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15. PROGRAMA DE |INDENIZACAO, ARRENDAMENTO E
ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Os objetivos do PIAAS séo:

= Realizar levantamento das ocupacfes humanas e demais ocupacdes na faixa de
dominio da EFC e das areas necessarias a construcdo das obras de arte especiais
para a expansao da ferrovia,

= Proceder com o cadastramento das ocupac¢des humanas e demais ocupacfes na
faixa de dominio da EFC e das &reas necessarias a constru¢do das obras de arte
especiais para a expansao da ferrovia;

= Fazer a avaliacdo de benfeitorias para fins de indenizacéo;
= Desenvolver o plano de remogéo assistida, atendimento e acompanhamento social;

= Desenvolver o plano de atendimento e acompanhamento social as familias
relocadas;

= Desenvolver um plano de atendimento as familias possuidoras de benfeitorias na
faixa de dominio projetada da EFC e das areas necessérias a construgdo das obras
de arte especiais para a expansao da ferrovia

15.1 ACOES PREVISTAS PARA O PERIODO

As atividades previstas para o periodo consistem dos procedimentos necessdarios para
mapeamento, elaboracdo do plano de trabalho, negociagdo e realocacdo das familias
residentes na faixa de dominio nas locacfes 47-48 / 48-49 / 49-50 /50 -51 / 51 — 52, da Estrada
de Ferro Carajas.

15.2 ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO

Para execucdo das atividades estabelecidas no Programa, a Vale contratou a Synergia
Consultoria Urbana e Social. Dentre os diversos servigos do portfélio da Synergia, consta a
elaboragédo e execucdo de Programas de Reassentamento Involuntario em areas urbanas
ou rurais, adotando metodologias referenciais (internacionais e nacionais), incluindo as
diretrizes do Banco Mundial / IFC (International Finance Corporation).

E importante ressaltar que a Vale elaborou um Guia de Relacionamento com Comunidades
gue tem como objetivo reunir diretrizes e orientagdes de aplicacdo pratica em alguns dos
temas relevantes para a atuacéo social da empresa. Uma das premissas para execucao do
Programa foi garantir que o processo estivesse no padréo do Guia e da Politica de Direitos
Humanos da Vale.

Um dos principais desdobramentos das diretrizes deste Guia foi a aprovacdo em 29/11/2013
da Norma de Remocéo Involuntaria de Vulneraveis (NOR-0059) que objetiva estabelecer
principios, diretrizes e responsabilidades no processo de remog¢do involuntaria de pessoas
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e/ou familias em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, no dmbito de projetos (capital
e corrente) e operacdes, respeitando as especificidades de cada fase do negdcio.

Para que pudéssemos alcancar os objetivos do Programa, utilizou-se a metodologia de
estruturacdo do planejamento em trés (3) etapas. A divisdo em etapas visa ordenar os
procedimentos, tornando mais claro o planejamento das atividades a serem desenvolvidas.

Etapa 1 — Conhecimento da Realidade

Refere-se ao levantamento e compilacdo do conjunto de informacdes relevantes ao pleno
conhecimento das comunidades afetadas pela necessidade de relocacéo. Tais informacbes
sdo fundamentais para o planejamento das acfes de atendimento das demandas e anseios
da populacdo, minimizando o0s impactos negativos e garantindo a participacdo dos
interessados em todas as etapas, até a efetiva finalizagéo do programa.

Esta etapa teve por objetivo identificar a realidade local e o perfil da populagéo residente,
conhecer as suas expectativas de atendimento e definir os valores de suas benfeitorias
reprodutiva e/ou ndo reprodutiva. Em sintese, foram realizados o0s seguintes
estudos/levantamentos:

= Pesquisa de dados secundarios;

= |ndexacdo das benfeitorias e pesquisa socioecondémica com a comunidade
envolvida;

= Elaboracéo de laudos de avaliacdo das benfeitorias reprodutivas e ndo reprodutivas.

Os resultados da Pesquisa Socioecondmica configuraram a linha de base de todo o
trabalho. Busca-se, por intermédio da pesquisa censitaria domiciliar caracterizar cada familia
e proceder a indexacgéo fisico-territorial com as avaliagbes de imoveis através de empresas
especializadas. Tais dados permitirdo a andlise do perfil socioecondmico da populacéo
residente e a identificacdo dos grupos mais vulneraveis diante do processo de remocao.

O levantamento das informacdes € realizado por meio de formulario semiestruturado
composto pelas seguintes variaveis: perfil do grupo familiar, quantidade de membros do
grupo familiar, tempo de residéncia na localidade, renda familiar, condigbes de vida das

familias com questBes relacionadas a educacdo, saude, mobilidade e transporte, entre
outros temas.

Para conhecer as caracteristicas das propriedades, sdo coletados dados sobre os padrbes
construtivos do imovel, uso, composicdo (tipo e numero de cdmodos), condicbes de
saneamento, titularidade, atividades produtivas desenvolvidas, entre outros.

Na execucdo das vistorias para a elaboracdo dos Laudos de Avaliacdo de Benfeitorias
Reprodutivas e Ndo Reprodutivas, sdo realizados levantamentos in loco dos lotes urbanos e
das propriedades rurais com suas benfeitorias, por equipe técnica especializada. As
vistorias realizadas focam os seguintes aspectos:
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= |dentificacdo do imovel;

= Andlise das caracteristicas e demais fatores influenciaveis na avaliacdo de seu valor
de mercado (dimens@es, composicao e caracteristicas construtivas);

= Registros fotogréaficos e elaboracao de croqui.

Concomitante a avaliacdo das benfeitorias existentes, € construido o um Banco de Iméveis
disponiveis para venda na localidade estudada, com o intuito de fornecer um panorama do
mercado de imdveis locais visando um futuro processo de indenizagéo assistida.

Etapa 2 — Elaboracéo do Plano de Atendimento

A elaboracgéo do Plano de Atendimento das familias residentes na faixa de dominio da EFC
tem por objetivo a definicdo das alternativas de atendimento e o planejamento das acgbes
para viabilizar a liberacdo da area objeto de intervencao. Ressalta-se que a etapa anterior
(Conhecimento da Realidade) tornou possivel uma compreensdo global das variaveis
sociais, econdmicas, institucionais, urbanisticas e ambientais do territorio, permitindo
identificar as pré-condicionantes da relocacdo da populagdo e embasar a definicdo das
diretrizes de intervencéo. O passo a passo dessa segunda etapa sdo 0s seguintes:

= Concepcéao do Plano de Atendimento

Com base na caracterizacdo socioeconémica e ocupacional dos grupos a serem relocados,
séo elaboradas as solugfes habitacionais adequadas a cada grupo, incluindo as alternativas
de atendimento e a estimativa de prazos para a implementacdo das mesmas.

= Negociagdo com a populagéo

A negociacdo tem por objetivo o envolvimento da populacdo no planejamento das
propostas. As negociagfes a serem realizadas com esse objetivo, envolvendo o processo
de apresentacdo, discussdo e aprovacdo do Plano de Atendimento com as partes
interessadas (membros da comunidade diretamente afetados, familias, empreendedor,
governo e outros) serdo realizadas por grupos de interesse, identificados quando da
realizacdo dos estudos anteriormente citados. A Vale definira oportunamente a forma, o
cronograma e os envolvidos na implementacdo deste processo.

Vale ressaltar que esse processo de negociacdo néo se finaliza na concepcéao do Plano. Ele
deveré ser aprofundado em um momento posterior, quando da sua efetiva execucéo, o que
envolvera a realizagéo de visitas domiciliares para aprofundamento dos encaminhamentos e
a implantagdo do plantdo social para dirimir ddvidas e consolidar os acertos com cada
familia. O processo de negociacdo sera conduzido pela Vale, com base nas informacgfes
levantadas pela empresa especializada.

Etapa 3 — Execucdo do Plano de Atendimento

Esta etapa engloba a elaboracdo dos instrumentos de legitimacdo e controle das
indenizagbes. Envolve ainda a formalizagdo do processo de adesdo das familias a cada
uma das alternativas aprovadas, a efetivacao da relocacdo das familias para os seus novos
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destinos, o acompanhamento social nas negocia¢fes, na mudanca e pés-mudanca e o
apoio, monitoramento e avalia¢do da implantacdo do Plano em sua totalidade.

Esta etapa engloba as atividades relativas a execu¢édo da remocao, incluindo etapas prévias
e posteriores a transferéncia das familias para os novos destinos.

Em decorréncia da necessidade de uma base georreferenciada da faixa de dominio para
iniciar a indexacdo dos imodveis 0 cronograma para o trecho entre as loca¢cBes 00 e 21 da
Estrada de Ferro Carajas precisou ser revisado conforme apresentadado no item 15.7, sem
impacto para o cronograma de implantacao das obras.

Em relacdo as agOes previstas nos trechos dos segmentos 47-48, 48-49, 49-50, 50 -51 e 51
— B2, 0 processo de negociacdo e mudanca estd em andamento desde outubro de 2013,
mas devido a dificuldade de disponibilidade de imdveis para a realocacdo das familias, a
conclusdo do processo serd estendida até dezembro de 2014, sem impacto para o
cronograma de implantagéo.

15.3 15.3 LOCAL DE REALIZACAO

Entre outubro de 2013 e marco de 2014, as atividades do Programa foram concentradas nos
segmentos 47-48 (no trecho entre os km 723+000 e 732+000), localizados em Marab4a, no
Estado do Para.

15.4 15.4 PERIODO DE REALIZACAO

As atividades foram desenvolvidas no periodo de outubro de 2013 a marco de 2014.

15.5 15.5 PUBLICO ALVO

Comunidades afetadas pela necessidade de relocagéo, localizadas proximas a faixa de
dominio da EFC.

15.6 15.6 REGISTRO FOTOGRAFICO

As fotos a seguir apresentam evidéncias das atividades realizadas neste semestre.
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Foto 15-1: Moradia Anterior - Marinete de Jesus Foto 15-2: Moradia Atual - Marinete de Jesus
Lopes (INDEXADOR: 001/003/010 — Séo Félix) Lopes Data da Mudancga: 18/12/2013 - S&do Félix

11.11,2013 15:37

Foto 15-3: Moradia Anterior - Sofia Alves da Silva Foto 15-4: Moradia Atual - Sofia Alves da Silva

(INDEXADOR: 001/003/016) — Sao Félix Data da Mudanga: 13/01/2014 — S&o Félix
(INDEXADOR: 001/003/010)

. - > v
& T \ R

Foto 15-5: Moradia Anterior - Horténcia Barbosa Foto 15-6: Moradia Atual - Horténcia Barbosa
Sousa (INDEXADOR: 001/003/015) — S&o Félix Sousa Data da Mudanga: 17/01/2014 — S&o Félix
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Foto 15-7: Moradia Anterior - Cecilia Coimbra e
Claudia Coimbra de Almeida Claudia Coimbra de Almeida

(INDEXADORES: 001/003/005A e 001/003/005B) Data da Mudanga: 17/01/2014

Foto 15-9: Moradia Anterior - André Luiz Duarte
(INDEXADOR: 001/003/007) — Sao Félix

)
’
‘N, y
.

Foto 15-11: Moradia Anterior — Rita de Cassia Foto 15-12: Moradia Atual — Rita de Cassia Sousa
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Foto 15-13: Moradia Anterior — Maria de Jesus Foto 15-14: — Moradia Atual — Maria de Jesus dos
dos S. (INDEXADOR: 001/003/006) — Sao Félix S. Data da Mudancga: 12/02/2014 — Sao Félix

< — —

> 2 s

Foto 15-15: Moradia Anterior — Kamila Silva Foto 15-16: Moradia Atual — Kamila Silva Araujo.
Araujo. (INDEXADOR: 001/003/008) — S&o Félix Data da Mudanca: 13/02/2014 — S&o Félix

o

Foto 15-17: Moradia Anterior — Maria de Fatima Foto 15-18: Moradia Anterior — Maria de Fatima
Alves. (INDEXADOR: 001/003/004) — Sao Félix Alves. Data da Mudanca: 13/02/2014 — Séo Félix
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Foto 15-19: Moradia Anterior — Keila da Silva Foto 15-20: Moradia Atual — Keila da Silva Alves
Alves (INDEXADOR: 005/022/001) — Km 07 Data da Mudanca: 27/03/2014 — Km 07

"‘

Foto 15-21: Moradia Anterior — Edina Santos Foto 15-22: Moradia Atual — Edina Santos
Ferreira (INDEXADOR: 005/024/011) — Km 07 Ferreira Data da Mudanca: 27/03/2014 — Km 07
|

Foto 15-23: Reunido do Comité de Interlocucdo do  Foto 15-24: Reunido do Comité de Interlocucéo
Bairro Alzira Mutran realizado em 11/03/2014 do Bairro Km 07 realizado em 12/03/2014 onde a
onde a Vale dialogou com moradores sobre o Vale dialogou com moradores sobre o Plano de

Plano de Remocéo Assistida Remocéo Assistida
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15.7 CRONOGRAMA DE EXECUCAO DAS PROXIMAS ACOES

O cronograma foi revisado para adequacéo das atividades de georreferenciamento da EFC
gue foram concluidas entre o trecho entre as locagcfes 00 e 21. O georreferenciamento é
necessario para que seja possivel a indexacdo das ocupagdes. Os ajustes realizados nao
irdo impactar na execucao do Programa. A Ordem de Servico para inicio do diagnostico foi
emitida em 31/03/2014 e a etapa de planejamento estd em andamento para o Trecho entre
as locacdes 00 e 21 da EFC.

A nova previsdo para conclusdo de todas as mudangas no Segmento 47-48 foi revisada
para dezembro de 2014 devido a baixa disponibilidade de imdveis adequados para moradia
na cidade de Maraba.

A seguir se apresenta o planejamento das atividades previstas.

Tabela 15-1: Cronograma de Planejamento das Atividades do Programa de Indenizacéo/
Arrendamento e Acompanhamento Social - PIAAS

\ 2014

ATIVIDADES DO PROGRAMA

Identificagéo de benfeitorias,
caracterizagao das familias e elaboragéao
dos laudos de avaliacdo — Locac¢des: 00
a2l

Elaboracdo e aprovacdo do Plano de
atendimento das familias vulneraveis —
Locacdes: 00 a 21.

Negociacdo das benfeitorias  dos
vulneraveis em Campo. Locacdes: 47-48/
48-49/ 49-50/ 50-51 / 51-52.i

Indenizacdo direta de benfeitorias de
grupos vulneraveis : Locagles: 47-48 /
48-49 / 49-50/ 50-51 / 51-52

Indenizacdo direta de venfeitorias de
grupos nao vulneraveis. Locacdes: 47-48
/ 48-49 / 49-50 / 50-51 / 51-52

Realizagdo de mudanga de familias
vulneraveis. Locacgdes; 47-48 | 48-49 /
49-50 / 50-51 / 51-52.

Acompanhamento Social das Familias
vulneraveis priorizadas em 2013 -
Locacdes: 47-48 / 48-49 / 49-50 / 50-51 /
51-52

Consolidagéo das Informacdes

Protocolo do Relatério Semestral
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15.8 RESULTADOS ALCANCADOS

Em relacdo ao Segmento 47-48, em Maraba, o processo de negociacdo estd em
andamento, j& tendo havido a conclusdo da mudanca efetiva de 12 familias até 30/03/2014,
conforme Tabela 15-1 a seguir. Um outro grupo de 8 familias aguarda processo de
pagamento apds acordo formalizado com a Vale, conformeTabela 15-2. E um grupo de 19
familias est4 em processo de negociacdo com a Vale seguindo as orientacées do Plano de
Atendimento, conforme Tabela 15-3.

E importante salientar que ha um relatorio especifico detalhando o processo de mudanca
das familias para as novas residéncias, que podera ser consultado pelo érgao sempre que
solicitado.
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INDEXADOR

001/003/004

001/003/005A

001/003/005B

001/003/006

001/003/007
001/003/008
001/003/010
001/003/015
001/003/016
001/003/019
005/022/001

005/024/011

RC

6275146

6186543

6186543

6164744

6164832

6164855

6164810

6186506

6161654

6275159

6275015

6274450

Tabela 15-1: Familias com processo de mudanca concluido

PROPOSTA DO PLANO
DE ATENDIMENTO

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagao Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida

Indenizagao Assistida

STATUS DO
PROCESSO

Mudanga Concluida

Mudanga Concluida

Mudanga Concluida

Mudanga Concluida

Mudanga Concluida
Mudanga Concluida
Mudanga Concluida
Mudanga Concluida
Mudanga Concluida
Mudanga Concluida
Mudanga Concluida

Mudanga Concluida

GRUPO DE INTERESSE

Superficiario Residente

Superficiadrio Residente

Residente em Imédvel Cedido

Superficiario Residente
Superficiario Residente
Superficiario Residente
Superficiario Residente
Superficiario Residente
Superficiario Residente
Superficiario Residente
Superficiario Residente

Superficiario Residente

Amplo /4)

SUPERFICIARIO

Maria de Fatima Alves Dias

Cecillia Coimbra de Almeida

Claudia Coimbra de
Almeida
Maria de Jesus dos Santos
(Nao Alfabetizada)

André Luiz Duarte Santos
Josiel Soares da Silva
Marinete de Jesus Lopes
Horténcia Barbosa Sousa
Sofia Alves da Silva
Rita de Cassia de Sousa
Keila da Silva Alves

Edina Santos Ferreira
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INDEXADOR
001/003/002
001/003/003
001/003/018
005/022/003
005/024/006A
005/029/002
005/029/005

005/029/006

RC

6373697

6373668

6164914

6319279

6319257

6274972

6319237

6373697

Tabela 15-2: Familias com processo de indenizacdo em andamento

PROPOSTA DO PLANO

DE ATENDIMENTO

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagao Assistida

Indenizagdo Assistida

STATUS DO PROCESSO

Pagamento em
agendamento

Pagamento em
agendamento

Pagamento em
agendamento

Pagamento em
agendamento
Pagamento em
agendamento
Pagamento em
agendamento

Pagamento em
agendamento

Pagamento em
agendamento

GRUPO DE INTERESSE

Residente em Imédvel Cedido

Residente em Imével Cedido

Superficiario Residente

Superficidrio Residente

Superficiario Residente

Superficiario Residente

Superficiario Residente

Superficiario Residente

Amplo /4)

SUPERFICIARIO

Manoel Nascimento de
Carvalho

Doriel de Oliveira

Maria Euvaldo dos Santos

Claudia do Socorro dias
Valadares

Raimundo Pereira da Silva

Maria do Espirito Santo
Ferreira Silva

José Souza Pereira

Gilberto Alves de Souza
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INDEXADOR

001/003/014
005/022/008
005/022/025 A
005/022/026 A
005/024/002 B
005/024/006 B
005/024/006 C

005/024/016 B

005/024/016 C
005/024/018 C
005/026/024 B
005/026/024 C

005/029/001

005/029/003
005/029/004 A
005/029/004 B

005/029/007
005/029/012 A
005/029/012 B

Tabela 15-3: Familias em processo de negociacdo com a Vale

PROPOSTA DO PLANO
DE ATENDIMENTO
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida
Indenizagdo Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida

Indenizagdo Assistida

Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida
Indenizagao Assistida

STATUS DO PROCESSO

Negociacdo em Andamento
Negociacdo em Andamento
Negociacdo em Andamento
Negociacdo em Andamento
Negociacdo em Andamento
Relatério de exclusdo pendente
Relatério de vistoria pendente

Negociagdo em Andamento

Negociacdo em Andamento
Negociacdo em Andamento
Negociacdo em Andamento
Negociacdo em Andamento

Negociagdo em Andamento

Negociacdo em Andamento
Negociacao em Andamento
Negociacao em Andamento
Negociacao em Andamento
Negociacao em Andamento
Negociacao em Andamento

GRUPO DE INTERESSE

Residente em Imdvel Locado
Superficiario Residente
Superficiario Residente
Superficiario Residente

Residente em Imével Cedido

Residente em Imével Cedido

Residente em Imével Cedido

Residente em Imédvel Cedido

Residente em Imével Cedido
Residente em Imével Cedido
Residente em Imével Cedido
Residente em Imdvel Locado

Residente em Imédvel Cedido

Residente em Imdvel Locado
Superficiario Residente
Residente em Imdvel Cedido
Superficiario Residente
Superficiario Residente
Residente em Imdvel Cedido

Amplo /4)

SUPERFICIARIO

Eliete Pereira Lopes
Eriane Saraiva Oliveira
Maria Lopes da Silva
Noemia Calixto Barbosa
Irenilde da Silva e Silva
Veridiane Ribeiro dos Santos
Ginaldo Nascimento Silva
Maria das Gracas da Silva
Rodrigues
Gracilene da Silva Rodrigues
Francisco de Oliveira
Fabio Carvalho Tavares
Jodo Batista Santos de Souza
Leonice Passos de Souza
Carneiro
Katiane Ferreira da Silva
Maria Conceic¢ao Pereira
Ana Maria Pereira Flores
Vanessa Soares Sousa
Francisca Silva Teixeira
Luciana Alves Mendes
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