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1. INTRODUGAO

O Programa de Comunicacdo Social, item 03 do Projeto Bésico Ambiental - PBA do Projeto de
Integracdo do Rio S&o Francisco com Bacias Hidrogréficas do Nordeste Setentrional — PISF,
visa divulgar para a populacdo os objetivos, a amplitude, o andamento das obras e a
importancia do empreendimento, além de criar e manter canais de comunicacdo e uma
relacido de didlogo entre o Ministério da Integracdo Nacional e as Areas de Influéncia do
Projeto.

Com base nesta perspectiva, e ainda, apds avaliacdo da execucdo do Programa em questdo,
buscou-se, nos Gltimos anos, aprimorar 0s mecanismos € 0s canais de comunicacao pelos
gquais o publico alvo do Programa de Comunicacdo Social recebe as informacdes referente ao
Projeto Sao Francisco.

Assim, pretende-se, com este documento, apresentar os processos, as ferramentas e as
metodologias a serem utilizadas a partir de novos formatos de execucao, bem como o
monitoramento e avaliacdo dos trabalhos, além de um cronograma de realizacdo das
atividades propostas, considerando-se ainda as suas inter-relacdes com os demais
programas ambientais do empreendimento. Trata-se do Plano Estratégico de Comunicacdo
Social, cuja proposta visa possibilitar a troca de informacdes, de maneira clara e objetiva,

minimizando os impactos decorrentes da falta de informacao.

2. JUSTIFICATIVA

Diante do avanco das obras do PISF, as suas constantes mudancas fisicas, sociais e impactos
ambientais, além da execucdo dos Programas Ambientais e da aprovacdo pelo MI/CGPA da
Nota Técnica NT/PISF/SLG/008-13, percebeu-se a necessidade de aperfeicoamento das acdes
e ferramentas do Programa de Comunicacao Social, considerando existir uma populacédo
ampla e diversa residente na Area Diretamente Afetada - ADA.

Tais acdes visam garantir que o acesso as informacdes atualizadas sobre o Empreendimento
seja difundido, utilizando apropriadamente diversos tipos de abordagens, bem como
diferentes meios de divulgacdo de contelddos com linguagens que permitam uma melhor
compreensao sobre o Projeto Sdo Francisco e a divulgacdo dos resultados alcancados, por
meio dos Programas Ambientais.

Neste contexto, objetivando a exceléncia no atendimento ao publico impactado pelo
empreendimento, construiu-se o presente Plano Estratégico de Comunicacdo que propde
métodos e procedimentos para a execucao das acdes do Programa de Comunicacao Social
do Projeto 580 Francisco, tendo como base os resultados até agora obtidos.
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3. OBJETIVOS DO PLANO DE COMUNICAGAO SOCIAL

GERAL

Apresentar os métodos e procedimentos de comunicacdo com objetivo de aprimorar os
canais de didlogo entre o empreendedor e a sociedade, especialmente a populacdo
diretamente afetada pelo empreendimento, de forma a motivar a sua participacédo nas
diferentes fases do Empreendimento.

ESPECIFICOS

— Aprimorar as ferramentas utilizadas na execucdo do Programa de Comunicacao Social
do Projeto S&o Francisco;

- Apresentar metodologia de execucado das acdes do Programa de Comunicacao Social, de

forma a gerar melhores resultados;

— Apresentar as ferramentas de Comunicacado Interna de forma a promover o acesso e
nivelamento das informacdes do PISF entre as equipes técnicas do Ml {(Obras e Meio
Ambiente), Empresas Construtoras, Supervisoras e de execucado e acompanhamento dos
Programas Ambientais, e demais parceiros intervenientes cujos Programas mantém

contato com a populacao direta ou indiretamente afetada;

— Apresentar estratégias especificas para realizacdo de acdes junto a pUblicos especificos,
a exemplo das familias reassentadas nas Vilas Produtivas Rurais (VPR), Trabalhadores
da obra, comunidades indigenas e quilombolas;

— Apresentar estratégias de comunicacdo em apoio aos programas ambientais inter-

relacionados.

4. ACOES DE COMUNICACAO

Com base nas acdes de comunicacao propostas na Nota Técnica NT/PISF/SLG/008-13
aprovada pelo Ministério da Integracédo Nacional, apresenta-se neste documento o
detalhamento das estratégias metodoldgicas que visam a ampliacdo e aperfeicoamento das
acOes do Programa de Comunicacdo Social.

4.1. CENTROS DE REFERENCIA EM COMUNICACAO SOCIAL

Descricdo: Os Centros de Referéncia em Comunicacao Social (CRCS), implantados no Eixo
Norte: em Salgueiro - PE e Brejo Santo - CE e no Eixo Leste: em Custddia — PE sdo espacos
abertos a visitacdo pulblica com estrutura que permite a interacdo do publico com os
conteldos do Projeto Sao Francisco, entre totem fouch screen, aparelhos de TV e sistema de
som, mapas temdticos sobre o PISF, maquetes e banners informativos distribuidos no
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espacos. Nos CRCS sao realizadas atividades que objetivam disseminar informacdes sobre o
andamento da obra e a execucdo dos 38 Programas Béasicos Ambientais, além de promover
atividades de divulgacdo e conscientizacdo, por meio de exposicbes, palestras, rodas de

conversas.

Objetivo: Realizar atividades com base em um “(alenddrio de Datas Comemorativas' de
forma a promover maior aproximacao da populacdo residente nos municipios onde estdo
instalados os Centros de Referéncia em Comunicacado Social.

Publico: Populacdo residente nos trés municipios onde existem os CRCS, populacao residente
na ADA e populacdo geral interessada no Projeto Sao Francisco.

Metodologia: Para melhor aproveitamento destes espacos, pequencs eventos Sserao
realizados com base na definicdo do “Calendéario de Datas Comemorativas”. Este calendario
contempla datas relacionadas ao Projeto $S3o Francisco, conforme proposto no Anexo il
Considera-se para adocao desse método as seguintes acdes:

— Elaboracdo do Calendario Anual de Datas Comemorativas considerando aquelas
relacionadas direta ou indiretamente com o Projeto 3o Francisco;

— Elaboracdo de Agenda de Mobilizacdo que permita a articulacdo e convites as
instituicOes locais e parceiras;

- Elaboracao de Agenda de Visita ao CRCS que permita o controle e acompanhamento das
atividades em cada Centro de Referéncia;

- Montagem tematica dos Centros de Referéncias com base no Calendario Anual de Datas

Comemorativas;

— Elaboracdo de programacdo temadtica com base no Calendédrio Anual de Datas
Comemorativas;

— Articulacéo com parceiros intervenientes para eventuais participacdes;

- Apresentacdes de palestras informativas e de conscientizacdo sobre o uso racional da
agua.

Monitoramento e Avaliacdo: para realizacdo do monitoramento da ferramenta Centros de
Referéncia em Comunicacao Social, utilizar-se-ao os seguintes indicadores:
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Quadro 01: indicadores e Avaliacdo da eficacia dos Centros de Referéncia em Comunicacéo Social.

Indicador Avaliacao

- . Nimero de eventos realizados mensal e
Calendario Anual de Datas Comemorativas

anualmente.
Agenda de Mobilizacéo NUmero de articulacOes realizadas.
Agenda de Visita ao CRCS NUmero de visitas recebidas nos CRCS.

NUmero de presentes nas atividades realizadas nos

Lista de Presenca CRCS.

Resultados obtidos nos formulérios de pesquisa de

Ficha de Avaliacdo satisfacdo aplicados nas atividades dos CRCS.

Registro Fotografico Registro das atividades realizadas nos CRCS.

4.2. COMUNICAGAO ITINERANTE

Descricdo: A Comunicacao ltinerante é uma acéo criada para atender comunidades situadas
na faixa de 500 metros ao longo do tracado do canal e localidades rurais préximas aos
canteiros de obra do Empreendimento, situadas nos 17 municipios da Area Diretamente
Afetada do PISF, nos estados do Ceard, Paraiba, Pernambuco. A acdo consiste em realizar
campanhas de esclarecimento e se mostra um eficiente instrumento para execucado de acdes
mitigadoras de impactos socicambientais advindos do Projeto. Para sua realizacdo, além da
Equipe de Comunicacdo de campo (CMT) conta também com a participacao do Ministério da
Integracac Nacional, empresas construtoras e supervisoras, o que resulta em atuacbes
efetivas capazes de dirimir e solucionar transtornos e demandas apontadas pela populacao.

Objetivo: Realizar acfes de comunicacao itinerantes nos 17 municipios da ADA, previstos no
Programa de Comunicacdo Social, com vistas a ampliar o conhecimento sobre o Projeto Séo
Francisco, as acles socioambientais executadas por meio dos Programas Ambientais e
promover acles educativas que despertem a conscientizacdo da populacdo sobre o uso
racional da dgua.

Publico: Populacéo de localidades diretamente impactadas pelo empreendimento.

Metodologia: Articulacdo com representantes das localidades atendidas e identificacdo de
local apropriado para realizacdo da acdo, visitas de mobilizacdo domiciliares a fim de
identificar os possiveis impactos gerados em suas localidades, apresentacdo das demandas
registradas em campo ac corpo técnico do Mi, visando levantamento de respostas as quais
serao apresentadas durante a realizacdo da acao.

Com o éxito da Comunicacao Itinerante e com a avaliacdo da necessidade de se ampliar
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suas acdes a populacdo residente, além da faixa de 500 metros, também diretamente
impactada pelo Empreendimento, a Comunicacéo ltinerante passou a ser realizada na Zona
Urbana, como extensdo das atividades j& realizadas. Para continuidade da Comunicacdo
ltinerante da Zona Rural e a ampliacdo da acdo com a implantacdo da Comunicacéao
ltinerante da Zona Urbana, prevé-se a necessidade de:

Comunicacao Itinerante na Zona Rural

12 Etapa: Mobilizacdo e Levantamento de Demandas - Visita as localidades para mobilizacdo
e levantamento de dlvidas, guestionamentos e transtornos oriundos da execucao da obra
apresentados pela comunidade;

22 Etapa: Nivelamento de Informacgdes — Encaminhamento de dlvidas e questionamentos da
populacao relacionados ao empreendimento as areas técnicas do Projeto Sdo Francisco/Mi;

32 Etapa: Acdo de Comunicacdo Itinerante - Além de informacdes gerais sobre o PISF, a
equipe de Comunicacdo Social abre espaco para apresentacdo das respostas aos
questionamentos levantados durante a fase de Mobilizacao.

42 Etapa: Encaminhamentos de Demandas ndo Respondidas - O atendimento aos
guestionamentos ndo respondidos durante as acles de esclarecimento da Comunicacao
ltinerante ocorrerd no mesmo fluxo de encaminhamento de outras demandas, quanto ao
encaminhamento as éareas técnicas do Projeto S&o Francisco/Mi, sendo monitoradas até a
disponibilizacdo da resposta e posterior retorno a localidade, denominada “Acdo Devolutiva”.

Comunicacao Itinerante na Zona Urbana (Pragas Publicas e Instituicdes de Ensino)

12 Etapa: Levantamento de Informacdes - Levantamento de informacdes sobre o PISF, com
énfase nos municipios beneficiados, apontando-se o tipo de estrutura que estd sendo
construida, levando-se em consideracdo: o Perfil Esquematico do Empreendimento, os
possiveis impactos gerados oriundos do processo construtivo, os Programas Ambientais ja
executados na regido, as empresas atuantes, o nimero de contratacdes de mao de obra
local, dentre outras informacbes relevantes para posterior elaboracdo dos materiais
informativos gue serdo utilizados nas acdes;

22 Etapa: Reunido Institucional - Visita ao municipio para reunido previamente agendada com
gestores municipais para apresentar a equipe técnica, objetivo da acdo, metodologia e
cronograma. Sugere-se entrega da cépia de oficio (Anexo lll) assinado pelo Ministério da
Integracaoc Nacional oficializando a execucao da atividade no municipio.

32, Etapa: Mobilizagdo - Pragas Plblicas - Esta etapa conta com o apoio direto da Rede de
Mobilizacdo do Ministério da Integracdo Nacional, que realiza contatos telefénicos com as
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4. ACOES DE COMUNICAGCAO

liderancas de cada localidade, tais como: Agentes Comunitarios de Salde, Presidentes de
Associacao de Moradores, Sindicatos, Diretores de instituicbes de ensino, Coordenadores
Pedagdgicos, Professores e outros atores que possam voluntariamente cooperar com a
divulgacao da Comunicacdo Itinerante nos respectivos municipios. Aproveitando o amplo
poder de alcance das radios comunitdrias, a Rede de Mobilizacdo utiliza também este meio
de comunicacdo como estratégia para ampliar o convite junto a populacdo da ADA.

Instituicbes de Ensino - A mobilizacdo acontecerd por meio de visitas prévias as instituicées
de ensino publicas e privadas para apresentacdo da proposta da atividade e fechamento da
agenda, bem como, verificacdo de local adequado, a exemplo de: auditérios, salas de aula,
patios e etc.

42, Etapa: Execugao da Comunicagao Itinerante Urbana - realizadas simultaneamente nas
Pracas Publicas e nas Instituicbes de Ensino, as acbes itinerantes utiliza equipamentos e
abordagens diferenciadas, a saber:

Nas Pracas Publicas - instalacdo do “Espaco S&o Francisco” em pontos de grande circulacdo
da cidade e aberto a visitacdo publica, composto por uma tenda padronizada, identificada
com marca do PISF, mesas, cadeiras, material informativo e outros. A realizacdo da acao se
dard a partir de abordagem direta ao publico visitante, o qual poderd conhecer de forma
detalhada toda estrutura que compdem o Empreendimento, por meio das imagens expostas
nos banners. Na oportunidade, a populacdo poderd esclarecer ddvidas junto a equipe técnica
efou registrar demandas por meio do Formuldrio da Ouvidoria Geral do Ministério,
disponibilizado no Espaco.

Nas Instituicdes de Ensino - Nos atendimentos as instituicbes de ensino, a equipe técnica
utilizard os espacos disponibilizados pelas unidades escolares que possibilitem a instalacao
dos equipamentos eletrénicos, audiovisuais e demais materiais. Durante atividade, os
estudantes assistem palestras sobre o Projeto $3o Francisco, as acdes socioambientais
realizadas por meio dos Programas Ambientais em execucdo, a importancia e o uso racional
da dgua, com vistas a sensibilizacdo quanto ao desperdicio dos recursos hidricos.

Monitoramento e Avaliacdo - Para realizacdo do monitoramento da ferramenta Comunicacao

itinerante, utilizar-se-do os seguintes indicadores:

Quadro 02: Indicadores e Avaliacao da eficécia das acdes de Comunicacdo ltinerante.

Indicador Avaliagao
Cronograma Anual da Comunicacao Itinerante na Numero de acles realizadas de acordo com
Zona Rural cronograma.
Cronograma Anual da Comunicacao Itinerante na Numero de acles realizadas de acordo com
Zona Urbana cronograma.
- ¢
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Numero de acdes realizadas de acordo com

Escolas atendidas nos 17 municipios beneficiados
p cronograma.

NUmero de presentes nas ag¢des de Comunicacao

Lista de Presenca Iitinerante (Rural e Urbana).

Resultados obtidos nos formularios de pesquisa de
Ficha de Avaliacéo satisfacdo aplicados nas acbes de Comunicacao
itinerante (Rural e Urbana), Anexo V.

Registro das atividades de Comunicagdo itinerante

Registro Fotografico (Rural e Urbana)

4.3. CAIXAS DE COMUNICAGAO

Descricao: A Caixa de Comunicacdo da Ouvidoria Geral do Ministério da Integracdo Nacional
(M) & um canal acessivel e permanente e estratégico de comunicacdo entre o
empreendedor e a populacdo residente nos municipios da Area Diretamente Afetada - ADA.

Objetivo: Receber da populacdo sugestdes, preocupacdes, criticas e elogios, assim como a
solicitacdo de informacdes referentes ao Empreendimento.

Pablico: Populacio residente na Area de Diretamente Afetada - ADA.

Metodologia: Apds instalacdo das Caixas e Comunicacao nos 17 municipios da ADA, realizar
visitas quinzenais aos municipios, conforme Anexo |, para coleta e encaminhamento das
mensagens por meio de cadastramento online {Sisouvidor3} no site do PISF/SIH da Ouvidoria
Geral do Ministério da Integracdo Nacional. Apds cadastro dos Formularios, a Ouvidoria do Mi
responde diretamente aos cidaddos que as remeteram. Para aprimoramento desta

ferramenta, prevé-se a necessidade de:

- Confeccéo de novas caixas de comunicacdo, conforme proposta apresentada na Nota
Técnica NT/PISF/SLG/008-13;

- Manutencdo das visitas quinzenais com foco na abordagem direta aos moradores dos
municipios onde existem Caixas instaladas, para informa-ios e sensibilizd-los quanto a
sua funcdo, forma de utilizacdo da ferramenta, coleta e encaminhamento a Ouvidoria

Geral;
- Adocdo dos procedimentos, seguindo as etapas:
1. Triagem dos Formularios coletados a partir do conteldo das mensagens.
2. Digitalizacdo de todos os formularios coletados.

3. Transcricdo de todo conteldo dos Formuldrios coletados: nome, endereco,
telefone, email, opcdo de resposta e mensagem.

4. Cadastramento no Sisouvidor3 com registro de controle de protocolos e senhas
gerados pelo sistema da Ouvidoria.

9
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5. Elaboracdo mensal de Relatério Técnico da Caixa de Comunicacéao - RT.

— Liberacdo de uso dos spots e programetes de radio produzidos pelo Mi para divulgacao
da ferramenta nos veiculos de comunicacédo local dos 17 municipios da ADA;

— Liberacdo de senha especifica do Sisouvidor3 para a Equipe de Comunicacdo de campo
que permita eventuais edicdes nos cadastramentos realizados;

- Criar agenda de didlogos, por meio de reunides periédicas, visando o nivelamento de
informacdes entre equipes de campo {CMT), Ouvidoria Geral e ASCOM, a fim de
compartilnar possiveis dificuldades e identificar espacos efou oportunidades de
melhoria.

Monitoramento e Avaliacao: Para realizar o monitoramento da ferramenta Caixa de

Comunicacdo, utilizar-se-4:

Quadro 03: indicadores e Avaliacao da eficacia da Caixa de Comunicacdo.

Indicador Avaliacao

NUmero de campanhas de coletas da Caixa de

lendario anual e fix letas. S % ;
Calendario anual e fixo das coletas Comunicacao realizadas mensal e anualmente.

NUumero de Caixas instaladas, considerando o seu
estado de conservacao, extravio e utilizacdo das
Caixas para outros fins.

Com base no numero de formularios coletados,

avaliar a necessidade do remanejamento das Caixas
Formulérios coletados mensalmente. considerando o ponto de instalacao e a utilizacdo da

ferramenta.

Instalar novas caixas quando houver demanda.

Abordagem direta e sensibilizacdo da populacdo | NUumero de formuléarios coletados mensalmente.
residente nos municipios onde existem Caixas | Registro fotogréfico das abordagens diretas e
instaladas. sensibilizacfes realizadas em campo.

Caixas de comunicacdo instaladas nos municipios
beneficiados.

Triagem, transcricdo, digitalizacdo e cadastramento | Avaliar o conteldo das mensagens nos Formuldrios,
dos Formulérios coletados; a quantidade e o cadastramento no Sisouvidor3.

Planilha de controle dos formulédrios cadastrados no Manutencao e atualizacao de planilha de controle
Sisouvidors3. mensal dos Formulérios cadastrados no Sisouvidor3.

Registro de pessoas alcancadas nas abordagens
sensibilizacdo em campo.

Registro das coletas realizadas.

Registro dos pontos de instalacdao das Caixas, seu
estado de conservacdo e fluxo médio de pessoas no
local.

Registro Fotogréfico da acdo em campo.

Avaliar todos os resultados quantitativos e

Relatério Técnico da Caixa de Comunicacdo - RT. o . - P
qualitativos registrados nos Relatérios Técnicos.

4.4. REGISTRO FOTOGRAFICO DA OBRA

Descricdo: Esta atividade consiste no acompanhamento da evolucdo da obra por meio de
registros fotogréaficos, os quais podem ser utilizados para elaboracdo de materiais de
divuigacao do PISF pelo Ministério da Integracao Nacional (Mi).

Objetivo: Alimentar Banco de Imagens e apoiar o cliente, sempre que solicitado, no processo
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de elaboracdo de pecas para divulgacdo do empreendimento, bem como disponibiliza-las
para atualizacbes das redes sociais, a exemplo do Facebook, instagram, Twitter, dentre

outros.

Metodologia: Visando uniformizar e dinamizar a atividade, a equipe de Comunicacao dispde,
em cada Trecho de Obra, de um roteiro fotografico detalhado, tendo como base ¢ mapa do
Perfil Esquematico da Obra. Tais roteiros deverdo ser compartilhados entre as bases de
forma a padronizar e nivelar o conhecimento sobre cada estrutura que compode

empreendimento, bem como suas respectivas metas.
4.5, PRODUCAO DE CARTAZES FOTOGRAFICOS - AVANGO DA OBRA

Descricao: Esta atividade consiste na producdo mensal de Cartazes Fotogréficos sobre a
evolucdo da obra, sendo divulgado nos murais interativos das bases operacionais onde se

encontram as equipes que executam e/ou acompanham os Programas Ambientais.

Objetivo: Elaborar, mensalmente, Cartazes Fotogréaficos sobre a evolucdo da obra para
divulgacao interna.

Metodologia: Visando ampliar o alcance deste produto internamente, sobretudo junto aos
colaboradores que ndo desempenham atividades préticas nos canteiros de obras e, por isso,
nao conhecem de perto o empreendimento, a Comunicacdo Social disponibilizard cartazes
fotogréficos, os quais contemplam fotografias legendadas de forma a representar os avancos
da obra. A producdo dos cartazes fotogréficos sobre o avanco da obra acontece de forma
padronizada, utilizando-se o mesmo /ayout para todos os Trechos de Obra, os gquais sao
diferenciados pelas cores: Amarelo para o Trecho {; Verde para o Trecho ii; e Azul para o
Trecho V.

4.6. PRODUCAO DE BOLETINS E RESUMO INFORMATIVOS

Descricdo: O Boletim Informativo da obra é composto por notas com fotografias iegendadas,
representando o avanco da obra e os resultados identificados por meio da execucdo dos
Programas Ambientais. Para além das acbes executadas pelos o ambito dos Programas
Ambientais e do avanco da obra nas frentes de servico, o Programa passara a contemplar no
Boletim Informativo dicas de sustentabilidade “Espaco Sdo Francisco Sustentdvel/”, de forma
a proporcionar junto aos colaboradores uma maior reflexdo sobre o tema e as préticas
realizadas no dia-a-dia. Atualmente os Boletins s3o divulgados nos murais interativos das
bases operacionais em campo, nos Trechos |, il e V € no Ministério da Integracdo, em Brasilia
- DF, onde se encontram as eguipes gue atuam na execucao e/ou acompanhamento dos

Programas Ambientais do PISF.

O Resumo Informativo da Obra é uma ferramenta que traz em seu conteddo um resumo
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tedrico sobre o Empreendimento, seus objetivos e as acdes socioambientais executadas por
meio dos Programas Ambientais junto a populacdo impactada. Este documento apresenta
também mapas das estruturas fisicas que compdem os Canais nos Eixos Norte e Leste, bem
como das bacias que serao abastecidas com as aguas do PISF.

Objetivo: Divulgar mensalmente junto aos colaboradores as acdes realizadas e os resultados
alcancados a partir da execucdo dos Programas Ambientais do PISF.

Proposta: Visando ampliar o alcance deste produto internamente e proporcionar a sua
divulgacao externa, propde-se 0 seu aprimoramento para disponibilizacgdo em meio
eletr6énico junto aos colaboradores, ndo apenas da empresa executora, mas junto aos demais

parceiros intervenientes do Ministério da Integracdo Nacional.

Metodologia: Para composicao dos Boletins e do Resumo Informativo da Obra, a equipe de
Comunicacdo realiza previamente pesquisas junto as demais equipes que atuam na
execucao dos Programas Ambientais com o objetivo de coletar informacbes e identificar
potenciais pautas jornalisticas. Além da pesquisa para identificacdo de pautas, a
Comunicacdo Social acompanha atividades socioambientais previamente selecionadas, com
o objetivo de realizar entrevistas e coberturas fotogréaficas, as quais servirdo de base para a
producao de matérias jornalisticas.

4.7. ACOES DE COMUNICACAO PARA TECNICOS E TRABALHADORES DE OBRA

Descricao: Em suas vertentes Articulacao e Informacéo, o Programa de Comunicacao Social
prevé o atendimento a um publico alvo em especial, além das familias localizadas na Area
Diretamente Afetada: os técnicos e trabalhadores das obras. Dessa forma, diante da
necessidade de atender a este plblico, que em parte deriva das localidades diretamente
afetadas, estdo previstas acdes que visam a disseminacdo de informacdes sobre o
empreendimento, os impactos e as medidas socioambientais adotadas por meio da execucao
e acompanhamento dos Programas Ambientais. Em suas acdes, além da divuigacado de
canais de comunicacdo disponiveis para captacao e encaminhamento de preocupacoes,
gueixas e sugestbes dos trabalhadores, o Programa visa ainda a mediacdo de possiveis
conflitos entre a populacdo e o empreendedor.

Destarte, para atendimento de demandas deste publico, o Programa estabelece parcerias
junto as empresas construtoras, com objetivo de ampliar o conhecimento dos trabalhadores.

Objetivo: Realizar acdes informativas e de conscientizacao para atender os trabalhadores da
obra, tendo como parceiras as empresas Construtoras e/ou Supervisoras. Para tal, o
Programa de Comunicacdo Social, de forma complementar, fard parte de calendérios de
eventos internos a exemplo da Semana interna de Prevencao ao Acidente do Trabalho
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(SIPAT) e demais eventos que contem com a efetiva participacao dos trabalhadores.

Publico: técnicos e trabalhadores da obra em todas as frentes de servicos dos Eixos Norte e

Leste do Empreendimento.

Metodologia: Contato junto as empresas construtoras/supervisoras, especificamente o Setor
de Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Salde, responsdvel pela organizacao e promocgao
de eventos voltados para os trabalhadores, para articulacdo e definicdo de agenda em
comum, com temas que poderao ser discutidos com os colaboradores durante as acfes, nas
quais deverdo ser entregues kits informativos do PISF. O cronograma de atividades da
Comunicacéo deverd ser considerado um complemento as acles jd realizadas pelas
empresas construtoras, supervisoras e/ou parceiras intervenientes do Mi.

Monitoramento e Avaliacao: para realizacao do monitoramento das acdes realizadas junto acs
técnicos e trabalhadores da obra, utilizar-se-d0 os seguintes indicadores:

Quadro 04: Indicadores e Avaliacdo da eficdcia das acbes de comunicacdo para técnicos e trabalhadores da
obra.

Indicador Avaliagao

Articulacdo e realizacdo de eventos (SIPAT, | NUumero de eventos realizados em relacéo ao que foi

Treinamentos, dentre outros) planejado.

Lista de Presenca NUmero de participantes nas acdes.

Ficha de Avaliacao Resultados obtidos a partir de cada atividade.
Registro Fotogréfico Registro das atividades realizadas.

4.8. AGOES DE COMUNICAGAO EM APOIO AOS DEMAIS PROGRAMAS AMBIENTAIS

Descricdo: A interface entre o Programa de Comunicacao Social e os demais Programas
Ambientais visa subsidiar a sistematizacao de informacdes para fins de divulgacdo, bem
como realizar o devido acompanhamento da execucao e resultados dos Programas dos
meios fisico, bidtico e antrépico, assim como o acompanhamento do avanco das obras em

todas as frentes de servico.

Neste sentido, o Programa de Comunicacdo Social acompanha e apoia os diversos
Programas Ambientais em acles como oficinas tematicas e elaboracdo de produtos de
comunicacdo possibilitando o registro fotografico, producdo e veiculacdo de matérias
jornalisticas visando a divulgacado dos resultados alcancados por cada PBA, a saber:

- Programa de Educacao Ambiental, item 04 do PBA: Apcio na producao de fasciculos
tematicos; apoio na elaboracao de Proposta Integrada para execucao de capacitactes
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e realizacao de Oficinas de Educomunicacdo; organizacao de eventos, montagem de
espacos teméticos para divulgacdo do PISF; producdo de material grafico e producao
audiovisual sobre os resultados alcancados;

- Programa de Apoio aos Povos Indigenas, item 12 do PBA: apoio na elaboracdo de
proposta integrada para acles de capacitacbes e realizacdo de oficinas de
Educomunicacao; organizacao de eventos.

— Programa de Desenvolvimento das Comunidades Quilombolas, item 17 do PBA: apoio
na elaboracdo de proposta metodoidgica para acdes de capacitacdes e realizacdo de
oficinas de Educomunicacdo, producdo de video documentério sobre os resultados
alcancados por meio da realizacdo de oficinas, producdo de material gréfico,
organizacao de eventos.

- Programa de Controle de Saude Publica: apoio na producdo de fasciculos temaéticos;
apoio na elaboracdo de Proposta Integrada para execucao de capacitacbes e
realizacao de Oficinas de Educomunicacdo; organizacdo de eventos, montagem de
espacos tematicos para divulgacdo do PISF; producao de material gréfico, producdo
de video sobre os resultados alcancados;

— Programa de Apoio a Redugdo de Perdas no Sistema de Abastecimento Publico e
Combate ao Desperdicio de Agua nas Bacias Receptoras, item 31 do PBA: apoioc na
elaboracao de proposta e na execucao de acbdes informativas sobre o uso racional e
combate ao desperdicio da dgua junto a populacdo impactada pelas obras do Projeto
de Integracdo do Rio S&o Francisco com Bacias Hidrogréficas do Nordeste Setentrional
(PISF), realizacdo de palestras tematicas sobre o tema nos Centros de Referéncia e
demais acdes de extensao dos Centros, a exemplo da Comunicacdo ltinerante Zona
Urbana, Rural e atendimentos as Instituicbes de Ensino Publico e Privada dos 17
municipios da ADA; producdo de material grafico, dentre outros produtos, conforme
descrito na Proposta.

Por fim, considerando o éxito obtido nas acdes realizadas de forma inter-relacionada e o
publico diverso de cada Programa Ambiental, a Comunicacao, por meio das suas estratégias
e ferramentas, vem dando continuidade as acdes que possam auxiliar a execucdo e

potencializar os resultados dos Programas Ambientais.
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e Anexo |. Calendério de Coleta de Caixa de Comunicacdo 2014.
e Anexo Il. Calendério de Datas Comemorativas para o CRCS.

¢ Anexo lll. Modelo de Oficio de Apresentacdo da Acéo de Comunicacao ltinerante aos

Municipios.

e Anexo IV. Formulario Medicéo, Participacdo e Satisfacdo da Comunicacéo ltinerante na

Zona Urbana.
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Anexo |. Calendério de Coleta de Caixa de Comunicacao 2014.
CALENDARIO DE COLETA - CAIXAS DE COMUNICACAO - 2014
RO REIRO o
D 5 T Q Q 5 S D S T Q Q S S D S T Q Q S S
1 2 3 4 1 1
5 6 7 8 9 10 11 2 3 4 5 6 7 8 2 3 4 5 6 7 8
12 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15 9 10 11 12 13 14 15
19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22 16 17 18 20 21 22
26 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 23 24 25 26 27 28 29
30 31
ABR AIO O
D S T Q Q S S D S T Q Q 5 S D S T Q Q S S
1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 3 4 5 6 7
6 7 8 9 10 11 12 4 5 6 7 8 9 10 8 9 10 11 12 13 14
13 14 15 16 17 18 19 11 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19 20 21
20 21 22 23 24 25 26 18 19 20 21 22 23 24 22 23 25 26 27 28
27 28 29 30 25 26 27 28 29 30 31 29 30
0 OSTO BRO
D S T Q Q S S D S T Q Q S S D S T Q Q S S
1 2 3 4 5 1 2 1 2 3 4 5 6
6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9 7 8 9 10 12 13
13 14 15 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15 16 14 15 16 17 18 19 20
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23 21 22 23 24 25 26 27
27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30 28 29 30
31
BRO BRO BRO
D S T Q Q S S D S T Q Q S S D S T Q Q S S
1 2 3 4 1 1 2 3 4 5 6
5 6 7 8 9 10 11 2 3 4 5 6 7 8 7 8 9 10 11 12 13
12 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15 14 15 16 17 18 19 20
19 20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22 21 22 23 24 25 26 27
26 27 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29 28 29 30 31 2 3
30 4 5 6 7 8 9 10
Campanha 1
Elaboracéo de Relatdrio Técnico de avaliacéo da atividade nos Trechos |, 11,V.
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Anexo Il. Calendario de Datas Comemorativas para o CRCS
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Més | Datas | Descrigao Atividade Publico alvo Suporte e Produgéo Materiais e custos |
Escolas, grupos de g?v::]a:;;:oécéed?tec)sgr:f?s, o KIT PISF,
08 - Dia Exposigécz fotogréfica sobre o an_damgnto da qbra profissignais dg area _d(_a Argculag‘a?;o para gggn'damento de o Café, dgua e
Janeiro do §~exe|<::ugaq dos Pro%r.aanasdAmbllzntals tclo Plrtc_>Jeto educalc;acc)l; soaedadtgd é:lVlI visitas biscoitos.
z ao Francisco; exibicdo de videos tematicos; | organizada; entidades; I ;
Fotografo distribuicao de KIT PISF. empresas parceiras e demais E:Z?r%ﬁgzopadrg cicics)?:{gSigéeo S?artaez_ CUSTO MEDIO R$
visitantes dos CRCS. mail. 100,00
Articulacdo junto a equipe de
Comunicacao institucional do Ml e
Apresentacdo sobre o andamento da obra e Ei?/cé?amegteo dl\gOb:Ir']?gfr?]: 6espar:
execucdo dos Programas Ambientais do Projeto aquisicio de materiais; ¢
530 Francisco com foco no Programa de | Escolas, grupos de Revelacdo de foto rafi'aS'
Comunicacdo Social e seu papel junto ao | profissionais da éarea de Sistemgtiza 30 9 de ! noticias o KIT PISF,
Empreendimento; Divulgacdo das agbes do MiI | educacdo; sociedade civil reIacionadag a0 PISF para o Café, dgua e
Fevereiro 16 - Dia nas midias sociais (Hot-Site; Facebook, Twitter, | organizada; entidades; composicio de portfélio  (acdo biscoitos.
do Repérter | Flirck; dentre outros) e a importancia desses | universidades, institutos | © s~ material pode fazer )
veiculos de comunicacao para alcance do publico | federais e publicos em geral; arte do acervo dgs CRCS); CUSTO MEDIO R$
alvo e divulgacdo da obra; Exibicdo de video | empresas parceiras e demais gr anizacio do espaco: " | 100,00
tematico sobre a profissdo repérter e o papel do | visitantes dos CRCS. Argculaggo ara g ((;en'damento de
rgpérte( em emp_regndimen;os de grande porte e visitas P 9
distribuicdo de Kits informativos. Elaboracdo de convite e cartaz
eletrénico para distribuicdo via e-
mail.
o KIT PISF.
Atividade informativa em parceria com a equipe Corpo  técnico da CMT Elaboracac de convite e cartaz o Café, dgua e
08 - Dia da de Seguranca do Trabalho: Palestra sobre a En %nharia- M e eletrénico para distribuicdo via e- biscoitos.
Mulher salude feminina e a importdncia dos exames Gegr;enciado'ra mail. Articulacdo para estender )
periddicos. ) convite ao Ml e Gerenciadora. CUSTO MEDIO R$
100,00
Marco Apresentacdo sobre o andamento da obra e | Escolas, grupos de | Necessidade de intervencao do MI |\ picr
execucao dos Programas Ambientais do Projeto | profissionais da &rea de | para articulacdo junto a UNIVASF . Café & .uae
14 - Dia Sao Frangisco com foco no Programa de educa.géo; sociedade_e civil visanqo_ a disponjbilizagéo de biscc;itogs
dos Animais Conservacao da Fauna e da Flora e abordagem | organizada; entidades; | materiais (fotografias; encares, )
direcionada para o Centro de Manejo de Fauna da | universidades, institutos | exemplares coletados nas acées de CUSTO MEDIO R$
UNIVASF (CEMAFauna); Exibicdo de video | federais e plblicos em geral; | resgate de Fauna nas éareas do 100.00
tematico sobre a fauna Brasileira e trafico de | empresas parceiras e demais | PISF, etc.); ’
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Més Datas | Descricdo Atividade | Pablico alvo | Suporte e Producio |  Materiais e custos |
animais  silvestres, distribuicdo de  Kits | visitantes dos CRCS. Revelacdo de fotografias;
informativos. Organizacéo do espaco;
Articulacdo para agendamento de
visitas.
Elaboracdo de convite e cartaz
eletrénico para distribuicdo via e-
mail.
Necessidade de intervencao do Ml
Apresentacao sobre o andamento da obra e Escolas FUDOS de | Para articulacdo junto ao Comité de
execucao dos Programas Ambientais do Projeto rofissi(')nais gdap area de Bacias; Apresentacdo sobre a « KIT PISF
Sdo Francisco com foco no Programa de gducagéO' sociedade  civil importéncia do Comité de Bacias e . Café & 'uae
22 - Dia da Monitoramento_ Idﬂa Quajidade Qa_ Agua e organizad'a' entidades: arlelac;:”:_10~coquISF; ) ) biscc;itc?s
Agua Limnologia; Exibicdo de video teméatico sobre a universidad'es institutos; Disposicao de imagens ilustrativas; :
escassez dos recursos hidricos na Regido federais e L’Jk;licos em geral- organizacdo dos CRCS de forma CUSTO MEDIO R$
Nordeste. Dinamicas sobre as diversas formas Embresas P arceirasg e’ tematica. 100.00
evitar desperdicios de agua, distribuicdo de Kits denﬁais visitan?es dos CRCS Elaboracdo de convite e cartaz ’
informativos. ) eletrénico para distribuicdo via e-
mail.
Sistematizacdo de imagens para
Apresentacdo sobre o andamento da obra e | Escolas, grupos de | organizacao de exposicao
execucao dos Programas Ambientais do Projeto | profissionais da drea de | fotografica sobre as acles « KIT PISF
Sdo Francisco com foco no Programa de Apoio | educacgdo; Pontos de Cultura, | realizadas  junto aos povos . Café. & .uae
19 - Dia aos Poyos Indl’genas; Expo§ic_;§o_ fotogréfica sobre CRAS;. sociedade ) civil !nd[genas; .Aquisigéo de objetgs bisco'itgs
do indio as acOes realizadas no ambito do PISF, com | organizada; entidades; | indigenas visando a ornamentagao )
exibicdo dos videos das etnias Pipipa e Tumbalald | universidades, institutos | dos Centros; Articulacdo para CUSTO MEDIO R$
e exposicdo do jornal “A Borduna”, produzidos | federais e plblicos em geral; | agendamento de visitas. 100.00
durante as oficinas de Educomunicacdo | Empresas parceiras e | Elaboragdo de convite e cartaz ’
realizadas pela equipe de Comunicacao Social. demais visitantes dos CRCS. eletronico para distribuicdo via e-
Abril mail. . . .
Necessidade de intervencao do Mi
para articulagdo junto a UNIVASF e
E?gglsi?énais gé:pOZrea gg INAPAS visando a disponibilizacdo | | ir pigp
Palestra sobre o PISF e as ach . bientai d P iedad ivil de materiais (fgtograflas; encartes, o2
' -acdes socioambientais | educacdo; sociedade civi etc.); Revelaco de fotografias: * Café, agua e
28 - Dia da voltadas para a preservacao do Bioma Caatinga; | organizada; entidades; or a'niza 30 do espaco: ' biscoitos.
Caatinga Exposicao fotografica sobre a fauna, a flora e a | universidades, institutos g ¢ paco;

diversidade arqueoldgica da regiao.

federais e publicos em geral;
empresas parceiras e demais
visitantes dos CRCS.

Articulacao para agendamento de
visitas.

Elaboracéao de convite e cartaz
eletronico para distribuicdo via e-
mail.

CUSTO MEDIO R$
100,00
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Més Datas | Descric&o Atividade | Pdblico alvo | Suporte e Producdo | Materiais e custos |
Populacdo dos municipios da
ADA em geral; | Articulagcdo com centros culturais,
N - - . Trabalhadores da obra, | CRAS e demais entidades;
Esgll'g:f;% g:rtéE())(peO(S)I%aoovof(;?r%;?\féjcg rceurLoetteeang escolas, institutos federais | Organizacdo dos CRCS de forma o KIT PISF,
25 - Dia do ao cotidiano dos trabalhadores rurais' e a cultura de ’ E.SCOI?S' grupos de | temdtica - disposicdo de .imNagens o Café, agua e
Trabalhador | sertaneja profissionais da é&rea de | dos trabalhadores e recriacdo do biscoitos.
Maio o educacdo; sociedade civil | ambiente regional (caatinga, casas
Rural ﬁmﬁsiseenrl?gagxﬁg?réeoodzl?I?diosi:;g;?g:amas organizada; entidades; | de adobe e a cultura local). CUSTO MEDIO R$
distribui 50’ de KI'CI' PISF ! universidades, institutos | Elaboracdo de convite e cartaz 100,00
¢ ' federais e publicos em geral; | eletrOnico para distribuicdo via e-
empresas parceiras e demais | mail.
visitantes dos CRCS.
Articular apoio da UNIVASF para
disponibilizacgdo de mudas e
Realizacdo de palestras informativas e de Zgnggggiensgaqe especies endémicas
05 - Dia conscientizacao ~ sobre =~ o Meio Ambiente; Articulagdo com Prefeituras e
- realizacao de praticas ambientalmente N L . N . o KiT PISF.
Mundial PR p I dos municipios d Escolas para realizacao da agao: .2
; sustentaveis Opulagao cos municiplos da ; - e Café, 4gua e
Meio Realizacdo de oficina de implantac3o e gestdo de | ADA em geral; | “Plante uma Arvore”; Elaboracao de biscoitos
Junho Ambiente viveiros. Trabalhadores da obra, | apresentacdo para palestras de )
(EXpOSi(;éO f ' . ‘s s escolas, institutos federais informativas e de ConSCientizagéO; <
de Fauna e ESTLZsigict)a%ieligealgae)qe trocas (utilizando principio de Escolas, grupos de Articulaqé_o com ['neio antr<~3pico ggg-{)% MEDIO R$
Flora) Exposicdes fotograficas sobre as acdes | Profissionais da area de garatN of(;cnr:/a?s de “Implantacao e '
; antai ; Ambi educacdo; sociedade civil estao de Viveiros”.
socioambientais realizadas no ambito do PISF. organizada; entidades; | Elaboracdo de convite e cartaz
universidades, institutos | eletrénico para distribuicdo via e-
federais e publicos em geral; | _mail.
Exposicbes  fotograficas sobre as acdes | empresas parceiras e demais
socioambientais realizadas no &mbito do PISF; visitantes dos CRCS.  KIT PISF.
17 - Dia Exibicdo de cenas do filme “Avatar”, de forma a Edicdo (recorte) de cenas do filme | o Agua e pipoca.
Julho de Protecdo | proporcionar um debate construtivo sobre as para exibicao e discussdo em rodas
as Florestas | florestas e a importancias de acbes voltadas a de debates nos CRCS; CUSTO MEDIO R$
preservacac do meio ambiente para a melhoria 50,00
da qualidade de vida das populacdes.
Populacao dos municipios da | Articulagdo com grupos ou artistas « KIT PISF
ADA em geral; | dos municipios onde estdo os CRCS, . Café & ’
Adosto 22 - Dia Apresentacfes de grupos culturais ou artistas da | Trabalhadores da  obra, | de forma a garantir que nao haja bia e,i.tagua €
9 do Folclore regiao, para valorizacao da cultura local. escolas, institutos federais | custos e eventuais dificuldades no SCOltos.
de Escolas, grupos de | deslocamento dos grupos e artistas .
profissionais da é&rea de | nessa programacao; CUSTO MEDIO R$
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Més Datas Descrigao Atividade Plblico alvo | Suporte e Producdo |  Materiais e custos |
educacdo; sociedade civil | Elaboracao de convite e cartaz | 100,00
organizada,; entidades; | eletrénico para distribuicdo via e-
universidades, institutos | mail.
federais e publicos em geral;
empresas parceiras e demais
visitantes dos CRCS.
Articular apoio da UNIVASF para
~ - disponibilizacdo de mudas e
Z%&ulagao dg?nmumaplgzrgﬁ sementes de espécjes epdémicas
Trabalhadores  da obra: da caatinga; Articulagcao com
P - - - escolas, institutos federais Pref_eltu[as € . Escolas para e KIT PISF
Realizacdo de oficina de “implantacao e gestao de Es'colas grupos  de realizacdo da agdo: “Plante uma . Café. & 'uae
22 - Dia de viveiros”; profissionais' da 4rea de | Arvore”; Elaboracao de bisco'itcgs
Setembro das Arvores Realizacdo de feira de trocas (utilizando principio educacio; sociedade  civil apresentacdo para palestras de :
da sustentabilidade); or anizad'a' entidades: informativas e de conscientizacéo; CUSTO MEDIO R$
Palestra sobre o Programa Ambiental de Fauna e g id d institut ' | Articulacdo com meio antrépico
Flora. ;mlver_5| adges, institu 05_ para oficinas de “Implantacdo e 100,00
ederais e publlc_os em gerall, Gestio de Viveiros”
Sir:igarﬁizz g:;cggggedemals Elaboracdo de convite e cartaz
’ eletronico para distribuicdo via e-
mail.
Populacao dos municipios da
ADA em geral;
Z;?:g?a:;]?d?nr:tsitutocsia fedoe?;?s: E[aboragép de palestra sobre o rio o KIT PI%F.
04 - Realizacdo de palestra sobre o rio Sdo Franciscoe | de Escolas, grupos de garanr:iigCIésgc;émética dos CRCS ¢ g_afe,.?gua e
Outubro Aniversario sua importancia para o desenvolvimento do | profissionais da é&rea de Elagbora go de convite e ca.rtaz Iscotos.
do rio Sao nordeste brasileiro. educacao; sociedade civil eIetr6niEo para distribuicio via e- | CUSTO MEDIO R$
Francisco organizada; entidades; -
universidades, institutos mail. 50,00
federais e publicos em geral;
empresas parceiras e demais
visitantes dos CRCS.
Exposicdo de artesanatos e outros produtos Articulacgdo com  Comunidades « KIT PISF
20 - Dia na produ;idos pelas Comunidades Quilombolas, | Populacdo dos municipios da | Quilombolas para exposicdo de . Café ég.ua e
Novembro | Consciéncia atendidas pelo Programa 17 - PISF; ADA em geral; produt_os; ) N biscc;itos
Negra Trabalhadores da  obra, | Organizacdo tematica dos CRCS. )

Exibicdo do video das comunidades quilombolas,
atendidas pelo Programa 17 - PIS.

escolas, institutos federais
de Escolas, grupos de

Elaboracdo de convite e cartaz
eletronico para distribuicdo via e-

CUSTO MEDIO R$

Um Brasil mais i
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Més | Datas Descricdo Atividade Pablico alvo Suporte e Producio Materiais e custos |
profissionais da &rea de | mail. 100,00
educacdo; sociedade civil
organizada; entidades;
universidades, institutos
federais e publicos em geral;
empresas parceiras e demais
visitantes dos CRCS.

Populacdo dos municipios da
ADA em geral; | Elaboracdo de apresentacao sobre
Realizacdo de palestra sobre o papel do | Trabalhadores da obra, | o papel do engenheiro na « KIT PISF
engenheiro na concepcdo e execucao do PISF; escolas, institutos federais | concepcéo e execucdo do PISF; o
de Escolas, grupos de | Elaboracio de video com imagens | © Café aguae
Dezembro 11 - Dia do Exibicdo de video em homenagem aos | profissionais da area de | de engenheiros do PISF. biscoitos.
Engenheiro profissionais da CMT/Ml/Parceiros; educacgdo; sociedade civil | Organizacdo temética dos CRCS. CUSTO MEDIO R$
organizada; entidades; | Elaboracdo de convite e cartaz 150.00
universidades, institutos | eletrénico para distribuicdo via e- ’

federais e publicos em geral;
empresas parceiras e demais
visitantes dos CRCS.

mail.

Um Brasil mais integrado

e melhor para todos
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Anexo lll. Modelo de Oficio de Apresentacdo da Acdo de Comunicacdo ltinerante aos
Municipios.

MINISTERIO DA INTEGRAGCAO NACIONAL
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA HIDRICA
DEPARTAMENTO DE PROJETOS ESTRATEGICOS
Esplanada dos Ministérios — Bloco E — 7° andar
CEP.;70062-900 — BRASILIA — DF Telefone: (61)3414.5564

Oficio n® /DPE/SIH/MIL

Brasilia, de de 2014.

A Sua Senhoria o Senhor

XXXXX XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Prefeito Municipal

Prefeitura Municipal de XXXXXXXXXXKXXX

Avenida XXXXXXXXXXXXX s/n - Centro

CEP.: XXXXX-000 XXXXXXXXX / XX

Assunto: Comunicac¢io Itinerante do Projeto Sio Francisco

Senhor Prefeito,

O Ministério da Integragiio Nacional no dmbito do Projeto de Integragdo do Rio S&o Francisco com Bacias
Hidrograficas do Nordeste Setentrional — PISF executara, como parte das condicionantes da Licenga de
Instalacio, agdes de Comunicago Itinerante na Zona Urbana nos Municipios da Area Diretamente Afetada -
ADA. Esta a¢fo visa uma maior aproximagio entre popula¢io dos municipios que recebem as obras do PISF

¢ o empreendedor.

Dessa forma, a equipe técnica do Programa de Comunicagdo Social do Projeto S3o Francisco estara no
municipio de xxooxxxx - UF no dia xx de xxxxxxx de 2014, das 08h as 16h, na Praga xxxxxxxxx, Centro.

Nesse periodo a populago podera tirar dividas e solicitar esclarecimentos sobre o Projeto S8o Francisco.

Para tanto, convidamos vossa exceléncia e sua equipe para visitar o “Espago S@o Francisco”.

Atenciosamente,

ELIANEIVA DE QUEIROZ VIANA ODISIO

Coordenadora Geral de Implantacio dos Programas Ambientais

22
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Anexo V. Formuidrioc Medicdo, Participacdo e Satisfacdo da Comunicacao ltinerante na Zona Urbana.

M_|0©©® _|0©©®_|0©®®
|_| Importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR( )RUM ( ) | Informacso fomecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUM( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( ) RUIM ( )
|_2| Importancia da atividade | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( ) | Informacso fomecida | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utilizado | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( )
['3 [ importancia da atividade | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUM( ) | Informagdo fornecida | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUIM( ) | Material utizado | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( )
["4 [ iImportancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( ) | Informacsio fomecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utiizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ()
['5 [ importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( ) | Informacsio fornecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUM ( )
['6 | Importancia da atividade | OTIMO (1) BOM () REGULAR ( )RUIM( ) | Informacso fornecida | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ()
['7 | importancia da atividade | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Informagdo fornecida | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUIM( ) | Material utiizado | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( )
['s [ Importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( ) | Informacsio fomecida | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( )
|9 | Importancia da atividade | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM () | Informagdo fomecida | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM () | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUM ( )
| 1| importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUM ( ) | Informagdo fomecida | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utilizado | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( ) RUM ( )
[T [6TiMO (') BOM ( )REGULAR( )RUIM( ) | Informacso fornecida | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( )RUIM ( ) | Material utiizado | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( )
[T [ importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( ) | Informacsio fomecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( )
|1 Importancia da atividade | OTIMO (1) BOM ( ) REGULAR ( )RUIM () | Informagdo fomecida | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM () | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUM ( )
[T | 6TiMO () BOM ( )REGULAR( JRUM( ) | Informacdo fornecida | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( JRUIM( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUIM( )
| T [ importancia da atividade | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( ) | Informacdo fornecida | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUM ()
[T [ importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( ) | Informag8o fomecida | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utiizado | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( ) RUM( )
[T [ importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( ) | Informacsio fornecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUM ( )
[ [ importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( ) RUIM ( ) | Informacsio fornecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM( ) | Material utilizado | OTIMO ( ) BOM ( ) REGULAR ( )RUM ( )
| 1| importancia da atividade | OTIMO ( ) BOM ( )REGULAR ( ) RUM ( ) | Informagéio foecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM ( ) | Material utilizado | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( ) RUIM ()
|2 | importancia da atividade | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( ) RUIM () | Informaggo fomecida | OTIMO () BOM ( )REGULAR ( )RUIM ( ) | Material utilizado | OTIMO () BOM ( ) REGULAR ( )RUIM ( )
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