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CONHECA O SETOR

Saiba a importancia
que o setor Juridico &
Compliance tem em
Nossa Empresa

SUSTENTABILIDADE

Il Semana Interna de

Meio Ambiente promove

diversas acoes de conscien-
pag.04 tizacao em Nossa Empresa

QUALIDADE DE VIDA

22 Copa BTP agita
colaboradores em um
torneio repleto de gols

ENCARTE ESPECIAL Nesta edicao, além do gibi“Super Fatal Five”, vocé recebe o nosso novo Cédigo de Conduta.
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Palavra
’Q do Presidente

Prezados colegas,

Nos ultimos dois meses, assuntos fundamentais para Nossa
Empresa estiveram em evidéncia.

Em junho, foi a vez de falarmos sobre Meio Ambiente, cuja
data foi comemorada mundialmente no dia 5 do més. Durante
3 dias, nossa equipe de Meio Ambiente percorreu o terminal,
sempre empenhada em promover acdes de conscientizacao
sobre o tema e mostrando como a sustentabilidade faz parte
do nosso dia a dia e é valor essencial para a boa conducao
e perenidade do nosso negécio. Afinal, nosso crescimento
econdmico sé se torna possivel quando temos uma conduta
social responsavel e utilizacdo consciente dos recursos
naturais. E a sustentabilidade apenas apresenta resultado
positivo quando ha respeito e equilibrio na relagdo com o
meio, em todas as suas dimensoes.

J4 no més de julho, o assunto ficou por conta da Etica.
Realizamos, mais uma vez com sucesso, nossa Semana Anual
de Etica, reforcando os conceitos que norteiam nossa conduta
profissional, e que sustentam nossa reputacdo no mercado.
Durante a penultima semana de julho, tivemos o prazer de
lancar um material especial, no qual estdo compilados todos os
compromissos que a Empresa e nds, colaboradores, devemos
assumir e perseguir, para prosperarmos, juntos, de forma
consistente e responsavel. O novo Cédigo de Conduta da BTP
estd encartado nessa edicdo do Jornal. Fizemos questao de
que ele chegasse a sua casa para que pudessem compartilhar
também com sua familia. Acreditamos, fortemente, que
a pratica continua dos principios contidos nesse material
ajudam também na construcdo de um melhor convivio
familiar, e ainda, como pais, a ensinarmos e perpetuarmos
0s bons costumes entre nossas criangas, para um futuro mais
integro e repleto de virtudes das quais se orgulhar.

Tanto a Etica como a Responsabilidade Socioambiental sdo
valores da BTP, mas, acima disso, sdo valores de futuro, os quais
fazemos questdao de sempre compartilhar com todos nossos
publicos de relacionamento, na busca de contribuirmos com
o desenvolvimento ndo s6 do nosso grupo, mas também da
sociedade como um todo.

Expediente

Projeto grafico
Oficina de Ideias

Redacao

Isabela Bretas - Assistente de Comunicagdo
Corporativa e Resp. Social

Larissa Saviello - Estagidria de Comunica¢do
Corporativa e Resp. Social

Coordenacao
Yara Motta - Gerente de Comunicagdo
Corporativa e Resp. Social

Colaboraram com essa edicao

Hudson Carvalho - Gerente de Recursos Humanos
Matheus Pereira - Analista de Comunicagéo
Corporativa e Resp. Social

Diretores Responsaveis
Antonio P. Passaro - Diretor-Presidente
Joel Contente - Diretor de Assuntos Corporativos
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Outro tema que também é importantissimo para a BTP - e
até por isso integra nossos Valores — é a Seguranga. No dia
27 de julho comemoramos o Dia Nacional de Prevencao de
Acidentes no Trabalho. Um dos principais desafios desse ano,
como sabem, é implementarmos integralmente as cinco
iniciativas para mitigacao de acidentes em nossa Empresa
- do Programa Fatal 5. Temos que celebrar o fato de que
estamos muito avangados na conclusao desse projetos, o que
vai tornar nosso ambiente de trabalho ainda mais seguro.

Para isso, temos que fazer uma reflexdao sobre o nosso dia a
dia, e sobre como executamos nosso trabalho diario visando
o alcance desse objetivo de zero acidente. O zelo permanente
com nossos equipamentos, a direcdo defensiva dentro
e fora do terminal, a vigilancia constante do seu préprio
comportamento e no atendimento as normas de seguranca
tanto por vocé quanto pelos seus colegas no ambiente de
trabalho sdofatores fundamentais para evitarmos os pequenos
deslizes, que podem se tornar potenciais fatalidades.

E para darmos ainda mais sentido a todo esse compromisso
que assumimos diariamente, lembramos também das
nossas metas, que sao os desafios perseguidos por todos
nos. Elas orientam nosso dia a dia, na busca de uma BTP com
altissimo nivel de exceléncia para nossos clientes e rentavel
para nossos acionistas. E ao alcangarmos esses objetivos, nds
também ganhamos. Por isso mesmo, durante essa trajetoria,
precisamos também lembrar de celebrar as pequenas
conquistas que nos impulsionam rumo a uma BTP ainda mais
inovadora e melhor para todos nés.

Nesse sentido, fechamos o més de julho com chave de ouro,
criando o ‘Destaque Operacional’. Agora, além do melhor
em Seguranca revelaremos, mensalmente, as equipes que
atingirem os melhores resultados tanto em truck cycle como
em produtividade. Nao s6 no més das Olimpiadas, mas
também nos préximos meses, reconheceremos o foco, a
dedicacao e a superagao, como elementos primordiais na
busca da nossa prépria medalha de ouro.

Vamos seguir juntos e sempre em frente, para uma BTP ainda
melhor para todos nés.

Forte Abraco.

Antonio Passaro
Diretor-Presidente



Qualidade devida

) Por: Isabela Bretas

Apita o arbitro, rola a bola para a 22 Copa BTP de Futebol Society.
A segunda edicao do torneio teve inicio no dia 11 de junho e
reuniu, este ano, 20 equipes de colaboradores de diferentes are-
as, em uma competicao para la de animada. A novidade deste
ano ficou por conta da disputa dos times femininos: Barceloucas
e Real Malucas, que demonstraram que futebol é para todos.

Com seus principais talentos, a fase de grupos rendeu fortes
emocoes, lindos lances e muitas goleadas no tradicional campo
do Jabaquara Futebol Clube, palco dos jogos.

A iniciativa também é parte integrante do programa Pra Melhor
e visa a promocao da qualidade de vida dos colaboradores, além
do incentivo a pratica de esportes e integracao entre pessoas.
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Hudson Carvalho, gerente de Recursos Humanos

O time Parca F.C. foi
o grande campeao.
Parabéns!

Vice: Barcelama

Artilheiro: Diego dos Santos (Parca F.C))
Goleiro menos vazado: Rodrigo Peres (Unido F.C.)

Futebol solidario

Assim como ja aconteceu na primeira edicdo do
torneio, todos os cartées amarelos e vermelhos
distribuidos pelo juiz ao longo da competicdao foram
revertidos em latas de leite e doados a instituicdes de
caridade da regiao.



B l Sustentabilidade

Pre,servar o Meio Am.biente
é preservar a vida!

Por: Isabela Bretas

_ Os primeiros dias de junho foram dedicados as celebracdes do Dia Mundial do Meio Ambiente, comemorado em 5 de junho.
t}?’ Entre os dias 1 e 5 de junho, Nossa Empresa promoveu sua lll Semana Interna de Meio Ambiente, com uma programacgao
} repleta de atividades. O objetivo principal foi despertar os colaboradores para o uso consciente dos recursos naturais,
além da importancia da correta destinagao de residuos.
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:49‘;. ) No dia 19, a Biéloga Cassia Cumagai trouxe a pales-
5., tra “10 maneiras de mudar o planeta’, abordando
boas praticas de sustentabilidade, economia e
reuso. Ja no dia 3, a doutora em Ciéncias Danie-
la Pareschi, com a palestra “LIXO: problemas e
solucdes” chamou a atencgao para os impac-
tos que o Meio Ambiente sofre em decorrén-
cia do excesso de residuos sélidos gerados
e descartados incorretamente, todo os dias,
no nosso planeta.

£l " “ A preocupacdo com o Meio Ambiente estd enraizada em nossa
cultura dentro da BTP, jd que o projeto do Nosso Terminal é um
grande exemplo de recuperacdo ambiental. Continuaremos
desenvolvendo a¢ées de conscientiza¢do em prol da conserva¢do
de recursos naturais e do consumo responsdvel 99

Elisabete Ramos, gerente de Meio Ambiente




Entre os dias 1 e 2 de junho, aconteceu a exposicdo de pecas
confeccionadas pelas costureiras da Cooperativa de Trabalho
de Costura do Dique da Vila Gilda (Cooperdique), utilizando
retalhos dos uniformes operacionais da BTP. Entre diversos
modelos de bolsas, mochilas, estojos, nécessaires e porta
niqueis, cerca de 25 pecas mostraram aos nossos colabora-
dores como é possivel reutilizar diversos materiais na con-
feccdo de objetos. Os materiais confeccionados foram sorte-
ados entre os colaboradores que prestigiaram a exposicao.
A parceria com a cooperativa teve inicio em 2011, quando a
BTP fez a doacdo de 32 maquinas de costura, ferro industrial
e outros equipamentos as costureiras da Cooperdique.

O monitoramento da biota aquatica, realizada pela Nossa
Empresa, foi tema da exposicao do dia 3 de junho. A equipe
da CPEA (Consultoria, Planejamento e Estudos Ambientais)
trouxe ao terminal os equipamentos utilizados no progra-
ma e explicou aos colaboradores detalhes sobre o trabalho
de monitoramento.

i -

Conscientizar sobre o uso racional dos recursos naturais e
desperdicio de forma dinamica e divertida foi o objetivo da
intervencao teatral realizada no segundo dia. O personagem
percorreu os prédios administrativos e dreas operacionais in-
teragindo com os colaboradores e alertando para questdes
como economia de dgua, descarte correto dos residuos e
economia de energia.

As acdes que mais despertaram a curiosidade dos colabo-
radores foram os Jogos de Adivinha. A cada dia, um desafio
era apresentado na entrada do Restaurante. Eles tinham que
acertar as charadas relacionadas ao peso de um fardo de lati-
nhas, a quantidade de bitucas de cigarro em uma garrafa e o
numero de tambores de éleo que a BTP enviou ao rerrefino
no ano de 2015.

Enquanto tentavam definir seu palpite, Nossa Equipe de Meio
Ambiente reforcava a funcdo das Centrais de Residuos na ges-
tao de residuos reciclaveis, as consequéncias do descarte in-
devido de bitucas de cigarro na natureza e a importancia da
correta destinacao do 6leo usado.

Pensando em incentivar a diminuicdo da utilizacdo de
copos descartaveis nas dependéncias da empresa, pro-
movemos o concurso “Adote uma Caneca”. Entre os dias
1 e 6 de junho, os colaboradores foram incentivados a
trazerem a caneca mais criativa que tivessem para usar
durante o expediente. Foram mais de 35 canecas parti-
cipantes e, apds votacao da comissao julgadora, as trés
canecas mais votadas foram premiadas. Vamos relembrar
quais foram?

1 oIugar
José Bueno
Se?uran a
doTrabalho

Natélif
Fernandes
Comercial

2°Iugar

Tiago Falasca
Comercial

Jornal



BTP
em pauta

Por: Isabela Bretas

Em cada um, a seguranca de todos!

Programa Fatal 5 evolui e estd em fase final de implementagdo na Nossa Empresa

O Programa Fatal 5 chega a fase final de suaimplantacao, apds
um longo processo de analises, planos de acao e reflexao. De
metodologia complexa e extensa, o programa contempla to-
dos os aspectos de seguranca dos colaboradores envolvidos
nas operacdes do nosso terminal, com o objetivo de promo-
ver um local de trabalho de alto desempenho em seguranga,
com a gestao eficaz dos riscos potenciais de acidentes.

Desde novembro de 2014, data em que foi iniciado o proces-
so de implementacéo do Fatal 5, seguiu-se um periodo de le-
vantamento e avaliacdo de todos os requisitos exigidos pelo
programa, e posterior registro do percentual de implantacao
de cada um desses requisitos em nossas operagoes. Para cada
item, dependendo da necessidade, foi tracado um plano de
acao e o planejamento para execucdo. No decorrer de 2015,
acoes pontuais e que nao necessitavam de investimento fo-
ram realizadas imediatamente, enquanto o que exigia maior
planejamento foi programado para o préximo ano.

Transporte

“ Mais que rever e adequar
procedimentos e estruturas, o
Fatal 5 representa a solidificacao
de uma completa estrutura de
segurancga, planejada, em todos
os aspectos, visando garantir o
bem-estar de todos que passam
pelo nosso terminal. 99

Rogério Bighi, gerente de Seguranga do Trabalho

Estamos em 2016 e todos os elementos presentes no Fatal 5 j&
estdo com mais de 90% de implementacao, faltando apenas
poucas medidas para que todos estejam totalmente conclui-
dos. Abaixo, resgatamos algumas das principais acdes de pre-
vencao que foram incorporadas a nossa cultura de seguranca:

Programa que define regras de transito internas, visando promover a segregacao
homem x maquina para um ambiente mais seguro.

Energia Armazenada

Inventdrio com 0 mapeamento dos pontos de energia armazenada da BTP, tipo de
energia, procedimentos operacionais aplicaveis, entre outras informagdes.

Implementacéo de procedimento de travamento, bloqueio e sinalizacdo de locais em que
estejam sendo realizados trabalhos com energia armazenada.

Estabelece procedimentos para a identificagdo e avaliagdo dos riscos envolvidos nas
operacdes que serdo modificadas por alguma razéo, sejam por processos ou equipamentos

N

Trabalho em Altura

Instalacao de cabos ligados de uma ponta a outra (geralmente mais alto) para o
operador conectar o cinto de seguranca durante atividades em altura.

Reforma das gaiolas existentes para garantir mais sequranca.

Carga Suspensa e camento

Controle rigoroso de acessérios de icamento de carga (cabos, cintas, manilhas)
e implementacdo de inspecdes periddicas.

Gestao de Contratados

Incorporagao de documento que informa as premissas de Seguranca do Trabalho,
Satide Ocupacional e Meio Ambiente aplicadas aos terceiros antes do inicio de cada
atividade, e avaliacdo periddica dos Terceiros com base nestes requisitos.

U

- l NossoJornal



O trabalho néo para. As equipes envolvidas no processo estdo empenhadas em executar as Ultimas acdes previstas para alcancar
100% de implantagao do programa antes do prazo inicialmente previsto. Confira, abaixo, as préximas etapas programadas:

Acéo

Treinamento dos colaboradores envolvidos para implementacao do Plano de
Gerenciamento de Trafego.

Transporte 80% Implementacao do projeto de integracao dos caminhoneiros externos.

Elaboracdo de instrucdo de trabalho e treinamento dos operadores de RTG/RS/EV
para que paralisem as atividades sempre que um caminhoneiro/Operador de TT
saia da cabine durante movimentacao.

Instalacao de linha de vida no lavador/abastecedor.

Trabalho em altura 930, Reforma das unidades mdveis de trabalho em altura (gaiolas).

Treinamento em plataforma de trabalho em altura para os
colaboradores que a utilizam.

Treinar supervisores de operacdo, manuten¢ao e material de estiva em

icamento de cargas.
Cargia Suspensa 98 Incluir informacdes sobre icamento de cargas e materiais de icamento no
e lcamento % relatério de turno operacional.

Inventdrio dos materiais de estivagem da BTP (e alugados), desenvolvimento
de inspedes programadas e solicitacao de laudos dos materiais.

Energia Armazenada Totalmente implementado.

Gestao de Contratados Totalmente implementado.

Conheca, abaixo, os gestores que fazem parte do comité de implantacao do Fatal 5. Eles sdo os responsaveis, junto as suas equi-
pes, por planejar e executar os trabalhos, com o suporte da Seguranca do Trabalho:

Daesq. para adir.:
Fernando Camargo
(Manutengéo), Fdbio
Carvalho (Seguranca
Patrimonial), Fabio
Pascotto (Compras),
Marcelo Patricio
(Operagbes) e Rogério
Bighi, da Seguranca do
Trabalho, que presta
suporte ao Comité.
Cristhiane Vojevodovas
(Infraestrutura), que estava
de férias na época da foto
em grupo, também faz
parte do comiteé.

<1}
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Curtas

Por: Isabela Bretas

Sala IBAMA

Nossa Empresa inaugurou, em junho, uma sala
destinada ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente
e de Recursos Renovaveis — IBAMA para controle de
cargas sob sua gestao. A BTP foi o primeiro terminal
do Brasil a incorporar uma instalacao dedicada
exclusivamente as atividades do 6rgao. No espaco,
os agentes do escritério regional de Santos do IBAMA
passaram a atuar de forma presencial no recinto
alfandegado da BTP, exercendo suas atividades de
controle de produtos e subprodutos florestais na
exportacao e de cargas de agrotoxicos na importagao.

N(Cssatv
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Seguindo a tendéncia, que aponta que o
consumo de videos na web tem crescido
consideravelmente, lancamos a Nossa TV. Com
videos online de até 30 segundos, esta é mais
uma plataforma disponivel para ficar por dentro
dos principais temas relacionados ao nosso
negocio, além de apresentar nosso portfélio de
servicos e diferenciais competitivos. Os videos
mensais serdo sempre postados nas redes sociais
da BTP. Acompanhe!

Campanha do Agasalho

)
Por mais um ano, Nossa Empresa AG

foi parceira do Fundo Social X
de Solidariedade de Santos na
Campanha Metropolitana do Agasalho. Ao

todo, arrecadamos cerca de 150 pecas nos meses

de maio a julho e todas as doagdes foram encaminhadas
ao Fundo Social, que as distribuiu entre as entidades
sociais da regido.




Adquirimos, recentemente, duas novas Unidades Mdveis de Trabalho em Altura, também conhecidas como gaiolas de trabalho
em altura. Os dois novos equipamentos ja sao certificados e possuem todas as exigéncias de seguranca prescritas no Fatal Five.
A chegada das gaiolas possibilitara a retirada dos atuais equipamentos em uso para reforma e adequacgao aos requisitos de

seguranca. Com essa manutencao, teremos, no total, cinco unidades moveis de trabalho em altura.

Canal Aberto

Lancamos o Canal Aberto, um novo meio de
comunicagao criado para estimular o contato e
fortalecer a troca de informacoes e experiéncias
entre os colaboradores e nossos diretores.
Em encontros trimestrais, grandes grupos de
colaboradores podem, agora, compartilhar
ideias, sugerir melhorias e esclarecer duvidas
sobre a Nossa Empresa e nosso negdcio.
Cada edicao é dividida em duas sessdes — a
primeira, com coordenadores e supervisores, e
a segunda, com colaboradores em geral, tendo
como foco as equipes de Operacoes.

CANAL
ABERTO

Evento ZIM

A armadora ZIM promoveu, em
25 de junho, o evento beneficente
“NavegAcao do Bem’, com o intuito
de arrecadar fraldas e leite para o
Centro Integrado de Assisténcia a
Pessoas com Cancer (CENIN). A BTP
foi uma das apoiadoras, doando 50kg
de leite em po para ajudar a causa e
formando um time para disputar o
jogofestivo organizado pelaempresa.
Apesar do placar desfavoravel para o
nosso time, todos saimos vencedores
no quesito solidariedade!
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@@ Conhega o setor

Por: Larissa Saviello

Juridico &
Compliance: ética
e transparéncia
sempre

Orientar a empresa sobre questdes legais, solu¢des juridicas e
praticas preventivas de riscos sao apenas algumas das funcoes
do setor Juridico & Compliance de Nossa Empresa. Atento aos
diversos temas ligados ao negdcio, sua atuacdo vai muito além
dos procedimentos burocréticos, ao participar ativamente das
decisdes estratégicas e assegurar que todos os envolvidos em
nosso dia a dia pratiquem padroes éticos e sigam em conformi-
dade com as normas e regulamentacdes aplicadas.

Criadoem 2011, o setor é composto por Vivian Carvalho Yamau-
ti, gerente Juridico & Compliance, Viviane de Camargo, advogada
pleno, e a menor aprendiz, Camila Santos. Entre procedimentos
e documentos legais, o trabalho da equipe abrange a confeccédo
de contratos comerciais e com fornecedores, confeccao e guar-
da de procuracées, guarda das licencas, confeccao de minutas
para aprovagao de assuntos pelo Conselho de Administracao da
BTP, andlise e andamento dos e-mails recebidos pela Ouvidoria,
além do acompanhamento de todos os processos judiciais e ad-
ministrativos e da consultoria juridica para os diversos setores
de Nossa Empresa.“Garantir a regular atuacao da BTP diante das
legislagcdes nacionais e internacionais que se aplicam as nossas
atividades é o principal objetivo do setor Juridico & Compliance’,
explica a gerente Vivian.

Mas afinal, o que é Compliance? O termo, em inglés, pode ser
traduzido como “em conformidade com leis e regulamentos’,
ou seja, a prética que incorpora o cumprimento de todas as
normas, politicas, diretrizes e leis aplicaveis ao nosso negdcio,
interna ou externamente, para evitar que ocorram atos prejudi-
ciais a integridade e a imagem positiva estabelecidas pela BTP.
Condutas ilicitas, fraudes, situacdes que resultem na obtencdo
de vantagens indevidas, entre outras a¢des inapropriadas, séo
consideradas riscos de compliance. E para que Nossa Empresa
atue absolutamente alinhada e distante dos riscos, o setor é res-
ponsavel por elaborar materiais e treinamentos que destacam
a importancia de agir de acordo com as regras estabelecidas,
sempre baseadas na ética, um de nossos valores institucionais.

De todos os materiais elaborados, o ‘Cédigo de Conduta’ repre-
senta o principal instrumento para promover nossos valores,
responsaveis por guiar nosso comportamento diante das situa-
¢des mais simples até as mais complexas, garantindo assim que
para cada decisdo tomada, todos os colaboradores estejam pre-
parados para agir com seguranca em nome de Nossa Empresa.

m NossoJornal
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Viviane de Camargo, advogada plena, Camila Santos, menor aprendiz,
e Vivian Carvalho Yamauti, gerente Juridico & Compliance.

“A primeira versdo do Cédigo de Conduta, criada em 2014, era
disponibilizada na Pasta Publica por meio do Procedimento P/
RH.008. Neste ano, sentimos a necessidade de facilitar o acesso,
a leitura e a compreensao do conteudo. Para isso, reformulamos
todo o material, sua linguagem, e o tornamos mais objetivo e
dinamico’; conta a gerente. O documento, que esclarece as ex-
pectativas da BTP em relacéo as atitudes de seus colaboradores
e demais publicos envolvidos, explica os principios orientadores
que os mesmos devem seguir, de acordo com a estrutura de
comprometimento.

No novo ‘Cédigo de Conduta; estdo presentes diretrizes que
abrangem orientacdes sobre relagdes trabalhistas, obediéncia
as leis, conflito de interesses, interacdo com agentes publicos,
diversidade e inclusao, relacdo com a midia e conduta nas redes
sociais, entre outros. O lancamento desse novo formato ocorreu
durante a Campanha de Etica, também promovida pelo setor,
entre os dias 18 e 22 de Julho. Nesta semana, comunicados di-
arios sobre o assunto foram divulgados, complementados por
uma palestra que abordou os principais pontos do Cédigo de
Conduta e das legislacoes vigentes, conduzida pelo escritério
advocaticio Trench, Rossi e Watanabe e direcionada aos direto-
res, gerentes e coordenadores para que se tornem multiplicado-
res do tema junto as suas equipes.

Por meio de procedimentos, campanhas e treinamentos, o se-
tor Juridico & Compliance propaga a ética e a transparéncia e
ampara Nossa Empresa. Mas vale ressaltar que o compromisso
e a responsabilidade sdo de todos os colaboradores. Por isso, é
importante seguir estritamente as legislagdes e as regras inter-
nas da BTP, ndo limitadas ao Cédigo de Conduta. E no caso de
duvidas, pergunte ao seu gestor imediato, ou entre em contato
com a gerente do setor Juridico & Compliance. Lembre-se! So-
mente haja se tiver certeza de que sua acao nao trara nenhum
risco para vocé, seus colegas e para a BTP.



“ Anualmente, realizamos

a Campanha de Etica para Vocé sabe para que

. X o o 7
conscientizar os colaboradores sobre serve a Ouvidoria BTP?
A Ouvidoria é o canal especialmente criado para re-

sua responsabilidade e atualizar o :
X . portar condutas ou suspeitas de conduta que possam
conhecimento sobre esse Impor tante ser consideradas violagao as legislagdes vigentes e/ou

valor de Nossa Empresa. Neste ano as politicas internas da BTP. O canal pode ser também
! utilizado para encaminhamento de outros assuntos

que, em sua opiniao, possam ferir os Valores e princi-

abordamos assuntos relacionados
ao tema ‘Etica e Compliance’e pios da Nossa Empresa.
celebramos nosso comprometimento Caso tenha duvidas sobre condutas inapropriadas,

nao hesite em perguntar. Envie a situacdo para o
e-mail ouvidoria@btp.com.br.

com o langamento do novo Codigo
de Conduta99

Joel Contente, diretor de Assuntos Corporativos e responsdvel pelo setor

Seu exemplar do Cédigo de Conduta foi enviado junto com essa edi¢do do Nosso Jornal.
Leia atentamente e mantenha-o em local de fdcil acesso para que possa consultd-lo sempre que necessdrio.
O novo Codigo de Conduta também estd disponivel no Portal do Colaborador.
Vocé deve acessar e aceitar os termos e condicoes da versdo online do documento.

~=/| NossaEmpresa

O foco é a melhoria continua!

Por: Isabela Bretas

Nossa Empresa iniciou, em junho, o processo para
aperfeicoamento do SAP, o sistema de informacao
gue integra todos os dados financeiros da BTP.

A iniciativa visa proporcionar mais eficiéncia e me-
Ihor aproveitamento das ferramentas disponiveis
no sistema por meio da automatizacdo de proces-
sos e integracao dos médulos do SAP. O projeto
prevé, ainda, otimizar o sistema para que ele esteja
preparado para atender as necessidades do nosso
negocio a curto, médio e longo prazo, alinhado as
perspectivas da Nossa Empresa para o futuro.

Durante os primeiros meses, seguiu-se um proces-
Colaboradores que so de identificacdo dos pontos de melhoria na prati-
compéem o Comité ca didria e das oportunidades o.le ganho estr.ateglcas. 0] trz.abAtho foi realizado

por uma empresa de consultoria, em parceria com o Comité do SAP. Essa eta-
do SAP pa compreendeu entrevistas com colaboradores de diversas areas, incluindo
usudarios e nao-usuarios do sistema. O objetivo foi entender particularidades
relativas as atividades de cada area, de forma que a pratica e experiéncia dos
colaboradores contribuissem com o levantamento e mapeamento das ne-
cessidades da empresa.

Os préximos passos incluem a execucao e o controle de diversas agdes iden-
tificadas, até que o sistema SAP alcance o nivel de desempenho esperado.
O projeto de longo prazo reflete o empenho da BTP em busca da melhoria
continua. Rever periodicamente nossos processos de trabalho na busca pela
exceléncia é o que nos mantém cada vez mais competitivos e motivados no
atingimento de melhores resultados.
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w Perfil

Por: Larissa Saviello

Orgulho e confianca
que inspiram e
transformam vidas

A coragem para operar um STS dentro de uma cabine a 41
metros do chao, que representa uma altura de 3 metros a mais
que o Cristo Redentor no Rio de Janeiro, ndo é para qualquer
um. Pois foi em um equipamento desses que Ronney Meira
quebrou recorde atras de recorde de movimentacao de con-
téineres, desde que iniciou sua carreira aos 26 anos no Porto
de Santos, e consagrou seu nome pelos terminais da regiao.
Atualmente, com 49 anos, Ronney é instrutor de treinamen-
to técnico em Nossa Empresa e conta sobre sua trajetéria no
porto até a descoberta de sua vocacao: transmitir seu conhe-
cimento para a formacao e evolucao de novos operadores.

Ronney iniciou sua carreira no porto em 1993 como trabalha-
dor portudrio avulso, por meio do Sindogeesp, e lembra que
na época via os equipamentos de longe e ndo se imaginava
trabalhando nas enormes alturas. Alguns anos depois, apds se
tornar vinculado a outro terminal da regido, o entao operador
ja estava certificado para operar praticamente todo tipo de
equipamento em terminal portudrio. Com orgulho, ele conta
que fez parte da primeira turma de operadores de STS forma-
da pela Marinha do Brasil, em 2000. Pelos préximos anos, sua
dedicacao a operacdao com foco na produtividade chamava
atencdo de outros operadores, e Ronney ja se via passando
sua experiéncia em equipamentos para os colegas. Foi entao
que, em 2012, o operador foi um dos 10 selecionados, de todo
o Brasil, para receber treinamento de instrutor na metodolo-
gia da Maersk Training Brasil e integrar o time BTP.

O colaborador conta que, ao longo dos 8 meses de treina-
mento com a Maersk, esqueceu tudo que sabia como opera-
dor para que pudesse absorver os novos conceitos sem vicios.
“Tudo que aprendi nas aulas tedricas e nas praticas durante
os trabalhos em equipe me fizeram evoluir e conquistar a
postura e a conviccao esperadas de um instrutor’, afirma Ron-
ney. Com a chegada do simulador Ari Crane Simulator a BTP,
0 Unico em terminal portuario na América do Sul, a tecnolo-
gia também se mostrou uma forte aliada ao seu desenvolvi-
mento como instrutor. Para ele, os recursos proporcionados
no simulador sao fundamentais para o sucesso das aulas, pois
permitem que o aluno cometa erros, os entenda e aprenda a
corrigi-los, sem vicios, avarias ou consequéncias.

Conhecido no terminal como o ‘paizao do Simulador; o ins-
trutor que até entao se considerava muito timido, ja formou
aproximadamente 300 operadores, nos ultimos 3 anos. “Pri-
meiro, procuro trazer a pessoa para o meu lado, conquistar
sua confianca, para entdo passar a responsabilidade e a segu-
ranca que o futuro operador devera ter la fora", explica Ron-

Brasil Terminal Portuario
Av. Engenheiro Augusto
Barata, s/n°- Alemoa
Santos - SP - Brasil

CEP: 11095-907

/\\.‘//-
Brasil

TERMINAL PORTUARIO
Acreditar e Inovar

Jornal

Quem vocé gostaria de ver
aqui nesta editoria na préxima
edicdo do Nosso Jornal?

Mande sua sugestdo para
comunicacao_interna@btp.com.br

Time do coragao:

Comida preferida:

Admira:

Nao gosta de:

ney. Perfeccionista, ele gosta de deixar tudo organizado na
Sala de Treinamento, de acordo com a programacao da se-
mana. Sua rotina consiste em preparar as aulas, revisar apos-
tilas e procedimentos operacionais para identificar possiveis
atualizagOes, organizar agenda e atender visitas externas.
Como integrante do Departamento de Recursos Humanos,
Ronney também da suporte nas atividades que envolvem
documentacao e outras demandas da area.

Qualquer falha operacional ou de desempenho, o
operador é encaminhado para reciclagem. Aqui, identificamos
seu ponto mais critico e trabalhamos sua melhoria no
Simulador e nos equipamentos. Por meio dessa oportunidade,
conseguimos aumentar em até 20% a capacidade operacional
de cada operador de STS. E muito gratificante participar dessa
evolugdo, pois o terminal é como uma engrenagem: com cada
um ciente de sua funcéo e todos no posicionamento correto, o
trabalho flui e contribuimos para a produtividade

Ronney Meira, instrutor de Treinamento Técnico

Para Ronney, o respeito e a confianca de todos em seu tra-
balho foram fundamentais para seu crescimento. Emociona-
do, ele conta sobre o reconhecimento que costuma receber
dentro e fora da BTP. Ele diz que, quando passa pelos traba-
Ihadores do OGMO no terminal, eles brincam e falam “esse
aqui é fera” E fora, quando encontra com seus ex-alunos
acompanhados de suas familias, ele lembra que os mesmos
fazem questao de apresenta-lo como “o professor que os en-
sinou a trabalhar”. Motivado, Ronney néao para. Recentemen-
te, acompanhou aulas para operador de empilhadeira peque-
na no Sest Senat, para se atualizar e implanta-las no terminal.

E ndo se engane com as 18 tatuagens de Ronney. Nascido em
Santos, ele é caseiro e mora no Guaruja ha 8 anos com sua
esposa, Rosana Marques, e os dois filhos do casal, Giovanna
e Jodo Gabriel, de 14 e 8 anos respectivamente. Nas horas
vagas, o colaborador da prioridade a familia, dedicando seu
tempo para atividades como teatro, cinema, e praia nos fins
de tarde, além de praticar musculacdo para cuidar da saude.
Para o futuro, Ronney espera aprender inglés e adquirir cada
vez mais conhecimento para ensinar as pessoas que passam
por ele nos treinamentos, contribuindo assim para seu de-
senvolvimento e qualificacao, sempre com humildade, forca
de vontade e respeito pelo préximo. “Eu tenho satisfagao em
ver as pessoas felizes e com sucesso”, completa ele.

Para comunicar condutas
consideradas como violacao
as legislagoes, politicas/pro-
cedimentos internos, valores
e principios da BTP, utilize o
e-mail ouvidoria@btp.com.br.
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ACESSO CONTROLADO

OLA, AMIGLINHO.
TUPO BEMZ ELI SOU
A YUMI, UMA DAS
INTEGRANTES DO
SUPER FATAL FIVE,

SOU UmA MENINA
MUITO RESPONSAVEL,
E SEMPRE CURTI
TUPO RELACIONADO
A TECNOLOGIA,

E, POR 1SSO,
FUI ESCOLHIDA
PARA FAZER PARTE

DOS SUPER FATAL
FIVE.

PARA ME AJUDAR
NESSA TAREFA TAO
ESPECIAL, CONTO

MINHA CcOm A AJUDA DO
MEL COMPANHEIRO
RESPONSABILIDADE INSEPARAVEL,

NA BTP E TOTALMENTE
LIGADA AO CONTROLE
DOS CONTRATADOS,

2




PESSOAL,
APRESENTO
A VOCES O

O ITUPO E UM SUPER COMPUTADOR
DE BOLSO E ESTA CONECTADO
A TOPOS OS COMPUTADORES
E CAMERAS DE VIDEO DA BTR

ENTAO, SEMPRE QUE
EXISTE ALGUMA COISA
ESTRANHA REFERENTE

AO ACESSO DE QUALQUER

CONTRATADO DENTRO PO

TERMINAL, ELE ME AVISA,




COM O ITUPO EU POSSO
CONTROLAR OS ACESSOS:

DN EOuUuIiRPE DE LIMPEZ2/N INDUS TRINL
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(CUIDN DE SANHEIROS, ENCANAMENTOS, PORTAS, ~PISO)

DOS RESFPONSAVEIS P=LAN ORP=RAGCAOD
DO sacANNERID=E cAMINHOES
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£ MUITA GENTE
QUE PASSA POR AQUI
TODOS OS DIAS, E...

NATIVIDNADE

SEM 7=
PARN SERVIGCO

(PPS) NO CNISH
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BOA TARDE, SENHOR.
DESCULPE INCOMODA-LO,
MAS ELl PODERIA VER A SUA
PERMISSAO PARA SERVICO
(PPS)2

PPSZ
DESCULPA, EU QIAO ,
SEI PO QUE VOCE ESTA

FALANDO. Ia =

PARA FAZER
ESSA ATIVIDADE AQUI NA
BTR O SENHOR PRECISA
TER UMA PPS, NELA, TODPOS
OS RISCOS SAO AVALIADOS
E MEDIDAS DE SEGURANCA
SAO DETERMINADAS,

r ~/  POXA,
TUDO 1SS0 PARA QUE \ MUITO OBRIGADO
MESMO.

O SR. NARO SE MACHUGLE.
€ O MEU DEVER ALERTA-LO
E ENCAMINHA-LO

. AO LOCAL CERTO.

IMAGINA, SR.
ESSE € O MEU
TRABALHO!
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TRABALHOSO
CUIDAR DISSO TUPO
POR AGUI.

MAS TEM
SUAS
VANTAGENS.

NCEsSsoO
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ATE A PROYIMA
AVENTLRA!




@//_
Brasil SuperfatalFive

TERMINAL PORTUARIO
Acreditar eInovar



	NOSSO-JORNAL-BTP-16-ISSUU
	GIBI-BTP-16-ISSUU

