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- COND. 24
LO 439/10 -eusircnien

capixaba —tnc

TRANSPETRO

24. EXECUTAR O PROGRAMA DE GERACAO DE TRABALHO E RENDA (PROJETO DE
APICULTURA) VOLTADO AOQOS CATADORES DE CARANGUEIO E PESCADORES
ARTESANAIS DA AREA DE INFLUENCIA DIRETA DO EMPREENDIMENTO. O :
REFERIDO PROGRAMA DEVERA SER VALIDADO JUNTO AO. SEU PUBLICO-ALVO,
CONFORME ESTABELECIDO NO ESCOPO DO PROGRAMA APROVADO PELO 1EMA.
DEVERAO SER ENCAMINHADOS RELATORIOS EXECUTIVOS SEMESTRAIS. PRAZO
PARA APRESENTACAO DO 1° RELATORIO. PRAZO: 180 (CENTO E OITENTA) DIAS.
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m TRANSPETRO

Vitdria - ES, 20 de maio de 2011
TRANSPETRO/DTO/TA/OP4/ES 0067/2011

Ao
Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos - IEMA
Geréncia de Controle Ambiental

At: Hebert Arruda Broedel )
AMARH -Coordenador de Area

BR 262, km 0, Jardim América, CariacicaekS o/ 0./,
CEP:29.140-500 =S 1Y HoRa

Assunto: Atendimento a Condicionante N° 24 da“ficenca de dpefagﬁo oo
439/2010.
Referéncia: Processo N° 22218939 - Terminal Norte Capixa

Prezado Senhor,

Em atendimento a condicionante N° 24 da Licenga de Operagdao (LO) N°
439/2010, referente ao processo em epigrafe, encaminhamos em anexo, o
Relatorio do Programa de Geragdo de Trabalho e Renda Projeto de Apicultura
no Manguezal, reigrente ao primeiro semestre de 20111.

Colocamo-nos a disposi¢ao para quaisquer informagodes adicionais.

Atenciosamente,

24 —yg30 Carlos LOSS

g <
Terminais Aquavianos ok
Joao Carlos Log@\edu;m 135494-8

Gerente dos Terminais Aquaviarios do Espirito Santo

Anexo(s): Relatério do Programa de Geragéo de Trabalho e Renda - Projeto de
Apicultura no Manguezal

B Ices
e 25105 (4
Tuiomee 400

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 451 Sala 1104 - Enseada do Sué Vitéria - ES 28050-000
Tel(27)2122-5900 Fax:(27)2122-5806

1
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MINUTA DE OFiCIO

. Ref.: Condicionante n® 24 da LO N° 439/10

Processo: 22218939 - TRANSPETRO

’

-Em .atengao' ao oficio TRANSbETR’O/DTO/TA/OPl/ES 0067/2011, protocolado rieste’

03

GCA/CATA (Ver 05411)

Al

IEMA sob o no° 11750/ 11, referente ao relator.ro do programa de geragao de trabalho e

' renda - pro;eto de ap:cultura no mangueza! e apos anallse tecnlca informamos que a

documentacdo f01 . considerada satisfatdria. Desta forma informamos que a

- condicionante vem sendo atendida.

0 ] \ } N .nl ) B . . ) ’
No entanto, solicitamos conhecer a mtengao da empresa em dar seguimento a este

projeto, com agoes de certificacdo e comeraahzagao dos produtos obtldos por meio

deste.

'

" Atenciosamente, . M | ‘.
- : Silofmia Coutinfio Ranos = '

AMARH .
Matr.: 3002071
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_?”“ @,vy GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRI T 0 SANTO N .
') ;{ff Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos ’ B

27 « Instituto Estadual de Meio Ambtente e Recursos Hidricos - IEMA

s R

”

6F/N°8858/1 1/IEMA/GCA/SAIA(ACGE) . Cariacica, 14 de outub_ro de 2011.
. N - / .
Ref. Condicionante 24 da LO 439/10 AR-Fl 05 o

Processo: 22218939

v

f R
3

. Em atengao ao of|c10 TRANSPETRO/DTO[YA/OPVES 0067/2011 protocolado neste IEMA sob ’

o n® 11750/11, referente ao relatorio do programa de geracao de trabalho e renda projeto

" de apicultura no manguezal, e-apés analise técnica, informamos que a documentagao foi

considerada satisfatoria. Desta formajinforma'moé que a condicionante vem sendo atendida.

No entanto, solicitamos conhecer a intencao da empresa em dar seguimento a este projeto,

com agdes de certifit_:égéo e comeréializagéo dos produtos obtidos por meio deste.

Il
-~

Atenciosamente,

GERENCIA DE CONTROLE AMBIENTAL

Andreia Al waSmawadeLima : . ¢

\ % . uuurdeA:ea ' ' )

o

TRANSPETRO
TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPERITO SANTO

- Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n° 451

Sala 1104 - Enseada do Sué - Vitoria/ ES .
CEP: 29.050-000 . .
A ‘, -

IEMA BR 262 KM, SIN" PORTO VELHO, JARDIM AMERICA — CARIACICA/ES CEP; 29.140- 500
Tel.: (27) 3136.3430 www.iema.es.gov. br
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[
m TRANSPETRO

Vitoria - ES, 5 de dezembro de 2011
TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0139/2011

Ao ]
Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos - IEMA
Geréncia de Controle Ambiental IERAA

BR 262, Km 0, Jardim América, Cariacicaj- ES Instituto Estadual de Meio Ambiente

CEP: 29.140-500 S Rocursos.Hidrigos

At: Andréia Alves Saraiva de Lima Protocolon? —32—9—‘39—4‘1"‘1"

) rar___
Coordenadora do SAIA Em%f@-i—i m

M

Protocoiista (Nofne)

Assunto: Atendimento a Condicionante N° 24 da Licenga de Operagao

439/2010 e OF/N°8858/IEMA/GCA/SAIA(ACGE).
Referéncia: Processo N° 22218939 - Terminal Norte Capixa (TNC).

Prezada Senhora,

Em atendimento a condicionante N° 24 da Licenga de Operagao (LO) N°
439/2010, referente ao processo em epigrafe, encaminhamos em anexo, o
Relatério do Programa de Geragédo de Trabalho e Renda Projeto de Apicultura
no Manguezal referente ao segundo semestre de 2011.

Em atendimento a solicitagdo do [EMA através do
OF/N°8858/IEMA/GCA/SAIA(ACGE), informamos que a Transpetro esta
verificando junto ao Instituto Goiamum, agdes necessarias para certificagao e
comercializagao dos produtos.

Colocamo-nos a disposicdo para informagdes adicionais.

|

¥/ Yot
e O%f 02141

’ 4
OVM -
nais Aquaviarios do Espirito Santo W o

Anexo(s): Relatério - Segqundo Semestre

Atenciosamente,

%Carlos L

Gerente dos T

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, 1% andar - Edvit - Barro Vermelho - Vitdria - E.S. CEP 29.057-550
Tel.: (27) 3295-560



Ref.: Condicior_lante ne 24.da LO N9 439/10
. Processo: 22218939 ~ TRANSPETRO -

[ ¢ . ’

GCA/CAIA (Ver. 05-11)

'’ MINUTA DE OFicIO

;

- Em até‘ngéo._aobﬁcip :TRANSPETRO/D'fO/TA/OPl/ES .0139/2011, protocolado nesté

IEMA sob o n© 29194/ 11, referente ao relatérfo do prdgrama de geracdo de trabalho e

renda - projeto. de apicultura no manguezal e apos analis€ técnica, rnformamos que. a

documentacdo foi conSlderada satlsfatorra Desta . forma. -informamos - que “.a

conduuonante vem sendo atendlda

_‘Destacamos que estarnos no aguardo de formahzagao por parte da empresa da _
‘intengdo _ em dar segmmento a este ‘projeto, com agles de certrﬂca(;ao e

comeraahzagao da produgao Na oportunldade SO|ICItamDS conhecer da empresa a

- possibilidade ‘de encamlnhamento a este IEMA de uma pesquisa- de satisfagdo do.

publico- alvo do pro]eto i . - ‘
Prazo: 60 (sessenta) dias a contar da data-de recebimento deste: "

Atenciosamente, = ' . -

'

.)ims

© #EN  AMARH
' %~ Matr.: 3002071



,«.,, ‘;ﬂf GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO _
.r-% b . Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos.
SR 7g«~*° - Instituto Estadual de Meio Ambtente e Recursos thruas IEMA

OF/N°10838/1 1IIEMNGCA/SAIA(ACGE) Cariacica, 27 de dezembro de 2011.

o
s

Ref. Condlcmnante 24 da LO 439/10
Processo 2221 8939 '

Em atengao ao of|C|o TRANSPETRO/DTO[TA/OPT/ES 0139/2011 protocolado neste |EIVIA sob.

n° 29194/1 1, referente ao refatdrio do.j programa de gera¢ao de trabalho e renda pro;eto'.

—— considerada’ sat:sfatona Desta forma mformamos que a condicionante vem sendo’ atendlda

B Destacamos que estamos no aguardo de formallzagao por parte da empresa da intencdo em

dar seguiimento a este pl’OjetO com agoes de certlf'cagao e comerc1allzagao da produgao Na

oportumdade solicitamos conhecer da empresa a p055|th|dade de. encamlnhamento a este .

IEIVIA de uma’ pesqmsa de satisfa¢do-do publlco -alvo do pro;eto

Prazo 60 (sessenta) dias a contar da data de receb:mento deste A AP

Atericiosamente,

. GERENCIA DE CONTROLE AMBIENTAL ST e
<o AndregAbves Sarana de Limg . e ‘

- fi“(:’r% Coordenadtéra de Area
. t‘i&/ IEMAIGCA/SAIA

TRANSPETRO *© *  * _
. TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPiRITO SANTO!

Avenitda Nossa Senhora dos Navegantes, n® 451
Sala.1104 - Enseada do- Sud - Vitoria/ ES
CEP: 29. 050 000 , .

]EMA BR 262 KMO SM.® PORTO VELHO, JARDIM AMERICA CARIACICA/ES CEP: 2. 140-5[}0
Tel.: (27) 3136.3430 www.iema: es. gov. br :

5 . : ) '

-

de ap.'cultura no manguezal e apos .analise tecnlca informamos -que a documentagao foi-
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2 Recursos Hi dr:cl

Protocolo n® Ol{ % 3
Lo em: QLOQD 12— Hora:

[lg TRANSPETRO [QJQLQ,\,N_
Frotocolista (Nomg

. 8

. “S0TA Instisuto Fotadual de Mein Ambiente

Vitoria - ES, 28 de fevereiro de 2012
TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0044/2012

Ao

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos - IEMA
Geréncia de Controle Ambiental

BR 262, Km 0, Jardim América, Cariacica - ES

CEP: 29.140-500

At: Andréia Alves Saraiva de Lima
Coordenadora do SAIA

Assunto: Atendimento a Condicionante N® 24 da Licenga de Operacao
439/2010 e OF/N*10838/IEMA/GCA/SAIA(ACGE).
Referéncia: Processo N° 22218939 - Terminal Norte Capixa (TNC).

Prezada Senhora,

Em atendimento & condicionante N°® 24 da Licenca de Operagdo (LO) N°
439/2010 e OF/N°10838/IEMA/GCA/SAIA(ACGE), referente ao processo em
epigrafe, encaminhamos em anexo, Pesquisa de Satisfagdo do publico alvo
do Programa de Geragdo de Trabalho e Renda Projeto de Apicultura no
Manguezal.

Certos de contarmos com sua habitual atengiio, agradecemos
antecipadamente, ao tempo em que nos colocamos a disposi¢do para
eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,
@7@/”“““ O
ao Carlo?l@s%aeﬂ
Gerenteceﬁ%s Tetminais Aquaviarios do Espirito Santo

Anexo(s): Pesquisa de Satisfa¢io 4 Jces

o M103f44, .

S‘WFVV\,QL ‘SUO

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, 12 andar - Edvit - Barro Vermelho - Vitoria - E.S. CEP 29.057-550
Tel.: (27) 3295-590



Avalie os fatares abaixo atribuinido as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

Data:
=¥ Pesdquisa de Satisfacao J
;r457|ru10 _LL_/_Q.AZ_.IM
" GOIAMUM
Projeto: Programa de Geragéo de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal |
Comunidade: Associagao de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da 5
Gameleira
Responsavel: Josenil Lirio Renege 12/03/2010 2 31/12/2011
et T " /CASO DESEJAR, IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL) - 7
Nome: . . idade:
“Moaie. YoSo- C{A)/S ,@&T@A ‘E&‘ ‘

FATOR

1. Assisténcia sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientagoes,
comunicacio).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/servigo/orientagao/instrucdo.

5. Pontualidade durante a execugio do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execucio do projeto.

7. Qualidade do servigo prestado.

8. Clareza das informagbes.

:9. Cordialidade dos técnicas e atendentes.

'10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral.

11. Importancia do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos os sm'lsmro ATISFEN )
fatores, em termos gerais de satisfa¢do, vocé se sente? g

Murro

lrfvseiﬁéfélfd'

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAC, CRITICA OU SUGESTAO.




Data:

= Pesdauisa de Satisfacéo
| Al < {iy 1092 19018
T GOIAMUM

Projeto: Programa de Geragdo de Trabalho @ Renda - Projeto de Apicuttura no Manguezal

Comunidade: Associacao de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira
s o Periodo de
Responsavel: Josenil Lirio Realizagiio 12/03!2010 a 31/12/201 1

CASQ.DESEJAR; IDENTIFIQUE-SE (CAMPO.OFCIONAL)

| Nome: “eki{?fpmlp d@ﬁ_@@_’ﬁ;}nih

Avalie os falores abaixo sifibuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

~ FATOR"

1. Assmtenma sobre 0 desenvolwmento do projeto (aallldade esclaremmento orientacdes,
comunicagao).

Parceria no desenvolvimento do projeto.

Tempo de resposta para atendimento das demandas.

Qualidade do atendimento/servigo/orientacao/instrucao.

Pontualidade durante a execucio do Projeto.

Conhecimento téenico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execugio do projeto.

‘\&.U}U\.LJ\U.‘

Qualidade do servigo prestado.

)
.

Clareza das informacgdes.

i
M

Cordialidade dos iéonicos e atendenies.

)

Moo N[ o [a] & [wlN

—
=

. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral.

11. Importancia do projeto para a comunidade,

12. Considerando suas respostas, com relagio a todos 08 | g isrire

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAD, CRITICA OU SUGESTAO.




Pesquisa de Satisfacao

‘f;."';‘vlrs T Y.‘.IJ-;T < i—o jLi /Q—Qu’

Data:

GOIAMUM
Projeto: ‘ Programa de Geracéo de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal
Comunidade: Associacdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira _
Responsavel: Josenil Lirio Roalisacty | 12/03/2010 a 31/12/2011

:CASO DESEJAR; IDENTIFIQUE-SE.(CAMPO OPCIONAL) -

T

<

Vome: | foniame A9unnds  fuiec

St

Avalie os fatores abaixo atribuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

. Assisténcia sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientagbes,

comunicagao).

Parceria no desenvolvimento do projeto.

Tempo de resposta para atendimento das demandas.

Qualidade do atendimento/servigoforientaco/instrugdo,

Pontualidade durante a execugéo do Projeto.

Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execug¢do do projeto.

Qualidade do servigo prestado.

Clareza das informacoes.

9.

Cordialidade dos {écnicos e aterdentes.

10.

Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral.

11.

Importancia do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relagio a todos os |,

fatores, em termos gerais de satisfacao, vocé se sente?

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAD, CRITICA OU SUGESTAGC.

3



3 ) Data
i uisa de Satisfacao
,l N 5":‘; TUHUTITO ‘{_RIO_IMZ
GOLAMUM

Projato: Programa de Geragdo de Trabalho ¢ Renda - Projeto de Apicuitura no Manguezal

Comunidade: Associacdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameleira
Responsavel: Josenil Lirio Realizacao | 12/03/2010 2 31/12/2011

CASO:DESEJAR; IDENTIFIQUESE (CAMPO'OPCICNAL) *

vere:| Migio @it Clonind

Avalie os fatores abaixo aribvirdo =

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

FATOR:

. Assrstenc:la sobre o] desenvolwmento do pro;eto (agulldade esclarecimento, onentagoes

comunicagao).

N

Parceria no desenvolvimento do projeto.

w

Tempo de resposta para atendimento das demandas.

Qualidade do atendimento/servigoforientagao/instrugéo.

Pontualidade durante a execug¢ao do Projeto.

Conhecimento técnico dafs) equipe(s) disponibilizada(s) para execugao do projeto.

Qualidade do servigo prestado.

Clareza das informagdes.

oo~ o [o] &

Cordialidade dos {éonicos ¢ atendentes,

10.

Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resuitados obtidos,
junto a comunidade, em geral.

11. importancia do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relagio a todos 0S| ¥gerera

fatores, em termos gerais de satisfagdo, vocé se sente? ™~ </ I- —

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERACAOQ, CRITICA OU SUGESTAO.

5%



= |
Data ’
Pesquisa de Satisfacao |
IHSTEYUT O _-LH_‘I.Q.L/.Q.&LQ
GOIAMUM
Projeto: l Programa de Geragao de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal
Comunidade: Associacdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira
. R Periodo de
Responsa—vel. _ Josenil Lirio Realizacdo 12/03/201 Oa 31/1 2!2011
M see g - 'CASO.DESEJAR; IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONALY) -: ¥
Nome: 7y -~ . Idade: | .
. ﬂﬁwL g)n;» > szw g 3 2
Avafie os fatores abaixo atribuindo as LEGENDA DE NOTAS'E coucslros_.‘z_,
respectivas NOTAS conforme LEGENDA. R':'M ‘ REG;”'AR -‘ -'-B-‘:”' 501 LMQ?T#
- . : FATOR : _ NoTas
1. Assisténcia sobre o desenvolwmento do projeto (agilidade, esclarecimento, onentag;oes
comunicagéo). 5
2. Parceria no desenvolvimento do projeto. =
3. Tempo de resposta para atendimento das demandas. M
4. Qualidade do atendimento/servigo/orientacdo/instrugéc. S
5. Pontualidade durante a execugdo do Projeto. 5
6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execugao do projeto. Iy,
7. Qualidade do servigo prestado. 5
8. Clareza das informagdes. 5
9. Cordialidade dos técnicas e atendentes. 5
10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral. L{
11. Importancia do projeto para a comunidade. 5 ;
12. Considerando suas respostas, com relagéo a todos os mrggao'ro SATISFEITO «s;g:?ro INSARSFEITO
fatores, em termos gerais de satisfagao, vocé se sente? X — | '

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAO, CRITICA OU SUGESTAOD.




Data:

=Y Pesquisa de Satisfacio |
Cusrirero _{ulod 12047

GOIAMUM

Projeto: Programa de Geragio de Trabalho e Raenda - Projeto de Apicultura no Manguezal
Comunidade: Associagdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira
1 o Periodo de
Responsével: Josenil Lirio Realizagio 12/03/2010 a 31I‘I 212011

- Ee i T i .:CASO DESEJAR,IDENTIFIQUESE (CAMPO OPCIONALY ..~ . - .. |

Nome: R . I TN ' |Idade- 8 !it
MM, I —

LEGENDA DE'NOTAS £ CONCEITOS .- |
I COY| REGULAR|. BOWM . [fOTIMO".
3 4 5
FATOR ‘ | nNomas

1. ASS|stenC|a sobre o desenvolwmento do praieto (agilidade. esclaremmento orientacoes,
comunicagao).

Avsmlin an Fatamon abalve adeibg dede e
AVANC U 1[KAVTSD aaiiy aulivull vy o

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

Tempo de resposta para atendimento das demandas.

Qualidade do atendimento/servigo/orientagdo/instrugéo.

Pontualidade durante a execugao do Projeto.

Conhecimento técnico da(s) equipe(s) dispanibilizada(s) para execucio do projeto.

Qualidade do servigo prestado.

Clareza das informagdes.

Wl N O o A

P T LT LWt FIE P l At
LUIUIQiiuaude Uus eud il > C dlelriusiies.

10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral.

11. Importancia do projeto para a comunidade.

::_-;UU'RWUJU‘&“UJ =

. x M i e . POUGD S
12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos 0S| canerrms Sﬂ“%Fqu * iamsEiiio

| insamsreito
fatores, em termos gerais de satisfagao, vocé se sente? )(

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAO, CRITICA OU SUGESTAO.




Data:
Pesquisa de Satisfacao t

Ay tp9 19044

3%

)

Projeto: Programa de Geragio de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal

Comunidade: Associacdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira

Responsavel: Josenil Lirio Reatacas | 12/03/2010 2 31/112/2011

“CASO.DESEJAR,; IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL)

Nome: .
@mg_mm @mﬁ..@ : Q L 1 Lo i1 e2
— < i

Avalie os fatores abaixo atribuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

FATOR

1. Ass:stenma sobre o desenvolv:mento do projeto (agllldade esclarecumento onentagoes
comunicagao).

N

Parceria no desenvolvimento do projeto.

w

Tempo de resposta para atendimento das demandas.

Qualidade do atendimento/servico/orientagiofinstrugio.

Pontualidade durante a execucie do Projeto.

Quaiidade do servigo prestado.

Clareza das informacgdes.

Wl | N| O 0] &

Cordialidade dos {écnicos e atendenies.

10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto a comunidade, em geral.

11. Importancia do projeto para a comunidade.

5
)
Ly
5
M
Cenhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execucéo do projeto. S
L
>
H
5
15

12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos os sl
fatores, em termos gerais de satisfagio, vocé se sente? |

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAOD, CRITICA OU SUBESTAO.




[ 24

Data:

i Pesqulsa de Satisfacao

ITNSTITUTQ Jl{lozlﬂol

GOIAMUM
Projeto: Programa de Geracao de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal
Comunidade: Associaggo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameleira

Responsavel: Josenil Lirio Realisaedo 12103/2010 2 31/12/2011

RS . CASO DESEJAR, IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL)

Idade:

Avalie os fatares abaixo arfbufnda as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

_BOM

FATOR.

1. Assisténcia sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientagdes,
comunicagao).

10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral.

11. Importancia do projeto para a comunidade. ]

2. Parceria no desenvolvimento do projeto. /;._{)
3. Tempo de resposta para atendimento das demandas. =
4. Qualidade do atendimento/servigo/orientagao/instrucao. 5
5. Pontualidade durante a execugéo do Projeto. =
6. Conhecimentn técnico da(s) eguipe(s) disponibilizada(s) para execucio do projefo. ;/
7. Qualidade do servigo prestado. Cx
8. Clareza das informagdes. z
9. Cordialidade dos técnicos e atenderites. Y,
5
)

12. Considerando suas respostas, com relagio a todos os | '|, SATISFEIT
fatores, em termos gerais de satisfagéo, vocé se sente? N

Ay MUITO

* SATISFETVG | S WSRO

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERACAD, CRITICA OU SUGESTAO.

36



Pesquisa de Satisfacao

Projeto: Programa de Geragao de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal j
Comunidade: Associag@o de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da !
Gameleira
Responsével: Josenil Lirio R e | 12/03/2010 & 31/12/2011
LT | CASO DESEJAR;IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL) - e -
Nome: Idade:
Sfol‘ﬁn A’)umﬁ 36

Avalie as fatores abaixa atribuindo as [ 5 LEGENDA DE:NOTAS E CONCEITQS . " -
: TRUM. | Bl : s Y2
respectivas NOTAS conforme LEGENDA. 'R%IM Rica REG::LAR B‘:M A SMQ“"
: FATOR ' Notas
1. Assisténcia sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientagbes,
comunicag¢io). 5!
2. Parceria no desenvolvimento do projeto. 5
3. Tempo de resposta para atendimento das demandas. L
4. Qualidade do atendimento/servico/orientagdo/instrugéo. 5
5. Pontualidade durante a execugao do Projeto. L
6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execucio do projeto. 5
7. Qualidade do servigo prestado. .
8. Clareza das informagdes. S
9. Cordialidade dos técnicos e atendentes. v
10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral. 5
11. Importancia do projete para a comunidade. 5
12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos os | sn‘::r“;m SATTSFEITO SAP“‘:;?;W INSAHSFEITO

fatores, em termos gerais de satisfagao, vocé se sente?

X

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAO, CRITICA OU SUGESTAOD.

A




Data:
% Pesquisa de Satisfacao
.l N Sme:‘ I‘.h' e jz{ /@ 2 / -Q 012
- GOIAMUM
Projeto: Programa de Geragio de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Mangueza!
Comunidade: Associacdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira

Responsavel; Josenil Lirio Reallsacko 12/03/2010 a 31/112/2011

A

o e et

P T L

---CASO DESEJAR, IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL) -

Skt bt g e v
I Pt

Nome:

ldade:

L(éw

Avalie os fatores abaixo atribuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

I.EGENDA DE- NO‘I‘AS E CONCEITOS *
M. ! | BOM:. (|

R . . T __ FATOR

Assrstencra sobre o desenvolvimento do projeto (ag:hdade esclarecimento, onentagoes
comunicacao).

Parceria no desenvoivimento do projeto.

Tempo de resposta para atendimento das demandas.

Qualidade do atendimento/servigo/orienta¢ao/instrugéo.

Pontualidade durante a execugdo do Projeto.

Conhecimente técnico dais) equipe(s) dispanibilizadals) para execugio do proiete.

Qualidade do servigo prestado.

Clareza das informagdes.

To|lo|~N| o [ & [w(N

Cordialidade dos técnicos e atendentes.

—
=]

. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,

junto a comunidade, em geral.

11. Importancia do projeto para a comunidade.
. = o Wm0 - [ e -
12. Considerando suas respostas, com retagdo a todos os |- ~ gansFEro | SATESFEN
fatores, em termos gerais de satisfagéo, vocé se sente? v

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAO, CRITICA OU SUGESTAO.




- 8. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

Pesquisa de Satisfacao oo

L5 1ol t2el9)

Projeto: Programa de Geragéo de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal

Comunidade: Associacdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira
. T
Responsave: Josenil Lirio Reaicae | 1210312010 2 311212011
S - CASQ DESEJAR,-IDENTIFIQUESE’ (CAMPO OPCIONAL):. N R

Nome: -4 . - . Idade:
Qﬂ@ﬁma_gu&amum

Avalie os fatores abaixo atribuindo as A REGULAR g BOM T

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

g ST T ' '7:', . FATOR,

1. Ass;stenCIa sobre o desenvolwmento do projeto (agilidade, esclaremmento orientagbes,
comunicag&o).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto. 'y
3. Tempo de resposta para atendimento das demandas. 5

4. Qualidade do atendimento/servigo/orientago/instrucio.

5. Pontualidade durante a execugao do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execucio do projeto.

8. Clareza das informagdes.

Y
g
L{'
Qualidade do servigo prestado. 5
¢f
Iy

' 10. Como vocé avalia o trabatho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral. 5

[11. Importancia do projeto para a comunidade.

| 3 MUITO N
12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos os |-  SATISFENTG, | SATISFE

fatores, em termos gerais de satisfagao, vocé se sente? v

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAO, CRITICA QU SUGESTAO.

A



. Data:
=% Pesquisa de Satisfacio
INETIY U O .l_S_/O_RIM
- GOlAMUM
Projeto: Programa de Geragao de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal
Comunidade: Associac&o de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da !
Gameleira
= T
Responsavel: Josenil Lirio Reniage | 121031201 0a3112/2011

/CASO DESEJAR; IDENTIFIQUE-SE (CAMPO'OPCIONAL:

Nome:

—tan K Q/d/}w (,\w

Avahe os fatores abafxo atribuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

FATOR

1. Asswtencua sobre v} desenvolvnmento do pro;eto {agllldade esc!arecnmento onentagoes
comunicagao).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/servigo/orientagdofinstrugdo.

5. Pontualidade durante a execucio do Projeto.

\l“ AT

A

7. Qualidade do servigo prestado.

8. Clareza das informagdes.

9. Cordialidade dos técricos e aterndentes.

10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto a comunidade, em geral.

11. Importancia do projeto para a comunidade.

5
(_{
5
5
Y
8. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disnonibilizadals) nara ex ecucao do nmiet 5
5
oy
5
0)

12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos os
fatores, em termos gerais de satisfacdo, vocé se sente? [

CASO DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGAO, CRITICA OU SUGESTAOD.




Data:

PONR-TREN)

Projeto: Programa de Geragdo de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Manguezal
— - - - }
Comunidade: Associagdo de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da ~
Gameleira
. “r e Periodo de
Responsavel: Josenil Lirio Realizacio 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO.DESEJAR; IDENTIFIQUE-SE (CAMPO.OPCIONAL)

Nome:

Josaprt Lifie

Avalie os fatores abaixo atribuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

1. Assnstenc:la sobre o] desenvolwmento do proleto (agllldade esclarecnmento onentac_;oes

comunicacdo). >3
2. Parceria no desenvolvimento do projeto. 'f
3. Tempo de resposta para atendimento das demandas. 'T
4. Qualidade do atendimento/servigo/orientagéo/instrugéo. ‘5'
5. Pontualidade durante a execugéo do Projeto. %/
6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execucfio do projeto. g“’
7. Qualidade do servigo prestado. 5
8. Clareza das informacgdes. 3~
9. Cordialidade dos téenicos e atendentes. o

110. Como voca avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos, L/

junto & comunidade, em geral.
11. Importancia do projeto para a comunidade. 5
12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos os

fatores, em termos gerais de satisfacéo, vocé se sente? [

CASO0 DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERAGA®, CRITICA OU SUGESTAD.




Pesquisa de Satisfacao e

Projeto: l Programa de Geragfic de Trabalho e Renda - Projeto de Apicuitura no Manguezal

Comunidade: Associacao de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameleira
Responsavel: Josenil Lirio oo 20 | 1210312010 a 31/12/2011

CASO DESEJAR, IDENTIFIQUE-SE (CAMPO.OPCIONAL) -

ome: Vodso _ Lnaicnl

Avalie os fatores abairo atribuirdo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

" FATOR- - .. 1 Nowms

1. Assisténcia sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientagdes,
comunicagao).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

w

Tempo de resposta para atendimento das demandas.

Qualidade do atendimento/servigo/orientagao/instrucio.

Pontualidade durante a execucéo do Projeto.

Conhecimenta técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execucio da projeto.

Qualidade do servigo prestade.

® N ] A

Clareza das informag¢des.

I M A bA A

P I P P N ~ o
wulldlaliudue U LI ) > 2 dle] el ned,

. v.(_p

10. Como vocé avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto & comunidade, em geral. «

11. Importancia do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relagdo a todos os

fatores, em termos gerais de satisfacfo, vocé se sente?

CASC DESEJAR, REGISTRE ALGUMA CONSIDERACAD, CRITICA OU SUGESTZAO.




GCA/CAIA (Ver, 05-11)

MINUTA DE OFiCIO

Ref.: Condicionante n°® 24 da LO N° 439/10
Processo: 22218939 - TRANSPETRO

Em atengdo ao oficio TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0044/2012, protocolado neste
IEMA sob o n® 04783/12, referente & pesquisa de satisfacdo do ptblico alvo do
programa de geragdo de trabalho e renda denominado “Apicultura no manguezai”, e
apds analise técnica, informamos que a documentacgdo foi considerada satisfatéria.
Desta forma informamos que a condicionante vem sendo atendida.

Na oportunidade, ratificamos a necessidade de posicionamento da empresa acerca da
intengéo em dar seguimento a este projeto, haja vista os bons resultados alcangados,
llustrados pelo alto indice de satisfagdo do publico alvo do mesmo.

Prazo: 60 (sessenta) dias a contar da data de recebimento deste.

Atenciosamente,

ra
siludta Coutinhd Ramos
%h AMARH
: Matr.: 3002071

\\geasaia21\DadosIEMA\ PETROLEQ e GAS\PETROLEO E GAS\Minutas Oficio meio
Antrépico\20I12YTNC\Min_OF_Cond. 24_Projeto de geragdo de trabalho ¢ renda_apicultura_03-05-
12.docx



L

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos
Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos - IEMA

OF/N°2850/12/IEMA/GCA/SAIA(ACGE) Cariacica, 04 de maio de 2012.

Ref. Condicionante 24 da LO 439/10 \2)‘)
Processo: 22218939
d”

a
N

Em atengao ao oficio TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0044/2012, protocolado neste IEMA sob
0 n® 04783/12, referente & pesquisa de satisfagdo do publico alvo do programa de geracio
de trabalho e renda denominado “Apicuftura no manguezal”, e apds analise técnica,
informamos que a documentacio foi considerada satisfatéria. Desta forma, informamos que
a condicionante vem sendo atendida.

Na oportunidade, ratificamos a necessidade de posicionamento da empresa acerca da
intencdo em dar seguimento a este projeto, haja vista os bons resultados alcancados,
ilustrados pelo alto indice de satisfacdo do publico alvo do mesmo.

Prazo: 60 (sessenta) dias a contar da data de recebimento deste.

Atenciosamente,

Maria Sepulcri Salaroli
A AMARH
/ 1555 Matricula: 3245639

GERENCIA DE CONTROLE AMBIENTAL

Andréig Alves Sarawa de Lime

géf}} Coordenadora de Areg
A IEMA/GCA/SAIA

TRANSPETRO .
TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 451
Sala 1104 - Enseada do Sua — Vit6ria/ ES
CEP: 29.050-000

[EMA — BR 262 KM 0, S/N.° PCRTO VELHO, JARDIM AMERICA ~ CARIACICA/ES CEP: 20.140-500
Tel.: (27) 3136.3430 www.iema.es.gov.br
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S t B L - =) P “’"‘\

IEMA Soooswotacte - 225 gb
tituto Estadual de Meio Amblente
Ins L8 Recurjs Hidrico4 26. &
Protocolo n°

D@_LQ) Hor:

—_ : 4/ M\ s
W TRANSPETRO Protocolista (Nome)
(.—-/

Vitéria - ES, 18 de maio de 2012

TRANSPETRO/DTOITA/OP1/ES 0070/2012

Ao

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos - IEMA
Geréncia de Controle Ambiental

BR 262, Km 0, Jardim América, Cariacica - ES

CEP: 29.140-500

At: Dra. Andréia Alves Saraiva de Lima
Coordenadora do SAIA

Assunto: Atendimento a Condicionante N° 24 da Licenca de Operagao
439/2010 e OF/N°8858/IEMA/GCA/SAIA(ACGE).
Referéncia: Processo N° 22218939 - Terminal Norte Capixa (TNC).

Prezada Senhora,

Em atendimento a condicionante N° 24 da Licenga de Operagdo (LO) N°
439/2010, referente ao processo em epigrafe, encaminhamos, em anexo, o
Relatdrio Final do Programa de Geracao de Trabalho e Renda do Projeto de
Apicultura no Manguezal de Barra Nova, Sao Mateus- ES -21/04/2012.

Informamos ainda que, tendo em vista a solicitagido feita por esse |IEMA
através do OF/N°2850/IEMA/GCA/SAIA(ACGE), quanto a intengdo desta
Transpetro em dar continuidade ao projeto desenvolvido, estaremos
respondendo oportunamente.

Certos de contarmos com sua habitual compreensio, agradecemos
antecipadamente, ao longo que nos colocamos a disposigao para eventuais
esclarecimentos.

Colocamo-nos a disposigao para informagdes adicionais.
b e
Atenciosamente, ' e, w o4 / 2%
o
QS\‘QS o 6(} .

/Q“é Gl L Oma . 400

oao C lswgl\t@g
Gerefﬁ:e dos Terminais Aquaviarios do Espirito Santo -

Anexo(s): Relatério Final do Programa de Geracgido de Trabalho e Renda do
Projeto de Apicultura no Manguezal.

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av, Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, 12 andar - Edvit - Barro Vermelho - Vitdria - E.S. CEP 29.057-550
Tel.: (27) 3295-590



- . e S GCAICAL\A(Ver,.OS-l])':r -
’ '*7 . MINUTA DE OFfCcIO

¥

Ref.: . Condlcwnante n0 24 da LO No 439/10

" Processo: 22218939 ~ PETROBRAS . . B

‘Em atengao ao oﬁcno TRANSPETRO/DTO/TA/OPl/ES 0070/2012 protocolado neste

IEMA sob o no 11714/12 referente ao_ relatorlo ﬁnal do’ “Pro;eto aplcultura no
manguezal de Barra Nova” |nser|do no prograrna de geragao de trabalho e ‘renda

voltados aos - catadores de carangueJo & pescadores artesanals da* AID - do

empreendlmento,, informamos gue a documentagao foi consnderada -satisfatoria. e -

salientamos que estamos no aguardo de posmmnamento desta empresa acerca da

- contmwdade deste. DI'OJEtO

0 i ' ) . ) ., \'
Aten ciosamente', .

o Stlva% Coutiny Ramos

AMARH
J. Matr.: 3002071

-

Ngeasaia2\DadosIEMAY PETROLEO ¢  GAS\PETROLEO CE GASWMinutas * Oficio  ~ meio
Antr6p1c0\20]2\TNC\Mm OF cond. 24 LO 439-10 Programa de “geragfio de trabalho e renda_04-06-

- t2.docx L

[N
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L GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO.
" Secretaria do Meio Ambiente-e Recursos Hidricos
“Instituto Estadual de Meio Ambxema e Recursas Hidricos - IEMA

d “

‘ 0F/N°3498/1ZIIENIA/GCA/SAIA(ACGE) R Cariacica,.OSde junho de 2012, -

ﬁ)@ F,Lf) 3@

Ref. Cond:cnonante 24 da LO 439/10
Processo 22218939

. oy
. . - v
A ) ST . : L2

"Em atencéo ao oficio TﬁANSPETRO/DTO/TA/OPUES’ 0070/2012, protocolado neste IEMA sob.

0 n° 11714/12 referente ao relatorlo flnal do "Pl‘OjetO aplcultura no manguezal de Barra_:‘

Nova", mserldo no programa de geragao .de trabalho e renda voltados aos catadores de

=‘caranguejo e pescadores -artesanais da AID do empreendimento lnformamos que a_f ,
) documentagao f0| conSIderada satlsfatorla e sahentamos que estamos- no aguardo de

- posmlonamentO desta empresa acerca da contlnmdade deste projeto

- Atenciosamente, . . CoL S N

TRANSPETRO
TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTC

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n® 451
Sala 1104 - Enseada do Sué - Vitéria/ ES
CEP: 29.050-000 . ;

-

A

‘ IEMA BR 262 KM, SIN.? PORTO VELHO, JARDIM AMERICA CARIAC!CNES CEP: 29.140-500
' Tel:: (27) 3136.3430 www iema.es.gov.br .
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VEMA i
INSTITUTO ESTADUAL DE MEIO

AMBIENTE E RECURSOS HIDRIC

prOTOCOLO N2 10/ {9\(4 TZ,
p— em._| 2/ W—l__l_iHORA
W TRANSPETRO

O Ry

Vitoria - ES, 12 de julho de 2012

TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0091/2012

Ao

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos - IEMA
Geréncia de Controle Ambiental

BR 262, Km 0, Jardim América, Cariacica - ES

CEP: 29.140-500

At: Dra. Andréja Alves Saraiva de Lima
" Coordenadora do SAIA

Assunto: Atendimento ao OF/N°2850/12/IEMA/GCAISAIA(ACGE).
Referéncia: Condicionante N° 24 da Licenga de Operacio (LO) N° 439/2010 -
Prqcesso N° 22218939 - Terminal Norte Capixa (TNC).

Prezada Senhora,

Em atengano ao OF/N°2850/12/IEMA/GCA/SAIA(ACGE), recebido nesta
Trlanspetro em 15/056/12, e considerando que o Programa de Geragdo de
Trabalho e Renda do Projeto de Apicultura no Manguezal de Barra Nova, Sao
Mateus- ES, apresentado ao IEMA em 2009 no ambito do atendimento da
Condicionante 23 da LO N° 005/2005, renovada pela LO em epigrafe, previu
que a comercializagdo e certificagdo do produto seriam objeto de projeto
p,r()prio, posicdo esta ratificada pela carta TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES N°
0149/2009, Protocolo IEMA N° 24.296, de 20/11/2009, vimos, desta forma,
solicitar os bons préstimos desse Instituto em avaliar a possibilidade de
considerar que a presente Condicionante N° 24 foi cumprida com a
apresentacdo do  Relatério Final deste Projeto através da
}'RANSPETROIDTOITAIOPHES 0070/2012, Protocolo IEMA N° 11.714, de
21/05/2012. :

Outrossim, vimos ainda ratificar o interesse da Transpetro em continuar
dando apoio ao citado projeto na orientagio da sua inser¢gdo nos programas
ambientais existentes no Sistema Petrobras.

|

ICertos de contarmos com sua habitual compreensdo, agradecemos
|antecipadamente, ao tempo que nos colocamos a disposi¢ao para eventuais
lesclarecimentos.

| Atenciosamente, D2 O pLf7E

A A s
{ ao Carlos Loss Lo /3/0 ?'/ /7
! Gerente dos Terminais Aquaviarios do Espirito Santo MQ) )

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, 12 andar - Edvit - Barro Vermelho - Vitdria - E.S. CEP 29,057-550
Tel.: (27) 3295-590




Nao ha anexo(s) ‘

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, 12 andar - Edvit - Barro Vermelho - Vitoria - E.S. CEP 29.057-550
Tel.: (27) 3295-590



' MINUTA DE OFiCIO
Ref.: " Conchcmnante no 24 da'LO No 439/10
Processo: 22218939 - TRANSPETRO

Em atencdo ao oficio*TRANsPETRO/DTQ/TA/OM/'ES 009172012, protocolado neste
' IEMA -'sob 0 no, 16 194/13 referente a solicitagéo de curr{primento da condicionantg,,

temos a Informar gue.os itens abaixo deverdo ser demonstrados pela empresa: _
*a) Defrmgao das formas como se dara a contmwdade do pro;eto,.em que'

e ' - pese agdes de comeruahzagao e certificagdo do produto, .

b) Ev:denaa_ns acerca do interesse do publico-alvo.na continuidade do projeto -

/

o g -‘ . Cariacica (ES), 05 de agosto.de 2013,

P

. ) o o - , . i ' o ~ '
., " silparie@outinho Ramos A T
. . AMARH - "0 T ,
. % Matr.: 3002071

Yo

~

‘Wiema.interno\shares\setores\GCASAIA\SAIA. - Docs ) Admlmstratwos\_OB
MINUTAS_Oficio\GSEA_Socioeconemia\Min_OF Cond. ’ 24 _LO  439-10 Programa Geragdo de
trabalho e renda 05-08-13.docx . . . .



' GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO 'SANTO’

Secreta: ia do Meio Amblenre e Recursos szncm o

_ 0F!N°5443!1 3/IEMNGCA/CAIA (ACGE)

‘Francisco Antonio Padilha Barreto

- AV, NOSSA SENHORA. DA PENHA, N° 1688 - BLOCO 01-1°ANDAR IR » A
_BARRO VERMELHO - VITORIAES. = . ST S ) Lo v

o \/ s CartaCIca 14 de agosto de 2013.
Ref.: Condlcmnante n° 24 .da LO 439/1 0 ' :
Processo: 22218939 - TRANSPETRO '

1

Em atengao ao oficio TRANSPETRO/DTO[I‘A/OPWES 0091/2012 protocolado neste IEMA sob o} n°
16.194/13 referente-a sohatagao de- cumprlmento da cond1c10nante temos a mformar que os itens

abaixo deverao ser demonstrados pela empresa

a) Deflmgao das formas’ como se dara a contmmdade do prOjeto em- que, pese a(;oes de

comeraallzagao e certlflcagao do produto

b) Ewdencxas acerca do interesse do publlco -alvo.na contmmdade do pro;eto

-

Atenciosamente, . . 'Flaria

GERENCIA DE EDUCACAO AMBIENTAL -~ . -

\
[l

i

PETROBRAS - TRANSPETRQ e : A e S

Gerente dos Termmals Aquawanos do Espinto Santo s

CEP: 29.057-550

]EMA BR 262 KM D, SIN? PORTO VELHO JARDIM AMERICA CARIACICNES CEP 2. 140 500
Tel: (27) 3636—2515 www.iema.es.gov. bf o _ ' . ’
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