


yy TRANSPETRO

Vitória - ES, 20 de maio de 2011
TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0067/2011

Ao

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

Gerência de Controle Ambiental

At; Hebert Arruda Broedel instituto
AMARH -Coordenador de Area AMB.ENTH E

PROTocorõl^r^T
BR 262, km O, Jardim América, CariacicaEr^S
CEP:29.140-500 T

Assunto: Atendimento à Condicionante 24 da^icença de Operação
439/2010.

Referência: Processo N"" 22218939 - Terminal Norte Capixa

Prezado Senhor,

Em atendimento à condícionante N° 24 da Licença de Operação (LO) N*"
439/2010, referente ao processo em epígrafe, encaminhamos em anexo, o
Relatório do Programa de Geração de Trabalho e Renda Projeto de Apicultura
no Manguezal, referente ao primeiro semestre de 2011.

Colocamo-nos à disposição para quaisquer informações adicionais.

Atenciosamente,

Carlos Loss

4^ o 1 1 CfiiÊnledosTemiinaisPAuavianos(loE.SJoão Carlos 135494-8
Gerente dos Terminais Aquaviários do Espírito Santo

Anexo(s): Relatório do Programa de Geração de Trabalho e Renda - Projeto de
Apicultura no Manguezal

TERMINAIS AQUAVIÁRIOS DO ESPÍRITO SANTO
Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 451 Sala 1104 - Enseada do Suá Vitória - ES 29050-000
Tel:{27)2122-5900 Fax:(27)2122-5906
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO
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GCA/CAIA (Ver. 05-11)

MINUTA DE OFICIO

Ref.; Condicionante 24 da LO 439/10

Processo: 22218939 - TRANSPETRO

Em-atenção ao ofício TRANSPETRO/DTO/TA/ÓPl/ES Q067/2011, protocolado rieste '
lEMA sob o po 11750/11, referente ao relatório do programa de geração de trabalho e

renda - projeto de apicultura no manguezai, e após análise técnica, informamos que a

documentação foi considerada satisfatória. Desta forma informamos que a

condicionante vem sendo atendida. •

No entanto, solicitamos conhecer a intenção da empresa em dar seguimento a este

projeto, com. ações de certificação e comercialização dos produtos obtidos pôr melo

deste. • ' . '

Atenciosamente,

SilvS^ouHm)Ramos
AMARH

Matr.: 3002071
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GOVERm DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO . v
Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hídricos ' . '
Instituto Estadualde Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

ÒF/N°8858/11/1EMA/GCA/SAIA(ACGE) . ' Cariacica, 14 de outubro de 2011.

Ref. Condicionante 24 da LO 439/10 '
Processo: 22218939 , . '

Em atenção ao ofício TRANSPETRO/DTO/TA^OPI/ES 0067/2011, protocolado neste lEMA sob '•

o n° 11750/11, referente ao relatório do programa de geração de trabalho e renda - projeto

de apicultura no níanguezal, e-após análise técnica,, informamos que a documentação foi

considerada satisfatória. Desta forma^informàmos que a condicionante verri sendo atendida.

No entanto, solicitamos conhecer a intenção da empresa em dar segulmento a este projeto,

com ações de certificação e comercialização dos produtos obtidos por meio deste.

Atenciosamente,

GERENCIA DE CONTROLE AMBIENTAL

Andim Alves Saram de Lima • •
, ,.;t,a..if(JeÂrea-

tf lEMA "

TEIANSPETRO

TERMINAIS AQUAVIÁRIOS pO ESPÍRITO SANTO

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n° 451
Sala 1104 - Enseada do Suá - Vitória/ ES
CEP: 29.050-000

lEMA- BR 262 KM O, S/N.® PORTO VELHO. JARDIM, AMÉRICA - CARIACICA/ES CEP; 29.140-500,
Tel.: (27) 3136.3430 www.iema.es.gov.br
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B A p AVISO DE
RECEBIMENTO

• DESTIN O

I PATRÍCIA'SUZUKI
i PETROBRAS TRANSPORTES S-A-TRANSPETRO

Av. Nossa Senhora da Penha, BLOCO 01 -1'ANDAR.ISSS Barro Vermelho
29057-550 Vitória - ES / ES

ARÜ98081598JL

ENDEREÇO PARADEVOLUÇÃO DOAR
lEMA-ACGE

Rodovia BR-262,-
29140-130 Cariacica/ES

TENTATIVAS DE ENTREGA

1' I / :

3ECLARAÇA0 DE CONTEÚDO (OPCIONAL)
22218939-24-LO-439/10-OF-8S58/11-ACGE

3'.

ATENÇÃO:
Após 3 (trés) tentativas de entrega,
devolver o objeto.

I /

I I

RECEBEDOR

—OM0LEGtllfÉL DO RECEBEDOR

MOTIVOS DADEVOLUÇÃO

• Mudou-se • Recusado
m Endereço Insuficiente | 6| NSo prodCC
m Não existe onúmero • Ausente
• Desconhecido • Falecido
^^Outros.

t<->JSXyr\

Z

^ícãrímbõ
ENTREGA

%

'I ^ OÜl 20 il

RUBRICA E MATRÍCULA
DO CARTEIRO

DATAENTÍJE^ /



S:xIoJ

TRANSPETRO

Vitória - ES, 5 de dezembro de 2011
TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0139/2011

Ao

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

Gerência de Controle Ambiental
j

BR 262, Km O, Jardim América, Cariacica - ES
CEP: 29.140-500

At: Andréia Alves Saraiva de Lima

Coordenadora do SAIA

Instituto Estadual de Meio AmbienteeRecurso^H-igo^ /({
Protocolo n®

EmS-tò-U
protocolista (Nof

Assunto: Atendimento à Condicionante N° 24 da Licença de Operação
439/2010 e OF/N°8858/IEMA/GCA/SAIA(ACGE).
Referência: Processo N° 22218939 -Terminai Norte Capixa (TNC).

Prezada Senhora,

Em atendimento à condicionante 24 da Licença de Operação (LO) N°
439/2010, referente ao processo em epígrafe, encaminhamos em anexo, o
Relatório do Programa de Geração de Trabalho e Renda Projeto de Apicultura
no ManguezaI referente ao segundo semestre de 2011.

Em atendimento a solicitação do lEMA através do
OF/N°8858/IEMA/GCA/SAIA(ACGE), informamos que a Transpetro esta
verificando junto ao Instituto Goiamum, ações necessárias para certificação e
comercialização dos produtos.

Colocamo-nos â disposição para informações adicionais.

^00

. V

s-
o

Atenciosamente,

Jáao Carlos L

Gerente dos T mais Aquaviários do Espírito Santo

Anexo(s): Relatório - Segundo Semestre

•/)
èlAA.

TERMINAIS AQUAVIÁRIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1,1 ®andar - Edvit- Barro Vermelho - Vitória - E.S. CEP 29.057-550
Tel.: (27) 3295-590



. • / ' _ GCA/CAJA(Ver.Ó5-1l)

MINUTA DE OFÍCIO

Ref.: Condidonante no.24 da LO NO 439/10

Processo: 22218939 - TRANSPETRO . .

• Em atenção, ao ofídp ,TRANSPETRO/Dfò/TA/OPl/ES ,0139/2011, protocolado neste
lEMA sob o no 29194/11, referente,ao relatório do programa de geração de trabalho e

renda - projeto,de apicultura no rhanguezai, e após anáWsé técnica, Informamos que a
documentação foi considerada satisfatória. Desta • forma informamos que '.a

- - • condicionãnte vem sendo atendida. ^

Destacamos que estamos no aguardo de formalização por parte da empresa da

. . intenção .em dar seguimento a este projeto,- corn ações de certificação e

comercialização da produção. Na oportunidade, soiicitamos conhecer da empresa a

ppssibiiídade de encaminhamento a este lEMA de uma pesquisa'de satisfação do

público-aiyo do projeto.- . • • '

Prazo: 60 (sessenta) dias a contar da data de recebimento deste.'

Atenciosamente,

Cbutirm Ramos
AMARH

Matr.; 3002071

^ 0Í&



GO VERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO
Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hídricos
Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

OF/N°10838/11/IEMA/GCA/SAIA(ACGE) Cariacica, 27 ide dezembro de 2011

Ref. Condicionantè 24 da LO 439/10
Processo: 22218939

Em atenção ao ofício tRÁNSPETRO/DTO/TA/OPI/ES 0139/201T, protocolado neste lEMA sob•

o n° 29194/11, referente ao relatório do. programa de geração de trabalho e renda ~ projeto -

de apicultura no manguezai, e após-análise técnica,-informarnos-que a documentação foi

considerada satisfatória. Desta forma informamos que a condicionantè vem sendo aténdida.

Destacamos que estamos no aguardo de formalização por parte da èmpresa da intenção em

dar següimento a este projeto, com ações de certificação e comercialização da.produção. Na

oportunidade^ solicitamos conhecer da empresa a possibilidade de ençaminhamèntb a este •

lEiyiA de uma pesquisa de satisfação do públicoralvo dò projeto.
Prazo: ,60 (sessenta) dias a contar da data de recebimento deste.' • . . . ^

Atehciosarhente,

GERÊNCIA DE CONTROLE AMBIENTAL
AndréiúAlvesSnraivadèLime. '

•• Coordenadora de Área
• fEM,A/GCA/SAIA

TRANSPETRO • '

TERMINAIS AQUAVÍÁRIOS DO ESPÍRITO SANTO.

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n° 4^1
Sala .t 104 - Enseada do Suá - Vitória/ES
CEP; 29.050-000 ,

IEMA-BR262KM0,S/N.'' PORTO VELHO; JARDIM AMÉRICA - CARIACICA/ES CEP: 29.140-500
Tel.: (27) 3136.3430 www.iemaies.gdv.br

0^
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§EMA

Instituto ístadnai de Meio Ambiente
e Recur.sos Hídriccfs

Protocolo n° O ^ S> /

1^ TRANSPBTRO Em; Hora:

Protocotista (Nome

TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0044/2012
Vitória - ÉS, 28 de fevereiro de 2012

Ao

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

Gerência de Controle Ambiental

BR 262, Km O, Jardim América, Cariacica - ES
CEP: 29,140-500

At: Andréia Alves Saraiva de Lima

Coordenadora do SAIA

Assunto: Atendimento à Condicionante N- 24 da Licença de Operação
439/2010 e OF/N^10838/iEMA/GCA/SAiA(ACGE),
Referência: Processo N° 22218939 - Terminal Norte Capixa (TNC),

Prezada Senhora,

Em atendimento à condicionante N- 24 da Licença de Operação (LO) N°
439/2010 e OF/N-10838/ÍEMA/GCA/SAiA(ACGE), referente ao processo em
epígrafe, encaminhamos em anexo, Pesquisa de Satisfação do público alvo
do Programa de Geração de Trabalho e Renda Projeto de Apicuitura no
Manguezai.

Certos de contarmos com sua habitual atenção, agradecemos
antecipadamente, ao tempo em que nos colocamos à disposição para
eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Gerente^s "Féí*minais Aquaviários do Espírito Santo

Anexo(s): Pesquisa de Satisfação
\

4 JkC&^
êvw I •

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, 1^andar - Edvit - Barro Vermelho • Vitória- E.S. CEP 29.057-550
Tel.: (27) 3295-590



Pesquisa de Satisfação
Data:

Ju Io2 l^n\Ò
I tj s T I r u 1 o

GOIA^ViUM

Projeto: Programa de Geraçào da Trabalho e Renda - Projeto de Aplcultura no ManguezaI

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameíeíra

Responsável: Josenil Lírio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO DESEJAR, IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL)

Nome: Idade:
í

Avalie os fatores abaixo atribuindo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

SiNim DÈ NCnTA^
: RUIM 1 REGULAR BOM OTIMO

1 2 3 4 5

FATOR

1. Assistência sobre o desenvolvimento do proieto (agilidade, esclarecimento,,orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientaçâo/instruçâo.

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico daj(s) equipe(s) disponiblll2ada(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendentes,

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto á comunidade, em geral.

Notas

-D.

H-

S

j i

5

11. Importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

i ; Murro..
' SATisraro

,SAtlSF^\ ri'"P6üC0;-.--
'satisfeito

iN^tisFÈrro'

Caso desejar, registre alguma consideração, crItica ou sugestão.



1 N S. I ( 1 lí r o

GOIAMUM

Pesquisa de Satisfação
Data:

iu Iqü íã.ais.

Projeto: Programa cte Geração de Trabalho e Rervda - Projeto de Aglcultura rro Manguezal

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameleira

Responsável: Joseníl Lírio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASOpESEJARilÚENTIRQUEfSE

Nome: Idade:

Avalie os tatores abaixo atribuindo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

: LEèÍNE^!k!Í^Njb
^ RUIM • REGUL^: : BOM ,,ÕTIMa-

1 2 3 4 5

FATOR

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Quaiidade do atendlmento/serviço/orientação/instrução.

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. CordiâMade dos técnicos o atondentos.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral.

11. importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

Muijo;
'sAmí^ó Satisfeito

V pouco
^TTSFETTO^

Cãso desejar, registre alguma consideração, crítica ou sugestão.

Notas

£
A

ii

5

h.

INSATISFEITO



Pesquisa de Satisfação
Data;

Zo/oi/üolí
í N 5 T f T U T o

GOIÁMUM

Projeto*. Programa de Geração de Trabalho e Rer^da - Projeto de Aplcultora no Mangueza!

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Cameleira

Responsável: Josenil Lírio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CAS^DEf&fARí^NTIRQUE^E (ÇA^

Nome: ^%jã:í/iÍL Idade:= 3m

Avalie os fatores abaixo atribuindo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

NQTAS^ CONCEITOS

RUIM BOM

1

FATOR

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/oríentaçâo/instruçâo.

6. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) djsponibilizadafs) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral.

OTIMO

Notas

M-
M-

3.

11. Importância do projeto para a comunidade. 5

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

;:x.MüíTOr^i^
ísAlitóro^

Pouco
;^SAaéFUTO II^AIÍSÍfÍotÓ :

X

Caso desejar, registre alguira consideração, crítica ou sugestão.



INSTITUTO

GOIAMUM

Pesquisa de Satisfação
Data:

ík /o9 /SniC

Projeto: Programa da Garação da Trabaiho a Randa - Projato da ApicuUura no ^Aar^guaza^

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameleira

Responsável: Josenll Lirio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

C/^p DESEJAR, IDENTiFIQUE^E fÇAMPp OPCIONÃLÍ)

Nome: l£oo flA Plüíkmd? Idade: 35

Avalie os fatores ateaixo atntfüintio as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

LEGENDA DE NOTAS E CONCEITOS

BOM

FATOR

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientação/instrução.

6. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibilizada(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9, Cordiatidade dos técnicos e atendentes.

OTIWIO

Notas

H

5

.5

5

-I

• — l

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos, ] .
junto â comunidade, em geral. | /

11. impcrtâncla do projeto para a comunidade. 5

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

5 Murro
ySAnSFEITO

SATisreitò; :\r.;;;':Poücp.
'̂ TlSFálTO:: IrfôÀTISIFElTÒ

y:

Caso desejar, registre alguma consideração, crítica ou sugestão.



í

Pesquisa de Satisfação
1 fj s T 1 r u r o

' GOÍAMUM

Data:

[u lúl lâoLí

Projeto; Programa de Geração de Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no Wlanguezaí

Comunidade;
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameleira

Responsável: Josenil Lirio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

A C ^ v: >r CASODESEJAR^ IDENTIFIQUE^E (CAMPO OPCIONAL) : ^ ' ^

Nome:

• t

1
Avalie os íatores abaixo atribuindo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

A^vJLEGENDA DElNCrrASE ÍTONCEITOST
RUIM REGULAR BOM

1 2 3 4 5

FATOR Notas

1. Assistência sobre o desenvoivimento do projeto (agiiidade, esciarecimento, orientações,
comunicação). s

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientaçâo/instrução.
s

5. Pontualidade durante a execução do Projeto. •=)

6. Conhecimento técnico da(s) equtpe(s) disponibitizada(s) para execução do projeto.
u

7. Qualidade do serviço prestado. 3 1
8. Clareza das informações. 5 !
9. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral. H

11. importância do projeto para a comunidade. 3
12. Considerando suas respostas, com relação a todos os

fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

fWUIT0.>
SATtSFQTÒ.

SÁTISFEltO- P6u(»•^-y
vsatisíítto

Ir^iisí^ó

X
Caso desejar, registre algukia consideração, crItica ou sugestão.

\



Pesquisa de Satisfação
1 rj 5 T ( 7 u r o

• GOlAíMUM

Data:

\Ulúl }3oáQ

Projeto: Programa d© Geração da Trabalho a Randa - Projato da Apicultura no WlanguazaI

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameieira

Responsável: Josenil Lirío
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

\ CASO DESEJAR, IDENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL) .

Nome:

^ : 1/ojp-7^

CO

uo lâtiuivo ctuaiAu auiuuinuu a&

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

: ^LÈGÉfÍDA DE NÒtAS É{CÒNCÉITÒS: ;v
! RUiM ^ Üg^pjj régülàr; . BOM - iíinMPí

1 2 3 4 5

FATOR Notas

1. Assistência sobre o desenvolvimento do oroieto (aailidade. esclarecimento, orientações,
comunicação). 5

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.
fb

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas. U.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientação/instmçâo.
5

6. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponíbilízada(s) para execução do projeto.
5

7. Qualidade do serviço prestado.
5

8. Clareza das informações. 5
a. ouiuidiiuciut? uud leuiiuud c dict luei iiea.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral. 3

11. Importância do projeto para a comunidade. 5

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

' Munò^'
..SAnsférro f^TISFEfTp.- Pouco. í

satkfeííto
iNMTISFErfO

Caso desejar, registre alguma consideração, critica ou sugestão.



}Á

í N s I j r u T o

GOíAMUM

Pesquisa de Satisfação
Data:

ÍU ío2 l9oi±

Projeto: Programa de Geração de Trabalho e Renda - Projeto de Apicuítura no ManguezaI

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marísqueiros da Comunidade da

Gameíeíra

Responsável: Josenil Lirío
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO D^EIARaPENTimQUE^E (CAMPO ÒPCIONAL)

Nome: Idade:

Avalie os fatores abaixo atribuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

^LE«^ÉNE^Í NbTA^
RUIM t RBSllAÜ BOM ÓTIMO

1 2 3 4 5

FATOR

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/oríentaçâo/Instruçâo.

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibiiizada(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendenles.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral.

11. Importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

Muro

^sATisnrro
SA'risi^o

PÒÜ<»-";
SATiSÍ^itO

Caso desejar, registre alguma consideração, critica ou sugestão.

Notas

5

u

5

5

H

5

3

iNSÂlisFÉITC



INSTITUTO

GOIAMUM

Pesquisa de Satisfação
Data:

iU! ol iDoi

Projeto; Programa óe Geração ôe Jraba]ho e Renda - Projeto de Apícu)tora no ManguezaI

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameleíra

Responsável: Joseníl Lirio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO desejar,iDENTIRQUE-SE.(ÇAMPO OPCIONAL)

Nome: Idade:

^ / \r, 'v:y:i égéNu

Avalie os fatores abaixa atdbuinda as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA

LEGENDA DÊ NOTAS E CONCEITOS

RUIM. RE61AAR BOM

4

FATOR

1. Assistência sobre o desenvolvimento do proieto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/servlço/orientaçâo/instrução.

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. ÇnnhpHmpntn tprnífy> Ha(Q) pni lípprc?) riígpnnihllÍ7'aría(s) para eyen tgãn do pmjetQ-

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

10. Como você avaiia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto á comunidade, em geral.

11. Importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

Muito

SATISFEITO

X

SÀTISÍ=^
Pouco -

SATlSFEnÒ

Caso desejar, registre alguma consideração, crItica ou sugestão.

rOtlMD^

Notas

H
.a

_S-

•O

M-

_a

JL

5

5
iN^tlSFEÍTÒ:



Pesquisa de Satisfação
Data:

\hioq
j N i r I r u í D

GOIA/VIUM

Projeto: Programa de Geração de Trabalho e Renda - Projeto de Aplcultura no ManguezaI

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gamefeíra
Período deResponsável: Josenil Lírio Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO DESEJARr1DENTIFIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL);

Nome: Idade:
36

Avalie os fatores abaixo atribuindo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

lÈGENDA DE Npt^ E CÒnrcEltÒáX 3
;ruím ' BOM

1 2 3 4 5

FATOR

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientação/instruçâo.

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equípe(s) ciisponibiIizada(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto á comunidade, em geral.

11. Importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

• Muito ,
SATISFEITO.

X

SATisFèro
'-'Pouco;..

• SATlisFEITO

Caso desejar, registre alguma consideração, crítica ou sugestão.

Notas

5

R

3

3

R

3

5
Ji^TISFErTÓ



INSTITUTO

GOIAAAÜM

Pesquisa de Satisfação
Data:

\u jà Ç ! soàs

Projeto: Programa de Geração âe Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no hAenguezal

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameíeíra

Responsável: Josenil Lirio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO DESEJAR. IDENTIRQUE^E (CAMPOOPCIONAL)

Nome: Idade:

\ /V" u.-»

Avalie os fatores abaixo afriburncfo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

;:#t^ENCIA DE N(n^

1

BOM- iÔTIMO
1 2 3 4 5

-FATOR' Notas-

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientação/instrução.

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) equipeCs) Q[ispQnibílízada(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto á comunidade, em geral.

11. Importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

SATiSFÉltO
SATiSFEltÒ

r : Pouçõ: ,
SÃnSFEITO

Caso desejar, registre alguma consideração, crítica ou sugestão.

u

B

5

3

IL

5

iNSAtlSt^Ò:

í>



I N 5 I I r u T n

GOIAMUM

Pesquisa de Satisfação
Data:

l.e/ /ib/^

Projeto: Programa de Geração de TrabaííTO e Renda - Projeto de Apícu/tora no ManguezaI

Comunidade:

Responsável:

Nome:

Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameíeíra

Josenil Lirio
Período de '
Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO DESEJAR. IDENTIPIQUE-SE (CAMPO OPCIONAL)

Idade:

Avalie os fatores abaixo atribuindo as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

' : tíí-EGÈNOA DÈ NOTAS IjCONCÉitÚS v^
JlÜIM v REGUl^ BOM .

1 2 3 4 5

FATOR Notas .

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.
r

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientação/instrução.
.3

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.
.r

6. Conhecimento técnico da(s) equipe(s) disponibiiizada(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendentes. r

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral. 5^

11. Importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

• ;;r
sATisrerío

x:

SÃÍÍsNÍTÒ:
rSATISFEITO

Caso desejaRi registre alguma consideração, crítica ou sugestão.

iNSATlSFÉifÒ



i ^ •

^^0 Pesquisa de Satisfação
1 N s r 1 ! u í a

^ GOÍAMÜM

Data:

iS / o2 /

Projeto; Programa óe Geração âe Trabalho e Renda - Projeto de Apicultura no ManguezaI

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameíeira

Responsável: Josenil Lirio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASO DESEMR; IDENTlf!(QUE-SE ICÁMPd OPCIGÍNAL)

Nome: 30

Avaííe os feíores abaixo afntoofrtda as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

LEG^âlÃ;PÍÍNOtÃS E CÒ
RUIM ^REGUIAR BOM : ipTiMO

1 2 3 4 5

^ -FATOR.-.' Notas-

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação). ô

2. Parceria no desenvolvimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientaçáo/instruçâo. &
5. Pontualidade durante a execução do Projeto. M

6, Conh^.mento técnico da.(s) equipeis]disponibili^dais] para. exemcâo do proieto.
5

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

9. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral. M

11. Importância do projeto para a comunidade. 5
12. Considerando suas respostas, com relação a todos os

fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

Murro

SATISFEfTO
SATIS|™ Pouco

SATISFEITO
Insatisfeito:

Caso desejar, registre alguma consideração, crítica ou sugestão.

i



1 N í> r i T y T u

GOIAJVIUM

Data:

ici

Projeto: ProgrQmQ d© Geração d© Trabalho a Ronda - Projeto de ApIcuJtora no ManguezaI

Comunidade:

Responsável:

Nome:

Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da
Gameíeíra

Josenil Lírio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASOdesejar; iDENTtFIQUE^g^ÇCAMPO^Q^

L C-^í í^f Xf'
Idade:

Avalie os fetores abaixo atribuindo as
respectivas NOTAS conforme LEGENDA. RUIM

NOTAS E CONCEITOS

REGULAR BÕM OTIMO

4

. .Notas ;

1. Assistência sobre o desenvolvimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação). s-

2. Parceria no desenvolvimento do projeto. f
3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendlmento/servlço/orientação/ínstruçáo.
r

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.
9

6. Conhecimentotécnico da(s) equipe(s)disponibiüzada(s) para execução do projeto.
s"

7. Qualidade do serviço prestado. r
8. Clareza das Informações.

•í"
9. Cordialidade dos técnicos e atendentes.

T
10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,

junto á comunidade, em geral. 9
11. Importância do projeto para a comunidade. S

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

í; , Muirp ^
ÍSATISFBTO Sahsfeíto

Pou.co
sATisFÉrro

iNSATISFEnO

Caso desejar, registre alguma consideração, crítica ou sugestão.



•Vi rí »-'"'^f~?''>-y^'4^" '^<^5vSs:»-

I M s r i r u T o

^ GOIMAUM

Pesquisa de Satisfação
Data:

/ /

Projeto: Programa de Geração de Trabalho e Rervda - Projeto de Aplcultura no Manguezal

Comunidade:
Associação de Moradores, Pescadores e Marisqueiros da Comunidade da

Gameleira

Responsável: Josenil Lirio
Período de

Realização 12/03/2010 a 31/12/2011

CASOjPESEMR;ílOEN^^^

Nome:
/yharuusít Idade:

Avalie os fatores atoaixo aVribuiTflio as

respectivas NOTAS conforme LEGENDA.

. LEjSÊN^
RUIM 1ÓTIMO

1 2 3 4 5

FATOR

1. Assistência sobre o desenvoivimento do projeto (agilidade, esclarecimento, orientações,
comunicação).

2. Parceria no desenvoivimento do projeto.

3. Tempo de resposta para atendimento das demandas.

4. Qualidade do atendimento/serviço/orientaçâo/instruçâo.

5. Pontualidade durante a execução do Projeto.

6. Conhecimento técnico da(s) eguipe(s) disponibilízadâ(s) para execução do projeto.

7. Qualidade do serviço prestado.

8. Clareza das informações.

i< 9. u(JiuieinuâU9 UU9 leuiiuua c cimi iU9i iica.

- _ 1

10. Como você avalia o trabalho, desempenhado, os objetivos, metas e resultados obtidos,
junto à comunidade, em geral.

11. importância do projeto para a comunidade.

12. Considerando suas respostas, com relação a todos os
fatores, em termos gerais de satisfação, você se sente?

Müítò
SATiãFEfTO

Satisfeito
f^üco

SATISFErrO

Caso desejar, registre alguma consideração, crítica ou sugestão.

Notas

X

5"

X

íl

c

5

ll^SAUSFEUÒ



GCA/CAIA (Ver. 05-11)

MINUTA DE OFÍCIO

Ref,; Condiclonante n° 24 da LO 439/10

Processo: 22218939 - TRANSPETRO

Em atenção ao ofício TRANSPETRO/DTO/TA/OPl/ES 0044/2012, protocolado neste

lEMA sob o no 04783/12, referente á pesquisa de satisfação do público alvo do

programa de geração de trabalho e renda denominado "Apicultura no manguezaí", e

após análise técnica, informamos que a documentação foi considerada satisfatória.

Desta forma informamos que a condiclonante vem sendo atendida.

Na oportunidade, ratificamos a necessidade de posicionamento da empresa acerca da

intenção em dar seguimento a este projeto, haja vista os bons resultados alcançados,

ilustrados pelo alto índice de satisfação do público alvo do mesmo.

Prazo: 60 (sessenta) dias a contar da data de recebimento deste.

Atenciosamente,

LoutinMRams
AMARH

Matr.; 3002071

\\gcasaia21\DadosIEMA\_PETRÓLEO e GÁSVPETRÓLEO E GÁSVMinutas Ofício meio
Antrópico\2012\TNC\Mln_OF_Cond. 24_ProJeto de geraçãode trabalho e renda_apicultura_03-05-
12.docx



GOVEJÍNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO
Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hídricos
Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

OF/N°2850/12/IEMA/GCA/SAIA(ACGE) Cariacica, 04 de maio de 2012.

Ref. Condicionante 24 da LO 439/10 \J>
Processo: 22218939 X

^ 'ô'

Em atenção ao ofício TRANSPETR0/DT0/TA/0P1/ES 0044/2012, protocolado neste lEMA sob

o n° 04783/12, referente á pesquisa de satisfação do público alvo do programa de geração

de trabalho e renda denominado "Apicultura no manguezal", e após análise técnica,

informamos que a documentação foi considerada satisfatória. Desta forma, informamos que

a condicionante vem sendo atendida.

Na oportunidade, ratificamos a necessidade de posicionamento da empresa acerca da

intenção em dar seguimento a este projeto, haja vista os bons resultados alcançados,

ilustrados pelo alto índice de satisfação do público alvo do mesmo.

Prazo: 60 (sessenta) dias a contar da data de recebimento deste.

Atenciosamente,

Maria Sepuícri SalaroH
AMARH

Matrícula; 3246639

GERENCIA DE CONTROLE AMBIENTAL

Saram de Lime
Coordenadora de Área
'£ma/gca/saia

TRANSPETRO

TERMINAIS AQUAVIÁRIOS DO ESPÍRITO SANTO

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n" 451
Sala 1104 - Enseada do Suá - Vitória/ ES
CEP: 29.050-000

EMA-BR 262 KM 0.S/N." PORTO VELHO, JARDIM AMÉRICA - CARIACICA/ES CEP: 29.140-500
Tel.: (27) 3136.3430 vvww.iema.es.gov.br



D " 'iTÁRIO
PÍ JRAS TRANSPORTES S.A-TRANSPETRO
AV.„wjSA SENHORADAPENHA-BLOCO 01 - I^ANDAR.ieSS BARRO VERMELHO
29057-550 VITORIA-ES/ES

AR
AVISO DE

RECEBIMENTO
CARIMBO

UNIDADE DBEOTREGA 1:D&ENTREGA»,

AR233972261JL

J A MAl 201

ENDEREÇOPARADEVOLUÇÃO DOAR
lEMA - ACGE

Rodovia BR-262,.
29140-130 CaríacIca/ES

TENTATIVAS DE ENTREGA

1* / I :

3« I I

ATENÇAO:
Após_3 (três) tentativas de entrega,
devolver o objeto.

ASSINATURA DO RECEBEDOR

NOMgÁEeiVEL DaRECEBEOpR «a /_ . »

A-- f^(Of/W/

?

: RECURSO,' ' .6/

:5sia-@
DECLARAÇAO DE CONTEÚDO (OPCIONAL) 22218939 - 24 - LO 439/10 - CF.
2850/12 ACGE

MOTIVOS DADEVOLUÇÃO

• Mudou-se m Recusado
Endereço Insuficiente NSo procurado

I3INSo existe onúmero • Ausente
I4IDesconhecido )S|Falecido
m

RUBRICA E m

DO CARTEIRi

N* DOC. IDENTIDADE

A*

^5



yy TfíANSPET

lEMA
Instituto Estadual de Meio Ambiente

, , e Recursos Hídriw^^

íüProtocolo

aa— ^ liUC
Protocolista (Nome)

' • h- ••

Vitória - ES, 18 de maio de 2012
TRANSPETR0/DT0/TA/0P1/ES 0070/2012

Ao

instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

Gerência de Controle Ambiental

BR 262, Km O, Jardim América, Cariacica - ES
CEP: 29.140-500

At: Dra. Andréia Alves Saraiva de Lima

Coordenadora do SAIA

Assunto: Atendimento à Condícionante N° 24 da Licença de Operação
439/2010 e OF/N®8858/IEMA/GCA/SAIA(ACGE).
Referência: Processo N® 22218939 - Terminal Norte Capixa (TNC).

Prezada Senhora,

Em atendimento à condícionante 24 da Licença de Operação (LO) N°
439/2010, referente ao processo em epígrafe, encaminhamos, em anexo, o
Relatório Final do Programa de Geração de Trabalho e Renda do Projeto de
Apicultura no ManguezaI de Barra Nova, São Mateus- ES -21/04/2012.

Informamos ainda que, tendo em vista à solicitação feita por esse lEMA
através do OF/N°2850/IEMA/GCA/SAIA(ACGE), quanto à intenção desta
Transpetro em dar continuidade ao projeto desenvolvido, estaremos
respondendo oportunamente.

Certos de contarmos com sua habitual compreensão, agradecemos
antecipadamente, ao longo que nos colocamos à disposição para eventuais
esclarecimentos.

Colocamo-nos à disposição para informações adicionais. (

Atenciosamente,

roaocât^
Gerente dos Terminais Aquaviários do Espírito Santo

4

jul' . 4íJD

Anexo(s): Relatório Final do Programa de Geração de Trabalho e Renda do
Projeto de Apicultura no ManguezaI.

TERMINAIS AQUAVIÁRIOS DO ESPÍRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, Isandar-Edvit-Barro Vermelho-Vitória-E.S. CEP 29.057-550
Te!.: (27) 3295-590



GCA/CAIA (Ver. 05-1))

MINUTA DE OFICIO

Ref.: Condiciònante no 24 da LO NO 439/10" ,

Processo: 22218939 - PETROBRAS

Em atenção ao ofício TRANSPETRO/DTO/TA/OPl/ÊS 0070/2012, protocolado neste

lEMA sob o no 11714/12, referente ao relatório^ finai do "Projéto apiçultura no

manguezai de Barra Nova", inserido no programa de geração de trabalho e,'renda

voltados aos catadòres de caranguejo "è pespadores aftesanais da' AID do

empreendimento,, informamos que a documentação foi considerada satisfatória . e

salientamos que estamos no aguardo de posicionamento desta empresa' acerca da

continuidade deste, projeto. " ' . •

7 ' .
Atenciosamente,..

-Silmia Coutinho Ramos
AMÁRH

S59 . Matr.: 3002071

,\\gcasaia21\DadosIEMA\_PETRÓLEO e GÁS\PETRÓLEO ,.E GÁS\Minutas. Ofício meio
Antrópico\2012\TNC\Min_QF_cond. 24_LO 439-1 OjPrograma de geração de trabalho ,e renda_04-Ò6-
12.docx " .
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPÍRITO SANTO
Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hídricos
Instituto Estadual de Meio Ambiente e RecursosMidricos - lEMA.

ÕF/N°3498/12/IEMA/GCA/SAIA(ACGE)

30

Ref. Condicionante 24 da LO 439/10
Processo: 22218939

Cariaclca, 05 de junhó de 2012.

ICI

Em atenção ao ofício TRANSPETRÒ/0T0/TÀ/0P1/ES OÒ70/2012, protocolado neste lEMA sob

o n° 11714/12, referente ao relatório final do "Projeto apicultura no manguezai de Barra

Nova", inserido no programa de, geração de trabalho e renda voltados aos catadores de .

caranguejo e pescadores ârtesanais da AID do empreendimento, informamos que a,

documentação foi considerada satisfatória e salientamos que estamos- no aguardo- de

posicionamento desta empresa acerca da continuidade deste projeto.

Atenciosamente,

GERENCIA DE
•In

CONTROLE AMBIENTAL

^>'í'ioAlmSaimqcleLm
_Coordenadora de Área

iema/gca/saia

TRANSPEtRO . '
TERMINAIS AQUAVIÁRIOS DO ESPÍRITO SANTO

Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n° 451
Saia 1104 - Enseada do Suá - Vitória/ ES
CEP; 29.050-000

IEMA-BR262KWO.S/N.° PORTO VELHO. JARDIM AMÉRICA - CARIACICA/ES CEP: 29.140-500
Te!.: (27) 3136.3430 www.iema.es.gov.br

\



C^^ATÁRIO
I^KiBRAS TRANSPORTES S.A TRANS PETRO
AV NOSSA SENHORA DA PENHA,1688 BLOCO 01-1 ANDAR BRRA VERMELHO
29057-550" VITORÍA/ES/ES :

'Ap»cg^( A D AVISO DE-
/!\r\ RECEBIMENTO

AR243970475JL

ENDEREÇO PARA DEVOLUÇÃO DOAR
lEMA-ACGE . /

' Rodovia BR-262..
29140-130 Cariacica/ES -

CARIMBO

UNIOADE."De'ENTREGA

• RECURSO."

3 JUH 2012

TENTATIVAS OE ENTREGA

/ í ' :

Declaração de conteúdo (opcional) 22213939 -24-10 43'
ACQE .

439H^PF >49

Mr

I J_

Am^ÃO:
p (t^) tentativas de entrega,

díWlvoipqbjeto'.

Hionvos DADEVOLUÇÃO

|T| Mudou-se m Recusado
[2]Enderiço Insuficienie 0 N3o procurado
[T|Na,o existe onúmero • Ausente
1^^ Descontiecido ' Falecido
^^Outros

BHJÜH

^ / r P1õ-r/-7n
ÚME legível do RECEBEDOR

RUBRICA

DO

W DOC. IDENTIDADE
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[jy TRANSPETiSO
— J—p*rotqcol»ota ^nómí

Vitória - ES, 12 de julho de 2012
TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES 0091/2012

Ao

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hídricos - lEMA

Gerência de Controle Ambiental

BR 262, Km O, Jardim América, Cariacica - ES
CEP: 29.140-500

At: Dra. Andréia Alves Saraiva de Lima

Coordenadora do SAIA

Assunto: Atendimento ao OF/N°2850/12/IEMA/GCA/SAIA(ACGE).
Referência: Condicionante N° 24 da Licença de Operação (LO) N° 439/2010 -
Processo N° 22218939 - Terminal Norte Capixa (TNC).

Prezada Senhora,

Em atenção ao OF/N°2850/12/IEMA/GCA/SAIA(ACGE), recebido nesta
Transpetro em 15/05/12, e considerando que o Programa de Geração de
Trabalho e Renda do Projeto de Apicultura no ManguezaI de Barra Nova, São
Mateus- ES, apresentado ao lEMA em 2009 no âmbito do atendimento da
Condicionante 23 da LO N° 005/2005, renovada pela LO em epígrafe, previu
qüe a comercialização e certificação do produto seriam objeto de projeto
próprio, posição esta ratificada pela carta TRANSPETRO/DTO/TA/OP1/ES N°
0149/2009, Protocolo lEMA N° 24.296, de 20/11/2009, vimos, desta forma,
solicitar os bons préstimos desse Instituto em avaliar a possibilidade de
considerar que a presente Condicionante N° 24 foi cumprida com a
apresentação do Relatório Final deste Projeto através da
JRANSPETRO/DTO/TA/OPI/ES 0070/2012, Protocolo lEMA N° 11,714, de
21/05/2012.

E E RECURSO^HlDRICCjS

COLO N.°: AG /\P\Uv
/OV/ yi HORA /

INSTITUTO ESTADUAL DE MEIO
AMBIENTE E RECURSO%^HÍDRÍCqs

PROTOCOLO

Outrossim, vimos ainda ratificar o interesse da Transpetro em continuar
dando apoio ao citado projeto na orientação da sua inserção nos programas
ambientais existentes no Sistema Petrobras.

I

'certos de contarmos com sua habitual compreensão, agradecemos
'antecipadamente, ao tempo que nos colocamos à disposição para eventuais
esclarecimentos.

Atenciosamente,

^^ ^
J^o Carlos Loss 9
Gerente dos Terminais Aquaviáríos do Espirito Santo

TERMINAIS AQUAVIÂRIOS DO ESPÍRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, 1^andar - Edvit - Barro Vermelho - Vitória- E.S. CEP 29.057-550
Tel.: (27) 3295-590



Não há anexo(s)

TERMINAIS AQUAVIARIOS DO ESPIRITO SANTO
Av. Nossa Senhora da Penha, 1.688, Bloco 1, andar - Edvit - Barro Vermelho - Vitória - E.S. CEP 29.057-550
Tel.:(27) 3295-590



rVIlNÜTA DE OFICIO

Ref.: ' Condicionante no 24,da LO NO 439/10 • ' '

Processo:' '22218939 - TRANSPETRO

'Ém atenção ao ofícioTF^ANSPETRO/pTO/TA/OPl/ES 0091/2012, protocolado neste
lEMA sob d no,. 16.194/13 referente a solicitação de cumprinriento da condicionante,

temos a Informar qde.os itens abaixo deverão ser demonstrados pela empresa;

. ;a) Definição das formas como se dará á continuidade do^projeto, em que

' ' pese ações de comercialização e certificação do produto; •

b) Evidências acerca do interesse do públicò-alvoina continuidade do projeto

' • / . ' •

Cariacica (ES), 05 de agosto.de 2013^

/ ; SilvarS^utinho Ramos
amarh

Matr.; 3002071
i ,

\\iema.intemo\shares\setores\GCASAIA\SÁIA. - " Does " Administrativos\2013
M!NUTAS_Ofício\GSEA_Socioecononiia\Min_OF_Cond. ' 24_LO 439-10_Programa Geração de
trabaiho e renda 05-08-13.docx ^ , . . •• '
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Secretaria do Meio Ambiente e Récursós Hídricos,
Instituto Estadual de MeioAmbiente e Recursos Hídricos - lEMA

0F/N°5443/13/IEMA/GCA/CAIA (ACGE)

Ref.: Condiciònante n° 24 da LO 439/10

Processo: 22218939 - TRANSPETRO

Cariacica, 14 de ágosto de 2013.

Em atenção ao ofício TRANSPETRO/DTp/rA/OPI/ES .0091/2012, protocolado "neste ÍEMA sob o n°;
16.194/13 referente à .solicitação cie-cumprimento da eondicionahte, temos a informar què os itens

abaixo deverão ser demonstrados pela empresa: • '

a) Definição.das formas como se dará a continuidade^do projeto, em que pese ações de .
cornercialização e certificação do produto; '

' b) Evidências acerca do interesse do público-aivo-na cohtinuidáde'do projeto.

Atenciosamente, ;

GERÊNCIA DE EDUCAÇÃO AMBIENTAL

PETROBRAS - TRANSPETRO , ' ' .
Francisco Antonio PadilhaBarreto ' .
Gerente dos'Terminais Aquaviários do Espírito Santo ,

ÂV. NOSSA SENHORA DA PENHA, N°.1688 -.BLOCO 01 -1° ANDAR
.BARRO VERMELHO-VITÓRIA/ES., • . .
CEP:'29.0S7-550

EMA - BR 262 KM O, S/N,® PORTO VELHO,.JARDIM AMÉRICA - CARIACICA/ES CEP: 29.140-500,
Te!,; (27) 3636-2515 www.iema,es.gov.br



AVISO DE

RECEBIMENTO
DESTINATÁRIO

JRANCISCO ANTONIO PADILHA BARRETO - TRANSPETRO

ÍBRAS TRANSPORTÊS'S.A
bNossa Senhora daPenna,1688 BLOCO 04-2® ANOAP Barro Vermelho/

"ZVUO/sSSO Vitória/ES

AR528492374JL " '

ENDEREÇO PARADEVOLUÇÃO DO AR
lEMA-ACGE
Rodovia BR-262,.
29140-130 Cariacica/ÈS

TENTATIVASpE ENTREGA

1« / /_

2* / . / h

3" / h

ATENÇÃO:
Após 3 (três) tontativas do entrega,
devolver o objeto.

ASSINATURA I

991229S931 /DR t4E8

SECRETDEEST
GEST E RÉCURS

DECLARAÇAODE CONTEÚDO (OPCIONAL)
5443/13-ACGE

MOTIVOS DA DEVOLUÇÃO

I 1IMudou-se • Recusado

• Endereço tnsufidenle 0 Kâo procurado
0Nâoexiste Onúmero 0 Ausento
[4IDesconheeido Falecido

a Oi4ros.

• CARlTOCf ;
.UNIDADE DE ENTREGA

''fio ?01S ^

22 8939 - 24 - LO 439/10 • CF

RUBRICA E MATRICULA •
DO CARTEIRO,

786216
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