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I - INTRODUÇÃO 
 

A seguir estão apresentados os telefones dos órgãos públicos, prefeituras 

municipais, entidades civis que poderão ser acionados em casos de incidentes de 

poluição por óleo. 
 

Quadro I-1 -  Telefones úteis (Órgãos públicos, Prefeituras Municipais, Entidades civis). 
 

LOCAL/INSTITUIÇÃO ACESSO TELEFONE FAX 

Agência Nacional de Petróleo - ANP 
EXTERNO 
Código de área: 21 

2112-8100 
0800-9700267 

2112-8129 
2112-8139 
2112-8149 

CCA - Clean Caribbean & America 
EXTERNO 
Código de área: 
00 XX 1 954 

983-9880 987-3001 

EXTERNO 
Código de área: 22 

2753-8800 
 

2761-6366 

Central de Atendimento a Emergências -   
INTERNO 

 
863-8800  

Linha Verde PETROBRAS 
 
 0800-262828  

CDA – BC 
EXTERNO 
Código de área: 22 

 
2773-6411 

 
2761-5394 

CDA – REDUC 
EXTERNO 
Código de área: 21 

 
2677-2788 
2677-2002 
2677-4059 

 

- 

CDA – SUL 
EXTERNO 
Código de área: 47 

3247-3590  
3247-3591 

3341-3594 

 
CDA – SÃO PAULO 
 

EXTERNO 
Código de Área: 11 

2460-5812 
2460-5935 

2460-5814 

(CDA) BA - Litoral de São Paulo – Santos  
EXTERNO 
Código de Área: 13 

3222-6699  

CODESP (Companhia Docas do Estado de SP) 
EXTERNO 
Código de área:13 3234-3450  

Corpo de Bombeiros - Santos 
EXTERNO 
Código de área:13 

3237-6962 
193 

 

Colônia de Pescadores de Santos (Z-01) 
EXTERNO 
Código de área:13 

3261-2992 - 

Colônia de Pescadores de São Vicente (Z-04) 
EXTERNO 
Código de área:13 

3468-6939 - 

Colônia de Pescadores Z4 de Barra Velha 
EXTERNO 
Código de área:47 

3456-0626  

Colônia de Pescadores Z6 de Navegantes 
EXTERNO 
Código de área:47 

3319-2824  

Colônia de Pescadores Z14 
EXTERNO 
Código de área:48 3644-0528  
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Colônia de Pescadores Z15 de Pinheira 
EXTERNO 
Código de área:48 

3283-2554  

Colônia de Pescadores Z31 
EXTERNO 
Código de área:47 452-3008  

Defesa Civil de Itajaí 
EXTERNO 
Código de área : 47 

3346-7034 
199 

 

Defesa Civil de Paranaguá 
EXTERNO 
Código de área : 41 

3222-9563 
3222-9772 

3222-2308 

Defesa Civil de Santos 
EXTERNO 
Código de área : 13 

3222-9563 
3222-9772 

3222-2308 

Defesa Civil de São Paulo 
EXTERNO 
Código de área: 11 

3745-3333 
2193-8303 

3745-3673 
3745-3701 

Defesa Civil do Paraná 
EXTERNO 
Código de área: 41 

3350-2607 
3350-2707 
3350-2575 

3354-7744 

Defesa Civil em Santa Catarina 
EXTERNO 
Código de área: 48 

3221-3329 
3271-0916 

3271-0919 

Delegacia dos Portos em Angra dos Reis 
EXTERNO 
Código de área: 24 

3365-0365 3365-1854 

Delegacia dos Portos em São Francisco do 
Sul 

EXTERNO 
Código de área: 47 

3344-2204 3344-3302 

Delegacia dos Portos em São Sebastião 
EXTERNO 
Código de área:12 

3892-1555 3892-1555 

Delegacia dos Portos em Itajaí 
EXTERNO 
Código de área: 47 

3348-0129 
8821-5932 3348-1092 

Capitania dos Portos de Santa Catarina (em 
Florianópolis) 

EXTERNO 
Código de área: 48 

3348-5500  

Capitania dos Portos de São Paulo (em 
Santos) 

EXTERNO 
Código de área: 13 

3221-3454 3222-3188 

Capitania dos Portos de São Sebastião 
EXTERNO 
Código de área: 12 

3892-1555 
3892-1680 

 

Capitania dos Portos do Paraná (em 
Paranaguá) 

EXTERNO 
Código de área: 41 

3422-3033 3422-3223 

Capitania dos Portos do Rio de Janeiro 
EXTERNO 
Código de área: 21 

2233-8412 
2104-5320  

DEPRN (Depart Estadual de Proteção dos Recursos 
Naturais) 

EXTERNO 
Código de área:13 

3219-9199  

Estação Rodoviária 
EXTERNO 
Código de área:13 

3219-2194  

Federação dos Pescadores do Estado de SC 
EXTERNO 
Código de área:48 

3222-1557  

Federação dos Pescadores do Estado de PR 
EXTERNO 
Código de área:41 

3423-3536 
3422-2554 

 

Federação dos Pescadores do Estado de SP 
EXTERNO 
Código de área:13 

3261-4700  

FATMA - Fundação de Meio Ambiente SC 
 
EXTERNO 
 

48-3216-1700 
47-3231-7500 

48-3216-1753 
47-3231-7505 
47-3231-7500 

FAMAI - Fundação Municipal de Meio 
Ambiente de Itajaí 

EXTERNO 
Código de área: 47 

3348-8031 
08006478031 

3333-6161 

IAP – Instituto Ambiental do Paraná 
EXTERNO 
Código de área: 41 

3213-3700  

CETESB – Companhia Ambiental do Estado 
de São Paulo – Santos 

EXTERNO 
Código de área: 13 

3361-6663 3361-6743 
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INEA – Instituto Estadual do Ambiente 
EXTERNO 
Código de área: 21 

2270-6433 
2270-6098 
2564-6355 
9947-2154 

 

INTERNO 812-6011 - 
Grupo de Tratamento e Reabilitação de Fauna EXTERNO 

Código de área: 21 
3865-6011 
9811-9990 

- 

FEPAM - Fundação Estadual de Proteção 
Ambiental Henrique Luiz Roessler - RS 

EXTERNO 
Código de área: 51 

 3288-9423 

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos 
Recursos Naturais Renováveis - IBAMA-Itajaí 

EXTERNO 
Código de área: 47 

 
3348-2870 

 
 

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos 
Recursos Naturais Renováveis - IBAMA-RJ 

EXTERNO 
Código de área: 21 

3077-4266 
3077-4267 3077-4265 

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos 
Recursos Naturais Renováveis – IBAMA-
Santos 

EXTERNO 
Código de área: 13 

3227-5775 
3227-5776 

3227-4649 

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos 
Recursos Naturais Renováveis – IBAMA- 
CGEAM 

EXTERNO 
Código de área: 61 

0800-61-80-80 3307-3382 

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos 
Recursos Naturais Renováveis - IBAMA-
Ubatuba 

EXTERNO 
Código de área:12 3832-3816  

Projeto TAMAR – ICMBio – Base de Ubatuba 
EXTERNO 
Código de área:12 

3832-6202 
3832-7014 

 

Polícia Civil - Santos 
EXTERNO 
Código de área:13 

3228-6434  

Polícia Militar - Santos 
EXTERNO 
Código de área:13 

3227-5888  

Polícia Federal - Santos 
EXTERNO 
Código de área:13 

3224-2731  

Prefeitura de Itajaí 
EXTERNO 
Código de área:47 

3341-6000 3341-6010 

Prefeitura de Navegantes 
EXTERNO 
Código de área:47 

3342-9500  

Prefeitura de Penha 
EXTERNO 
Código de área:47 

3345-0200  

Prefeitura de Balneário Camboriú 
EXTERNO 
Código de área:47 

3367-4545  

Prefeitura de São Francisco do Sul 
EXTERNO 
Código de área:47 

3471-2222  

Prefeitura de Itapoá 
EXTERNO 
Código de área:47 3443-6111  

Prefeitura de Santos 
EXTERNO 
Código de área: 13 

3201-5000  

Prefeitura de Paranaguá 
EXTERNO 
Código de área: 41 

3420-2700  

Prefeitura de Pontal do Paraná 
EXTERNO 
Código de área:41 

3458-1144  

Prefeitura de Praia Grande 
EXTERNO 
Código de área:13 

3496-2248  

Prefeitura de Matinhos 
EXTERNO 
Código de área:41 3452-8000  

Reserva Biológica Marinha do Arvoredo 
EXTERNO 
Código de área:48 

3282-1863 3282-9002 

Sindicato das Industrias de Pesca Itajaí 
EXTERNO 
Código de área:47 

3348-1083  
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Sindicato dos Pescadores - SITRAPESCA 
EXTERNO 
Código de área:47 

3348-4833 
3348-6774 

 

INTERNO 

859-1308 
859-1309 
859-1310 
859-1311 

 

Sala de Controle de Emergência (UO-BS) 

EXTERNO 
Código de área: 13 

3221-5678 
3221-6596 
3235-8033 
3221-2484 

3221-2250 

INTERNO 
861-6649 
861-6661 861-6648 

Sala de Controle de Emergência (UO-BC) 
EXTERNO 
Código de área: 22 

2762-0693 
2762-2808 
2762-2839 
2762-6651 

2762-2950 

INTERNO 
816-0507 
816-0508 

816-0819 
816-1512 Sala de Controle de Emergência (UO-RIO) 

EXTERNO 
Código de área: 21 

3876-0507 
3876-0508 

3816-0819 
3876-1512 

INTERNO 
858-3652  
858-3653 

858-3668 
 858-3664 

Sala de Controle de Emergência (UO-SUL) 
EXTERNO 
Código de área: 47 

3341-3652 
3341-3653 
3341-3664 

3341-3668 
3341-3664 

INTERNO 

863-3016 
863-3009 
863-3010 
863-3008 
863-3013 

 

Sala de Controle de Emergência (US-AP/CC) 

EXTERNO 
Código de área: 22 

2753-3016 
2753-3009 
2753-3010 
2753-3008 
2753-3013 

 

  
 


