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2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DAS ACOES DE
RESPOSTA

Neste capitulo consta a estrutura organizacional de resposta aos incidentes a
fim de atender a cada cenario acidental considerado, incluindo pessoal préprio

e contratado.

Relacionam-se para cada participante sua fungcdo no organograma e 0 cargo
que deve ocupar no Complexo Industrial do Pecém — CIP. O cargo ocupado
na empresa deve estar associado ao nivel de qualificacdo técnica deste
integrante visto o melhor desempenho de suas fungbes na estrutura

organizacional de resposta.

A estrutura organizacional de resposta encontra-se representada em um

organograma que demonstra as relagdes entre seus elementos constitutivos,
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onde se encontra claramente identificado, dentro da estrutura organizacional, o

coordenador das acgdes de resposta e seu substituto eventual.
2.1. IDENTIFICACAO DOS COMPONENTES DO PRE

A Tabela 2.1 apresentada na seqUéncia indica os cargos dos titulares para
cada uma das fung¢des indicadas no Procedimento de Resposta a Emergéncias
— PRE. Nas unidades do Complexo Industrial do Pecém - CIP que
apresentaram risco potencial conforme cenarios acidentais indicados no
capitulo anterior se fazem necessario a existéncia de copia desta ficha, na qual
deverdo ser incluidos os nomes e telefones de contato dos titulares indicados.
E importante que a direcéio do CIP indique pessoas qualificadas para cada uma

das funcdes explicitadas nesta tabela.

Tabela 2.1. Relacao de Pessoal para Contato em Caso de Acionamento do

Procedimento de Resposta a Emergéncia

Responsével Funcao Cargo na Empresa
Gerente Geral Coordenador de Crise Gerente Geral
Gerente Operacional Coordeng(;li(;réLocal de Coordenador de SMS
Supervisor de Coordenador Substituto Supervisor de
Operagao Local de Crise Planejamento

Supervisor de Coordenador Geral e de -
Técnico de Seguranca
Seguranca Resposta
Lider Brigada Coordenador Local Chefe de Operacdes

Além dos componentes acima citados, o CIP deve criar um Comité de Crise
com a participacdo da direcdo da empresa e, se possivel, de gerentes da
empresas circunvizinhas as quais possam estar envolvidas em acidentes com

esta termelétrica.
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2.2. ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DE RESPOSTA

A Estrutura Organizacional de Resposta — EOR deve possuir a configuragcao

conforme organograma apresentado na Figura 2.1

GERENTE GERAL
Coordenador de Crise

!

GERENTE OPERACIONAL
Coordenador de Local de Crise

'

SUPERVISOR DE OPERACOES
Sub - Coordenador de Crise

'

SUPERVISOR DE SEGURANCA
Coordenador de Resposta

l

:

:

LIDER DE BRIGADA
Coordenador Local das A¢Ges

RESPONSAVEL ADMINISTRATIVO
Registro das A¢bes

:

BRIGADA
Suporte Operacional

Figura 2.1 — Organograma da Estrutura Organizacional de Resposta — EOR

COMPLEXO INDUSTRIAL DO PECEM - CIP
PLANO DE RESPOSTA A EMERGENCIA

2.4



™ Go
@ E VERNSODOC ; ENTEC

Secretaria da Infraestrutura INSTITUTO CENTRO DE ENSINO TECNOLOGICO

2.3. SISTEMA DE ALERTA DE EVENTOS ACIDENTAIS E COMUNICACAO
DE ACIDENTES

Considerou-se como parte da Estrutura Organizacional de Resposta o Sistema
de Alerta de Eventos Acidentais e Comunicacdo de Acidentes conforme

explicitados a seguir.

2.3.1. Sistema de Alerta de Eventos Acidentais

O sistema de alerta a eventos acidentais, consiste no acompanhamento
sisteméatico das atividades efetuadas na empresa a fim de definir qual o nivel
de acidente que vem ocorrendo. De um modo geral sdo estabelecidos 3 (trés)

niveis de acidentes:

e Nivel 1 — Acidentes que podem ser combatidos e controlados apenas
com 0S recursos internos;

e Nivel 2 — Acidentes que podem ser combatidos e controlados com
recursos adicionais das empresas vizinhas e do Corpo de Bombeiros
Local;

¢ Nivel 3 — Acidentes que ndo podem ser combatidos ou controlados com
recursos locais, tornando-se necessario o deslocamento de recursos

remotos (de outros estados ou mesmo de auxilio internacional).

O sistema de alerta de eventos acidentais pode ser concebido através de duas

vias distintas:

e Instrumentacgéo e Controle Remoto

e Comunicacao por Individuo.

A primeira via considera as varidveis operacionais tais como vazao, pressao,

temperatura, etc.. A segundo via considera a impossibilidade de alerta através
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de instrumentacdo e controle remoto, portanto, o alerta deve ser dado por

individuo contemplando as seguintes questdes:

e Quem esta notificando o acidente?

e Que tipo e nivel de acidente estdo ocorrendo?
e Onde esta ocorrendo o acidente?

e Foi observado vitimas no local?

e FEtc..

2.3.2. Comunicacgao do acidente

As comunicacdes devem ser efetuadas pelo Responsavel maior do sistema de
SMS - Seguranca, Meio Ambiente e Saude, brigadistas, funcionarios e
contratados do CIP ou por qualquer pessoa, direta ou indiretamente envolvida

com o evento.

A comunicacdo de acidentes devera ser realizada conforme procedimento
apresentado no Fluxograma de Funcionamento do Plano de Comunicacao do

Acidente, apresentado na Figura 2.1.

A lista de comunicacdo externa para as entidades, organizacdes e instituicoes
oficiais a serem acionadas no caso da ocorréncia de acidentes séao
apresentadas na Tabela 2.2. Esta lista deve ser afixada em local de facil
visibilidade, nas regides da empresa que apresentarem riscos potenciais.
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TEC

Corpo de Bombeiros Militar do
Estado do Ceara

Autoridade Militar

Centro, 60.010-270
Fortaleza, CE

Autoridades Atividade Endereco Telefone Fax
(85) 3101-5520
SEMACE - Superintendéncia Autoridade Rua Jaime Benévolo (85) 3101-5580
Estadual do Meio Ambiente — Ambiental 1400 Bairro de Fatima, DISQUE (85) 3101-5520
Ceara Estadual 60.050-081 Fortaleza, CE NATUREZA:
0800.2752233
: . , Autoridade ~
Secretaria do Melp Ambiente — Ambiental R.ua da} Consolagap, 202 (85)3342.3059 (85)3342.3059
Caucaia g Vila Goes — Caucaia, CE
Municipal
R. Soriano Albuquerque
n° 210 (85) 3101-4619
Defesa Civil Autoridade Municipal | Bairro: Joaquim Tévora, ’ (85) 3101-2215
3101-4571
60130-160
Fortaleza, CE
Rua Oto de Alencar, 215 193

(85) 3101-2227

Corpo de Bombeiros Militar do
Estado do Ceara — Caucaia -
2° GB/42 SB

Autoridade Militar

R. Engenheiro Sandoval
Sa, 20 — Icarai — Caucaia
-CE

(85) 3318-1844
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A comunicacgéo inicial do acidente sera realizada para a SEMACE atraves de
formulério de comunicacéao inicial de acidente, conforme modelo anexo (Anexo
1X).

Acidenta na
Unidade

s

Operador | Funcionaria
COMUMICA,
Coordenador INFORMA C?;?::EUESEL de
da Crisa »
Coardenadar local
Avaliar o fipo MO

De acidente

!

Controlavel?
Declara Crise &
Coardena as Acdes
Inicio da acAo com ¥
Recursos proprios Aciona Comité de Crise
F k
Estraténias de aca - .
bbbt e Estretégia de Agao com
mais recrusas
Proceder monitoramants ¥
& Relatdrio . Atividades de Resposta
r NAQ |
SIW
FIM DA
EMERGEMNCIA Emergéncia

Controlada?

Figura 2.2. Fluxograma de Funcionamento do Plano de Comunicacdo do Acidente
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Finalmente, faz parte da Estrutura Organizacional de Resposte o sistema de
treinamento de pessoal e exercicio de resposta conforme discriminados a

seqguir.

2.4. TREINAMENTO DE PESSOAL E EXERCICIOS DE RESPOSTA

A pratica de exercicios periédicos é fundamental para o tempo de resposta a

eventos indesejaveis.

Periodicamente exercicios devem ser realizados e contar com a participacéo
de todos os envolvidos no processo, para que se assegure a agao efetiva

durante uma emergéncia.

Deve-se eleger observador (es) durante cada exercicio, sendo que estes
devem ter como funcéo principal o registro dos tempos gastos com cada tarefa,
bem como a eficiéncia das mesmas. ApOs cada exercicio os itens observados
como deficientes devem ser intensamente debatidos, e 0s tempos registrados
devem ser comparados com 0s anteriores, para avaliar o seu progresso,

conforme estabelecido no Anexo XI.

O tempo maximo recomendado para os intervalos dos exercicios € de 01 (um)

ano, e o minimo depende da evolucdo do desempenho da equipe.

Dois tipos de exercicios simulados devem ser aplicados:

SIMULADO PROGRAMADO - O efetivo da empresa toma conhecimento

prévio do acionamento do alarme, com dia e hora marcados.

SIMULADO SEM AVISO - O alarme é acionado sem o conhecimento do
efetivo da empresa e a comunicac¢do da ocorréncia € feita em um "ponto de

encontro” da equipe.
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2.4.1. Exercicios Rotineiros

a) Teoria

— Reunido periédica com o efetivo da empresa para lembrar a
participacdo individual e coletiva dos mesmos no programa,
incluindo a realizacé&o do Dialogo Diario Ambiental — DDA's.

— A participacdo desejavel de prestadores de servigos terceirizados,
suas func¢des individual e coletiva no programa, se for o caso.

— A importancia do conhecimento total da rotina, O QUE FAZER
COMO FAZER e PORQUE FAZER, na ocorréncia de uma
emergéncia.

— A importancia do Gerente Local no processo.

b) Pratica

Exercicio tedrico coletivo, com medi¢ao de tempo.

— Exercicio pratico coletivo, com medi¢ao de tempo.

Discusséao em grupo dos exercicios tedrico e pratico.

Repeticdo do exercicio coletivo tedrico, com medi¢do de tempo.

Repeticdo do exercicio coletivo pratico, com medicao de tempo.

Avaliacao final da repeticdo do exercicio pratico coletivo.

No Anexo XlI — Formulédrio de Exercicios é apresentado uma proposta de

formulario de exercicios para aplicacao no CIP.
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