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1 APRESENTACAO

O Projeto Ferro Carajas S11D, novo empreendimento minerario da Vale na regido
sudeste paraense, compreende a exploracdo de minério de ferro do Bloco D do
corpo S11 de Serra Sul, por meio do método de lavra a céu aberto, bem como o
beneficiamento do minério a umidade natural.

Desde 1985, a partir do start up do Complexo Minerador de Carajas, a atuacdo da
VALE nos municipios de Parauapebas e Canad dos Carajas, no sudeste do Para,
proporcionou a regido Norte do Brasil um forte ciclo de desenvolvimento econémico
e social. O Projeto Ferro Carajas S11D representa a expansdo da atividade de
extracdo e beneficiamento de minério de ferro em Carajas.

Em 06 de setembro de 2012, a VALE protocolou junto ao IBAMA, no ato de
solicitacdo de Licenca de Instalagédo, o Plano Basico Ambiental que contempla todas
as medidas de controle e monitoramento a serem implementadas durante a
implantacéo e operacao do Projeto Ferro Carajas S11D.

2 INTRODUCAO

Este relatério contempla as acdes previstas no programa apresentado no Plano
Basico Ambiental ao IBAMA no ato de solicitacdo da Licenca de Implantagao:

e SUBPrograma de Desenvolvimento de Fornecedores — PDF.

O Subprograma de Desenvolvimento de Fornecedores (PDF) justifica-se enquanto
instrumento capaz de interferir nessas dificuldades, potencializando e racionalizando
o crescimento da atividade econdmica de Canad dos Carajas. Por meio da
qualificacdo e capacitacdo de micro e pequenas empresas locais, 0 subprograma
fomentar4 a oferta de bens e servicos em Canad dos Carajas, potencializando os
impactos positivos do empreendimento.

Deve ser destacado que a Vale ja possui um programa de desenvolvimento de
fornecedores que atende a todas as regides onde a empresa atua no Brasil: o Inove.
Esse procura auxiliar o desenvolvimento de fornecedores atuando, principalmente,
em questdes relacionadas aos aspectos financeiros, capacitacdo e realizacdo de
negocios. Neste sentido, o programa visa contribuir para minimizar o impacto da
pressdo demografica sobre a infraestrutura, equipamentos e servigos, tendo em
vista que parte desta presséo decorre do Projeto Ferro Carajas S11D, bem como de
outros projetos da Vale na regido, independentemente das medidas preventivas ja
implementadas. Ressalta-se, mais uma vez, que 0 aspecto preponderante a ser
considerado no ambito deste programa é que a infraestrutura, os equipamentos e
servigos sociais elencados sdo de responsabilidade do poder publico, sobretudo da
prefeitura municipal, como determina a Constituicdo Federal.
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OBJETIVOS

O Subprograma de Desenvolvimento de Fornecedores (PDF) tem por objetivo
fomentar a expansao e a diversificacao da oferta de bens e servicos no municipio de
Canad de Carajas, incluindo o apoio técnico a formalizacdo, regularizacdo e
organizacao das micro e peguenas empresas.

O objetivo final desse processo de fomento a expansdo e diversificagdo de
empresas locais € o0 de aumentar a capacidade de Canaéa dos Carajas de atender as
oportunidades de negécios e demandas locais de bens e servicos que deverdo ser
geradas ao longo do ciclo de crescimento econbmico desencadeado com a
implantacéo do Projeto Ferro Carajas S11D.

Como objetivos especificos, podem ser mencionados:
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Criar Censo Empresarial;

Mapear o déficit na oferta de bens e servicos existente em Canaad dos
Carajas;

Aumentar a base de cadastro de fornecedores da Vale com a identificar
potenciais fornecedores para atender os projetos e ou operacfes da Vale;
Aumentar o nivel de formalizacdo das empresas;

Criar catélogo de fornecedores de Canad dos Carajas e guia de boas préticas
organizacionais;

Ampliar relacionamento entre stakeholders internos e externos (associacao
comercial, prefeitura, entidades de classe etc.);

Possibilitar melhorias organizacionais e operacionais nas empresas de Canaa
dos Carajas.

INDICADORES AMBIENTAIS

Podem ser mencionados 13 indicadores ambientais associados ao presente
subprograma:
21.2.5.1. Indicadores relacionados diretamente ao subprograma

NuUmero e tipo de cursos de capacitacao oferecidos;

Numero de participantes dos cursos de capacitacao em relacdo ao numero de
empresas cadastradas na ACIACCA,;

Numero de empresas cadastradas na rede de fornecedores Vale, quais
participaram de cotacOes e quais forneceram para a Vale, por segmento de
atividade;

Valor anual gasto pela Vale com fornecedores para o Projeto Ferro Carajas
S11D provenientes de Canad dos Carajas, Parauapebas e Pard em relacao
ao total anual gasto com fornecedores para o projeto.

21.2.5.2. Avaliagcéo da alteracéo das condi¢cdes de desempenho das empresas
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e NUumero mensal de empregados segundo tipo de contrato: carteira assinada
ou ndo (amostra de empresas locais);

Numero de empresas formais e informais a cada ano;

CertificacOes obtidas pelas empresas locais;

Populacdo ocupada segundo cadastro RAIS.

Alteragao nas condigdes econémicas

Despesas mensais com insumos e servigos adquiridos no municipio pelo
projeto Ferro Carajas S11D;

Variacdo mensal do preco da cesta basica no municipio (amostral);

Alteracéo na arrecadacao financeira municipal;

Variagao da arrecadacao de ISS;

Variacéo da arrecadacao do ICMS.

5 INTER-RELACIONAMENTO COM OUTROS PROGRAMAS

Este subprograma se relaciona com outros programas que também contribuirdo para
o desenvolvimento econdmico e social do municipio de Canad dos Carajas, a
exemplo do Programa de Apoio a Gestdo Publica, do Programa de Capacitacéo e
Formacdo de Mao de Obra e do Programa de Monitoramento dos Indicadores
Socioecondmicos. Pode-se prever ainda a relacdo com o Programa de Saude e
Seguranca, pelo menos no que se refere as orientacdes basicas para atender as
exigéncias de saude e seguranca da Vale.

6 INSTITUICOES ENVOLVIDAS

A responsabilidade de implantacdo do Programa € da Vale, mas requer o
estabelecimento de parcerias com FIEPA, SEBRAE, ACIACCA e Agéncia de
Desenvolvimento Social e Econdmico de Canaa.

Quanto ao arranjo operacional para implantacdo do PDF Local, tem-se o
estabelecimento de convénio entre a Vale, como mantenedora do projeto, a
Federacéo das Industrias do Estado do Para, como entidade gestora e executora, e
a Agéncia Canad (organizacdo parceira de varias entidades, entre elas, a Vale, o
SEBRAE e a ACIACCA).

7 ATENDIMENTO A REQUISITOS LEGAIS

O Subprograma de Desenvolvimento de Fornecedores € executado conforme as
normas do Direito Comercial Brasileiro. Como o subprograma tem atuagéao relevante
sobre as micro e pequenas empresas, preponderantes em Canad dos Carajas,
torna-se relevante o conhecimento e atendimento a legislagédo relacionada a essas
unidades econdémicas.

Citam-se, em relacédo as micro e peguenas empresas, alguns marcos legais:



e BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, Diario
Oficial da Uniéo, outubro de 1988.

e BRASIL. Lei Complementar n° 123, de 14 de Dezembro de 2006. Institui o
Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte. Diario
Oficial da Uniéo, Brasilia, 15 dezembro 2006.

e BRASIL. Decreto no 3.474, de 19 de maio de 2000. Regulamenta a Lei n°®
9.841, de 5 de outubro de 1999, que institui o Estatuto da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte, e d& outras providéncias. Brasilia, Diario Oficial
da Uniao, 2000.

8 DESCRICAO DO PROGRAMA

8.1 METODOLOGIA

A linha de acdo para Desenvolvimento de Fornecedores Locais encontra-se
implantada e em execucdo em Canaad dos Carajas desde agosto de 2011, com
metodologia e operacionalizagdo que contempla a previsdo de oferta decorrente da
implantacéo e operacao do Projeto Ferro Carajas S11D.

A Acao sera descrita em todas as suas etapas, destacando aquelas ja finalizadas ou
em andamento.

Ressalta-se ainda que, no desenvolvimento, as etapas nem sempre seguem ordem
cronoldgica, ja que, usualmente, questbes técnicas e financeiras dificultam o
andamento de uma etapa e facilitam de outras. Além disso, elas podem ocorrer de
forma concomitante.



8.2 ATIVIDADES REALIZADAS

CAPACITACOES REDES/FIEPAE VALE

QUANTIDADE FORNECEDORES CAPACITADOS 3

501

2011 75

201 D 1o

AREDES/FIEPA NAO POSSUI
ACESSO AS INFORMACOES DO
CADSATRO DE FORNECEDORES

VALE ATIVOSOUNAO.0S
REGISTROS DE FORNECEDORES
VALE CAPACITADOS, FORAM
COLETADOS POR MEIO DE
APLICACAO DE DIAGNOSTICOSE
FEEDBACK DOS PROFRIOS
FORNECEDORES LOCAIS.

Qu. FORNECEDORES CAPACITADOS POR ANO

QUANTIDADE FORNECEDORES VALE CAPACITADOSE
IDENTIFICADOS

QUANTIDADE FORNECEDORES POR CURSO

Planejamento Estratégico

Formac3ode Precos e Elaboracso de Propostas

Analise ePlanejamento Financero

Gest3odeEstoques

GestaodeTributos e Impostos

Gestdo Financeira Na Medida
EMPRETEC

SelodeQualdade

Oficinasdo SEI

Saude, Seguranga e Meio Ambiente

Cadastro, Créditoe Cobranga

Qualidade no Atendimento

24

s @ > @ ¢

26

23
48
71




PARCERIA ENTRE REDES/VALE

1. NOVA ASSINATURA DO CONVENIO S11D

' VALE

Para um mundo com novos valores,

2. OPERACIONAL

2.01 REUNIOES COM ASSOCIACAO COMERCIAL
2.02 REUNIOES ESTRATEGICAS COM A VALE
2.03 REUNIOES COM PARCEIROS

2.04 NUMERO DE EVENTOS

2.05 NUMERO DE CURSOS REALIZADOS

OPERACIONAL

2.06 NUMERO DE PARTICIPANTES NOS EVENTOS

2.07 NUMERO DE FORNECEDORES CERTIFICADOS

2.08 NUMERO DE ATENDIMENTOS AOS FORNECEDORES

2.09 NUMERO DE VISITAS TECNICAS

2.10 HORAS DE CONSULTORIA DA REDES

2.11 NIVEL DE SATISFACAQ
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ACOMPANHAMENTO DAS EMPRESAS CERTIFICADAS NO SELO DE QUALIDADE
Evolucgbes dos fornecedores locais e Aplicacdo de pesquisas para identificar a
evolucdo empresarial dos fornecedores

LOCAL.: in loco nas empresas

DATA: 24 a 28.02.2014

PARTICIPANTES: Marcelo Loureiro REDES/FIEPA e fornecedores de Canaa dos
Carajés

Serdo aplicadas pesquisas aos fornecedores que participaram das capacitacées
executadas pela REDES/FIEPA (EMPRETEC, SELO DE QUALIDADE, GESTAO
EMPRESARIAL E SEBRAE), com objetivo de identificar suas evolugbes, avaliando
como estd a aplicacdo do conhecimento adquirido, experiéncias e ferramentas
disponibilizadas nos cursos, e como transformaram e incrementaram seus negocios.
Apés a tabulacdo da pesquisa, sera realizada reunido com todos os empresarios
pesquisados, para discutir os resultados e identificar gaps que ainda possam estar
comprometendo o desenvolvimento e geracdo de negdcios. A aplicacao das pesquisas
sera tem sua previsdo para o més de abiril.

VISITAS TECNICAS DE ACOMPANHAMENTO AS EMPRESAS PARTICIPANTES
DO SELO DE QUALIDADE:

LOCAL: IN LOCO

DATA: 30/06 A 04.07.2014

PARTICIPANTES: COORDENADOR TECNICO DA REDES/FIEPA E
REPRESENTANTES DAS EMPRESAS

As visitas técnicas foram realizadas nas empresas com objetivo de avaliar a
evolucdo dos negécios dos referidos fornecedores, para que estes possam
aumentar seus volumes de negdcios junto a Vale, segundo elo, mercado interno do
municipio de Canaéa dos Carajas, além da expanséo para novos mercados, inclusive
junto as demais mantenedoras da REDES/FIEPA.

EMPRESAS VISITADAS:

- MIRAMOR:

O fornecedor esta em fase de liberagdo de sua ultima licenga ambiental da ANVISA
Nacional. No inicio do projeto a empresa ndo possuia nenhuma das licencas
ambientais da ANVISA, além de néo possuir em seu quadro engenheiro quimico que
pudesse assinar por sua produgdo ou mesmo formalizar seus procedimentos
internos. Nao existiam controles administrativos e financeiros ou mesmo um Plano
de Negodcios construido. Por meio do Selo de Qualidade, todas as estruturas
necessarias foram criadas, inclusive desenvolvimento de nova marca da empresa, ja
que a anterior, “Miranda Multilimpeza”, ja estava patenteada. O fornecedor esta
totalmente regularizado, com engenheiro, licencas e procedimentos formalizados.
Ainda néo possui contrato de fornecimento com a Vale. Atualmente, aumentou seu
volume de negdécios no mercado interno e prestadoras de servicos da Vale, sendo
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indicado a outras mantenedoras da REDES. Por meio do evento de concesséo de
crédito realizado em 2013, pela REDES em parceria com o Banco da Amazonia,
adquiriu veiculos para logistica de entrega e maquina de envaze de produtos para
otimizar sua produg&o.

- MRV Transportes:

O fornecedor antes da participagdo do programa de desenvolvimento de
fornecedores trabalhava com frota sublocada de uma empresa de Santa Catarina,
Atlantica, ndo possuindo veiculos proprios. N&o existiam contratos firmados
diretamente com os projetos da Vale, apenas com terceirizadas e mercado interno.
O fornecedor foi indicado para processo de concorréncia no S11D, para transporte
de combustivel para abastecimento de geradores e equipamentos, tendo inicio em
outubro de 2013. Por meio do fechamento do contrato, conseguiu-se viabilizar a
aquisicdo do veiculo, caminhdo tanque, via parceiro de negocios, REVEMAR, para
aprovacdo de cadastro e liberacdo da compra, além da aquisicdo de 6nibus para
transporte de passageiros, atendendo as empresas Pro-Saude, SOTERC (Salobo e
Carajas), JARB (Sossego) e ABS (Sossego). Em comparativo entre os anos de 2012
a 2014, o fornecedor teve seu volume de negécios incrementado em cerca de 80%,
e tem sido indicado para processos concorrenciais nas demais mantenedoras e
parceiros de negécios da REDES.

Por meio do Selo de Qualidade, Gestdo Empresarial e Palestras direcionadas aos
seus colaboradores, foram construidos os procedimentos administrativos e
financeiros da empresa, Portfolio de Produtos e Servicos, Site Institucional e
melhoria de sua logo.

- LIDERCAN:

O fornecedor iniciou suas atividades para atendimento a demanda da Prefeitura de
Canaa dos Carajas, através de licitacdo para prestacéo de servicos de manutencao
e instalacdo de Redes elétricas de Alta e Baixa Tenséo, iniciado em 2013. O
fornecedor foi auxiliado na estruturacao de sua gestéo, para construgcéo de seu
Plano de Negdcios, procedimentos operacionais, necessidades de contratacéo e
indicacao de profissionais. O referido fornecedor tem sido indicado a participar de
processos concorrenciais junto aos projetos da Vale e demais mantenedoras da
REDES/FIEPA.

- Gréafica CENTRO DIGITAL:

O fornecedor participou do Selo de Qualidade, Gestdo Empresarial, EMPRETEC,
palestras direcionadas aos colaboradores, em temas como “Motivacéo, Etica no
Trabalho e Programa 5S” e Campanha de Saude e Seguranca do Trabalho.

No inicio do programa, desenvolvia apenas servi¢os voltados a reprografia. O
fornecedor foi auxiliado na construcéo de Plano de Negdcios para acesso ao crédito
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junto ao Banco da Amazoénia no ano de 2012, para liberacdo de capital de giro e
aquisicao de equipamento para confeccao de Banners, Fundos de Palco, Placas de
Sinalizacéo, Impressodes coloridas e encaderna¢ao, aumentando seu Mix de
produtos e servigos, o que possibilitou investimentos em um parque fabril e abertura
de sua primeira filial no municipio de Parauapebas desde Julho de 2013.

Em comparacg&o ao ano de 2012, o fornecedor até 2014, teve seu volume de
negocios dobrado, fornecendo produtos e servicos a REDES/FIEPA, prestadoras de
servigos da Vale, como USIMINAS e GR S/A. Nao possui contratos de fornecimento
diretamente com os projetos da Vale.

- ESCRIMAT:

O fornecedor participou da capacitagdo em Gestdo Empresarial e Campanha de
Saude e Seguranca do Trabalho.

Por meio da Gestdo Empresarial, teve seu Plano de Negdcios desenvolvido, de
acordo com a previsao de seus novos investimentos.

No ano de 2012 foram auxiliados a pleitear a liberacéo de crédito para construcéo de
Loja propria, liberado em 2013.

Atualmente a ESCRIMAT Possui contrato de prestacao de servicos de “Lan House”
atendendo os espacos de convivéncia | e Il. Outro contrato fechado foi para
prestacado de servigos de “Reprografia”, com duragdo de 36 meses, para atender as
demandas do S11D. No que se refere a comercializacdo de materiais de expediente,
tem realizado apenas pequenas vendas diretas a VALE, por meio do cartdo
corporativo, para aquisicdo de materiais de expediente, mas sem nenhum contrato
firmado. Foi iniciado processo de cotacdo para aquisicdo de materiais (Garrafas
Térmicas e Data Shows), estando este, ainda em andamento.

A ESCRIMAT ¢é um dos fornecedores desenvolvidos pelo Programa de
Desenvolvimento da REDES/FIEPA em parceria com a VALE, que possui maior
capacidade de atendimento a qualquer volume demandado, sendo este, solicitado
de maneira antecipada e programada, com precos competitivos, ja que efetua suas
compras diretamente das fabricas.

A partir do més de agosto, serdo programas visitas a todas as empresas
participantes das edi¢Oes anteriores do Selo de Qualidade para que se avaliem suas
evolucdes e incrementos em seus volumes de negdcios, para que sejam avaliadas
as manutenc¢des das orientacdes, conhecimento e ferramentas adquiridas. Em 2015,
todas as empresas que participaram da primeira e segunda edicdo do Selo de
Qualidade, irdo novamente ser avaliadas para que sejam recertificadas.
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Rel.SEf;eBuﬁvo
Convénio com a FIEPA/REDES

FIEPA/REDES

ESCOPO: Convénio firmado com a FIEPA - Federacéo das Industrias do Estado do Para, para criagdo de um Programa de
Qualificacéo de Empresarios e Gestores no campo de boas praticas de administracdo empresarial.

Contratada FIEPA

Repasse R$ Vale Execucao Financeira PMCC Ader
R$ Contrato R$ 1.553.860,25 R$ Acumulado % R$ Acumulado %
Prev. de Térm. Jun/15 R$ 1.294.862,48 83% R$ 1.035.864,73 67%

Fatos Relevantes - PBA 21 Programa de Fomento ao Desenvolvimento Local

v Periodo de execucéo do convénio: 2011 a 2015;
v’ Curso Gestdo Financeira Na Medida: Periodo: 17 a 21/11/2014; Concluido, capacitados 20 fornecedores

v’ Pré-auditoria de Qualidade e Produtividade: participantes sdo avaliados e verificados a evolugéo conforme o plano de acéo.
v Execucao das 40 hs de Consultoria ( Gestdo Financeira Na Medida);

v Auditoria Final do Selo de Qualidade — Programado para 26 e 27/11/14;

v Mobilizagdo das Empresas Locais para a | feira do Empreendedor - Programado 28/11/14;
v Apoio a | feira do Empreendedorismo de Canaa dos Carajas — Programado 03 a 05/11/14;
v Certificagdo (Selo de Qualidade) 17 fornecedores — Programado 02/11/14.

TOTAL ACUMULADO
CURSOS REDES/FIEPA QUANT TOTAL DE

DE FORNECEDORES
PART. FORN. PART. FORN. PART. FORN. PART. FORN. PARTICIPANTES NAS CAPACITAGOES

Planejamento Estratégico

Formagdo de Pregos e Elaboragdo de Propostas

Andlise e Planejamento Financeiro

Gestdo de Estoques

Gestdo de Tributos e Impostos

Gestgo Financeira Na Medida

Gestdo de Pessoas Na Medida

EMPRETEC

Selo de Qualidade

Gestdo Empresarial

Oficinas do SEI

Saude, Seguranca e Meio Ambiente

Cadastro, Crédito e Cobranga

Qualidade no Atendimento (MEI)

TOTAL DE CURSOS )!

TOTAL DE
~ on] . TOTAL DE
Acompanhamento e Palestras em Gestdo de Negdcios e Qualidade ' ' ' | parmicoaTes
REDES/FIEPA

PALESTRAS

12
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RODADA DE NEGOCIO

O evento foi promovido pela ACIACCA com o apoio da VALE e FIEPA/REDES,
contou com a participacdo de aproximadamente 60 empresarios locais e dos
grandes fornecedores da VALE: CBMSA, GRSA, SARENS, MIP, AG, USIMINAS.

Teve inicio com a apresentacdo da ACIACCA, pelo seu presidente Anderson
Mendes, onde falou das dificuldades do comércio local, pediu apoio para as compras
locais e apresentou a nova diretoria, em seguida a FIEPA/REDES falou sobre suas
atividades no Estado e em Canad. A VALE representada pelo Lider Sénior Leonardo
Neves falou sobre o status do projeto e os investimentos em Canad, o Lider de
Suprimentos Marcelo Karmaluk falou sobre o volume de compras locais e no Estado.

Por conseguinte, cada fornecedor apresentou suas atividades e necessidades de
compras locais por categorias, bem como suas dificuldades. Ap6s as devidas
apresentacoes, teve o coffe breack para as trocas de cartdes, entregas de portfolios,
bate papo e aproximagéao entre os fornecedores e o empresariado local.

Esclarecemos que o objetivo de desenvolver as relagdes comerciais na regido e
para que se constitua ou se renove parcerias comerciais do empresariado de Canaé
com os fornecedores da Vale foi alcancado.

12 ETAPA

- Sensibilizacdo das prestadoras de servicos:

- Definicdo das Categorias Criticas de Suprimentos:
22 ETAPA
Mapeamento e Mobilizacdo de Fornecedores Estratégicos:

A ACIACCA com apoio da REDES/FIEPA estardo mapeando e mobilizando os
fornecedores que estdo nas areas de interesse das Prestadoras de Servigos para
gue participem do evento.

32 ETAPA

Realizagéo do Evento

O evento foi realizado nos dias 05 e 06 de novembro de 2014, no horéario de
14 as 18hs no auditério do SENAI.

- Apresentacao do Projeto S11D e seu Status;

- Apresentacao Institucional da REDES/FIEPA e ACIACCA;

13
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- Apresentacdo das Prestadoras de Servicos e suas necessidades de
compras;

- Lista de Contatos de fornecedores.

-

f

SELO DE QUALIDADE

A programacao tem como objetivo capacitar 20 empresarios para torna-los
aptos a fornecer melhores produtos e servicos ao mercado interno do
municipio, assim como a participar de concorréncias para atender a
demandas do Projeto Ferro Carajas S11D, porém alguns fornecedores nao
atenderam os critérios minimos para certificacdo, logo serdo 17 CNPJs
certificados com o Selo de Qualidade.

Foram realizadas varias visitas as empresas participantes do Selo de
Qualidade para o acompanhamento de suas atividades referentes a
"Qualidade e Produtividade" e "Financas”, bem como apoiar as atividades de
melhorias do desempenho.

9. RESULTADOS ALCANCADOS

Tendo em conta a populagdo do municipio de Canad dos Carajas, o publico alvo do
presente programa sao 0os empresarios locais.

Os resultados alcancados pelas capacitagfes, qualificacbes e palestras estéo
relacionados com a qualidade do atendimento, melhoria no processo de
fornecimento, bem como no desenvolvimento da regido e no atendimento das
necessidades do comércio e da concorréncia regional.
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10 EQUIPE TECNICA

Tabela X Equipe técnica responsavel

Nome

Formacao

Fabio Queiroga

Analista de Sustentabilidade/Vale
Mat. XXXXXXXXX

KIénio Ayres Santiago

Analista de Sustentabilidade/Vale
Mat. 01507648

Nome e Sobrenome
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