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1 APRESENTAÇÃO 

O Projeto Ferro Carajás S11D, novo empreendimento minerário da Vale na região 
sudeste paraense, compreende a exploração de minério de ferro do Bloco D do 
corpo S11 de Serra Sul, por meio do método de lavra a céu aberto, bem como o 
beneficiamento do minério a umidade natural.  

Desde 1985, a partir do start up do Complexo Minerador de Carajás, a atuação da 
VALE nos municípios de Parauapebas e Canaã dos Carajás, no sudeste do Pará, 
proporcionou à região Norte do Brasil um forte ciclo de desenvolvimento econômico 
e social. O Projeto Ferro Carajás S11D representa a expansão da atividade de 
extração e beneficiamento de minério de ferro em Carajás. 

Em 06 de setembro de 2012, a VALE protocolou junto ao IBAMA, no ato de 
solicitação de Licença de Instalação, o Plano Básico Ambiental que contempla todas 
as medidas de controle e monitoramento a serem implementadas durante a 
implantação e operação do Projeto Ferro Carajás S11D. 

 

2 INTRODUÇÃO 

Este relatório contempla as ações previstas no programa apresentado no Plano 
Básico Ambiental ao IBAMA no ato de solicitação da Licença de Implantação: 

 SUBPrograma de Desenvolvimento de Fornecedores – PDF. 

O Subprograma de Desenvolvimento de Fornecedores (PDF) justifica-se enquanto 
instrumento capaz de interferir nessas dificuldades, potencializando e racionalizando 
o crescimento da atividade econômica de Canaã dos Carajás. Por meio da 
qualificação e capacitação de micro e pequenas empresas locais, o subprograma 
fomentará a oferta de bens e serviços em Canaã dos Carajás, potencializando os 
impactos positivos do empreendimento. 
Deve ser destacado que a Vale já possui um programa de desenvolvimento de 
fornecedores que atende a todas as regiões onde a empresa atua no Brasil: o Inove. 
Esse procura auxiliar o desenvolvimento de fornecedores atuando, principalmente, 
em questões relacionadas aos aspectos financeiros, capacitação e realização de 
negócios. Neste sentido, o programa visa contribuir para minimizar o impacto da 
pressão demográfica sobre a infraestrutura, equipamentos e serviços, tendo em 
vista que parte desta pressão decorre do Projeto Ferro Carajás S11D, bem como de 
outros projetos da Vale na região, independentemente das medidas preventivas já 
implementadas. Ressalta-se, mais uma vez, que o aspecto preponderante a ser 
considerado no âmbito deste programa é que a infraestrutura, os equipamentos e 
serviços sociais elencados são de responsabilidade do poder público, sobretudo da 
prefeitura municipal, como determina a Constituição Federal. 
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3 OBJETIVOS 

O Subprograma de Desenvolvimento de Fornecedores (PDF) tem por objetivo 
fomentar a expansão e a diversificação da oferta de bens e serviços no município de 
Canaã de Carajás, incluindo o apoio técnico à formalização, regularização e 
organização das micro e pequenas empresas. 
O objetivo final desse processo de fomento à expansão e diversificação de 
empresas locais é o de aumentar a capacidade de Canaã dos Carajás de atender às 
oportunidades de negócios e demandas locais de bens e serviços que deverão ser 
geradas ao longo do ciclo de crescimento econômico desencadeado com a 
implantação do Projeto Ferro Carajás S11D. 
 
Como objetivos específicos, podem ser mencionados: 
 

 Criar Censo Empresarial; 

 Mapear o déficit na oferta de bens e serviços existente em Canaã dos 
Carajás; 

 Aumentar a base de cadastro de fornecedores da Vale com a identificar 
potenciais fornecedores para atender os projetos e ou operações da Vale; 

 Aumentar o nível de formalização das empresas; 

 Criar catálogo de fornecedores de Canaã dos Carajás e guia de boas práticas 
organizacionais; 

 Ampliar relacionamento entre stakeholders internos e externos (associação 
comercial, prefeitura, entidades de classe etc.); 

 Possibilitar melhorias organizacionais e operacionais nas empresas de Canaã 
dos Carajás. 

4 INDICADORES AMBIENTAIS 

Podem ser mencionados 13 indicadores ambientais associados ao presente 
subprograma: 
21.2.5.1. Indicadores relacionados diretamente ao subprograma 

 Número e tipo de cursos de capacitação oferecidos; 

 Número de participantes dos cursos de capacitação em relação ao número de 
empresas cadastradas na ACIACCA; 

 Número de empresas cadastradas na rede de fornecedores Vale, quais 
participaram de cotações e quais forneceram para a Vale, por segmento de 
atividade; 

 Valor anual gasto pela Vale com fornecedores para o Projeto Ferro Carajás 
S11D provenientes de Canaã dos Carajás, Parauapebas e Pará em relação 
ao total anual gasto com fornecedores para o projeto. 
 

21.2.5.2. Avaliação da alteração das condições de desempenho das empresas 
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 Número mensal de empregados segundo tipo de contrato: carteira assinada 
ou não (amostra de empresas locais); 

 Número de empresas formais e informais a cada ano; 

 Certificações obtidas pelas empresas locais; 

 População ocupada segundo cadastro RAIS. 

 Alteração nas condições econômicas 

 Despesas mensais com insumos e serviços adquiridos no município pelo 
projeto Ferro Carajás S11D; 

 Variação mensal do preço da cesta básica no município (amostral); 

 Alteração na arrecadação financeira municipal; 

 Variação da arrecadação de ISS; 

 Variação da arrecadação do ICMS. 

5 INTER-RELACIONAMENTO COM OUTROS PROGRAMAS 

Este subprograma se relaciona com outros programas que também contribuirão para 
o desenvolvimento econômico e social do município de Canaã dos Carajás, a 
exemplo do Programa de Apoio à Gestão Pública, do Programa de Capacitação e 
Formação de Mão de Obra e do Programa de Monitoramento dos Indicadores 
Socioeconômicos. Pode-se prever ainda a relação com o Programa de Saúde e 
Segurança, pelo menos no que se refere as orientações básicas para atender as 
exigências de saúde e segurança da Vale. 

6 INSTITUIÇÕES ENVOLVIDAS 

A responsabilidade de implantação do Programa é da Vale, mas requer o 
estabelecimento de parcerias com FIEPA, SEBRAE, ACIACCA e Agência de 
Desenvolvimento Social e Econômico de Canaã. 
Quanto ao arranjo operacional para implantação do PDF Local, tem-se o 
estabelecimento de convênio entre a Vale, como mantenedora do projeto, a 
Federação das Indústrias do Estado do Pará, como entidade gestora e executora, e 
a Agência Canaã (organização parceira de várias entidades, entre elas, a Vale, o 
SEBRAE e a ACIACCA). 

7 ATENDIMENTO A REQUISITOS LEGAIS 

O Subprograma de Desenvolvimento de Fornecedores é executado conforme as 
normas do Direito Comercial Brasileiro. Como o subprograma tem atuação relevante 
sobre as micro e pequenas empresas, preponderantes em Canaã dos Carajás, 
torna-se relevante o conhecimento e atendimento à legislação relacionada a essas 
unidades econômicas. 
 
Citam-se, em relação às micro e pequenas empresas, alguns marcos legais: 
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 BRASIL. Constituição da República Federativa do Brasil. Brasília, Diário 
Oficial da União, outubro de 1988. 

 BRASIL. Lei Complementar nº 123, de 14 de Dezembro de 2006. Institui o 
Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte. Diário 
Oficial da União, Brasília, 15 dezembro 2006. 

 BRASIL. Decreto no 3.474, de 19 de maio de 2000. Regulamenta a Lei nº 
9.841, de 5 de outubro de 1999, que institui o Estatuto da Microempresa e da 
Empresa de Pequeno Porte, e dá outras providências. Brasília, Diário Oficial 
da União, 2000. 

 

8 DESCRIÇÃO DO PROGRAMA 

8.1 METODOLOGIA                

A linha de ação para Desenvolvimento de Fornecedores Locais encontra-se 
implantada e em execução em Canaã dos Carajás desde agosto de 2011, com 
metodologia e operacionalização que contempla a previsão de oferta decorrente da 
implantação e operação do Projeto Ferro Carajás S11D. 
A Ação será descrita em todas as suas etapas, destacando aquelas já finalizadas ou 
em andamento. 
Ressalta-se ainda que, no desenvolvimento, as etapas nem sempre seguem ordem 
cronológica, já que, usualmente, questões técnicas e financeiras dificultam o 
andamento de uma etapa e facilitam de outras. Além disso, elas podem ocorrer de 
forma concomitante. 
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8.2 ATIVIDADES REALIZADAS         
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ACOMPANHAMENTO DAS EMPRESAS CERTIFICADAS NO SELO DE QUALIDADE  
Evoluções dos fornecedores locais e Aplicação de pesquisas para identificar a 

evolução empresarial dos fornecedores  
 

LOCAL: in loco nas empresas  
DATA: 24 a 28.02.2014  
PARTICIPANTES: Marcelo Loureiro REDES/FIEPA e fornecedores de Canaã dos 
Carajás  

Serão aplicadas pesquisas aos fornecedores que participaram das capacitações 
executadas pela REDES/FIEPA (EMPRETEC, SELO DE QUALIDADE, GESTÃO 
EMPRESARIAL E SEBRAE), com objetivo de identificar suas evoluções, avaliando 
como está a aplicação do conhecimento adquirido, experiências e ferramentas 
disponibilizadas nos cursos, e como transformaram e incrementaram seus negócios. 
Após a tabulação da pesquisa, será realizada reunião com todos os empresários 
pesquisados, para discutir os resultados e identificar gaps que ainda possam estar 
comprometendo o desenvolvimento e geração de negócios. A aplicação das pesquisas 
será tem sua previsão para o mês de abril. 

 
VISITAS TÉCNICAS DE ACOMPANHAMENTO ÀS EMPRESAS PARTICIPANTES 
DO SELO DE QUALIDADE:  
LOCAL: IN LOCO  
DATA: 30/06 A 04.07.2014  
PARTICIPANTES: COORDENADOR TÉCNICO DA REDES/FIEPA E 
REPRESENTANTES DAS EMPRESAS  

As visitas técnicas foram realizadas nas empresas com objetivo de avaliar a 
evolução dos negócios dos referidos fornecedores, para que estes possam 
aumentar seus volumes de negócios junto a Vale, segundo elo, mercado interno do 
município de Canaã dos Carajás, além da expansão para novos mercados, inclusive 
junto as demais mantenedoras da REDES/FIEPA. 

EMPRESAS VISITADAS:  
- MIRAMOR:  
O fornecedor está em fase de liberação de sua última licença ambiental da ANVISA 
Nacional. No início do projeto a empresa não possuía nenhuma das licenças 
ambientais da ANVISA, além de não possuir em seu quadro engenheiro químico que 
pudesse assinar por sua produção ou mesmo formalizar seus procedimentos 
internos. Não existiam controles administrativos e financeiros ou mesmo um Plano 
de Negócios construído. Por meio do Selo de Qualidade, todas as estruturas 
necessárias foram criadas, inclusive desenvolvimento de nova marca da empresa, já 
que a anterior, “Miranda Multilimpeza”, já estava patenteada. O fornecedor está 
totalmente regularizado, com engenheiro, licenças e procedimentos formalizados. 
Ainda não possui contrato de fornecimento com a Vale. Atualmente, aumentou seu 
volume de negócios no mercado interno e prestadoras de serviços da Vale, sendo 



 

 

10 

 

indicado a outras mantenedoras da REDES. Por meio do evento de concessão de 
crédito realizado em 2013, pela REDES em parceria com o Banco da Amazônia, 
adquiriu veículos para logística de entrega e máquina de envaze de produtos para 
otimizar sua produção.  
 
- MRV Transportes:  

O fornecedor antes da participação do programa de desenvolvimento de 
fornecedores trabalhava com frota sublocada de uma empresa de Santa Catarina, 
Atlântica, não possuindo veículos próprios. Não existiam contratos firmados 
diretamente com os projetos da Vale, apenas com terceirizadas e mercado interno. 
O fornecedor foi indicado para processo de concorrência no S11D, para transporte 
de combustível para abastecimento de geradores e equipamentos, tendo início em 
outubro de 2013. Por meio do fechamento do contrato, conseguiu-se viabilizar a 
aquisição do veículo, caminhão tanque, via parceiro de negócios, REVEMAR, para 
aprovação de cadastro e liberação da compra, além da aquisição de ônibus para 
transporte de passageiros, atendendo às empresas Pró-Saúde, SOTERC (Salobo e 
Carajás), JARB (Sossego) e ABS (Sossego). Em comparativo entre os anos de 2012 
a 2014, o fornecedor teve seu volume de negócios incrementado em cerca de 80%, 
e tem sido indicado para processos concorrenciais nas demais mantenedoras e 
parceiros de negócios da REDES.  

Por meio do Selo de Qualidade, Gestão Empresarial e Palestras direcionadas aos 
seus colaboradores, foram construídos os procedimentos administrativos e 
financeiros da empresa, Portfólio de Produtos e Serviços, Site Institucional e 
melhoria de sua logo.  
 
- LIDERCAN:  
 
O fornecedor iniciou suas atividades para atendimento a demanda da Prefeitura de 
Canaã dos Carajás, através de licitação para prestação de serviços de manutenção 
e instalação de Redes elétricas de Alta e Baixa Tensão, iniciado em 2013. O 
fornecedor foi auxiliado na estruturação de sua gestão, para construção de seu 
Plano de Negócios, procedimentos operacionais, necessidades de contratação e 
indicação de profissionais. O referido fornecedor tem sido indicado a participar de 
processos concorrenciais junto aos projetos da Vale e demais mantenedoras da 
REDES/FIEPA. 
 
- Gráfica CENTRO DIGITAL:  
 
O fornecedor participou do Selo de Qualidade, Gestão Empresarial, EMPRETEC, 
palestras direcionadas aos colaboradores, em temas como “Motivação, Ética no 
Trabalho e Programa 5S” e Campanha de Saúde e Segurança do Trabalho.  
No início do programa, desenvolvia apenas serviços voltados a reprografia. O 
fornecedor foi auxiliado na construção de Plano de Negócios para acesso ao crédito 
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junto ao Banco da Amazônia no ano de 2012, para liberação de capital de giro e 
aquisição de equipamento para confecção de Banners, Fundos de Palco, Placas de 
Sinalização, Impressões coloridas e encadernação, aumentando seu Mix de 
produtos e serviços, o que possibilitou investimentos em um parque fabril e abertura 
de sua primeira filial no município de Parauapebas desde Julho de 2013.  
Em comparação ao ano de 2012, o fornecedor até 2014, teve seu volume de 
negócios dobrado, fornecendo produtos e serviços à REDES/FIEPA, prestadoras de 
serviços da Vale, como USIMINAS e GR S/A. Não possui contratos de fornecimento 
diretamente com os projetos da Vale.  
 
- ESCRIMAT:  

O fornecedor participou da capacitação em Gestão Empresarial e Campanha de 
Saúde e Segurança do Trabalho. 

Por meio da Gestão Empresarial, teve seu Plano de Negócios desenvolvido, de 
acordo com a previsão de seus novos investimentos.  

No ano de 2012 foram auxiliados a pleitear a liberação de crédito para construção de 
Loja própria, liberado em 2013.  

Atualmente a ESCRIMAT Possui contrato de prestação de serviços de “Lan House” 
atendendo os espaços de convivência I e II. Outro contrato fechado foi para 
prestação de serviços de “Reprografia”, com duração de 36 meses, para atender as 
demandas do S11D. No que se refere a comercialização de materiais de expediente, 
tem realizado apenas pequenas vendas diretas à VALE, por meio do cartão 
corporativo, para aquisição de materiais de expediente, mas sem nenhum contrato 
firmado. Foi iniciado processo de cotação para aquisição de materiais (Garrafas 
Térmicas e Data Shows), estando este, ainda em andamento.  

A ESCRIMAT é um dos fornecedores desenvolvidos pelo Programa de 
Desenvolvimento da REDES/FIEPA em parceria com a VALE, que possui maior 
capacidade de atendimento a qualquer volume demandado, sendo este, solicitado 
de maneira antecipada e programada, com preços competitivos, já que efetua suas 
compras diretamente das fábricas.  

A partir do mês de agosto, serão programas visitas a todas as empresas 
participantes das edições anteriores do Selo de Qualidade para que se avaliem suas 
evoluções e incrementos em seus volumes de negócios, para que sejam avaliadas 
as manutenções das orientações, conhecimento e ferramentas adquiridas. Em 2015, 
todas as empresas que participaram da primeira e segunda edição do Selo de 
Qualidade, irão novamente ser avaliadas para que sejam recertificadas. 
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PART. FORN. PART. FORN. PART. FORN. PART. FORN.

1 25 16 25 16

2 50 24 18 17 68 41

1 19 15 19 15

1 38 26 38 26

1 28 23 28 23

1 18 7 18 7

1 11 8 11 8

2 28 27 23 23 51 50

2 12 12 14 14 26 26

2 14 14 13 13 27 27

3 47 17 47 17

2 48 24 48 24

2 20 16 17 11 37 27

1 47 17 47 17

22 490 324

PART. FORN. PART. FORN. PART. FORN. PART. FORN.

35 175 15 48 8 385 12 608 35

2014 TOTAL DE 

PARTICPANTES

TOTAL  DE 

FORNECEDORES NAS 

PALESTRAS

Acompanhamento e Palestras em Gestão de Negócios e Qualidade 

REDES/FIEPA

Qualidade no Atendimento (MEI)

Gestão Financeira Na Medida

Gestão de Pessoas Na Medida

EMPRETEC

Selo de Qualidade

Saúde, Segurança e Meio Ambiente

Cadastro, Crédito e Cobrança

Gestão Empresarial

Oficinas do SEI

TOTAL DE CURSOS REALIZADOS

QUANT
2011 2012 2013

Resultados das Capacitações Redes/FIEPA - S11D

TOTAL ACUMULADO 

DE FORNECEDORES 

NAS CAPACITAÇÕES
CURSOS REDES/FIEPA QUANT

Planejamento Estratégico

2011 2012 2013 2014
TOTAL DE 

PARTICIPANTES

Formação de Preços e Elaboração de Propostas

 Análise e Planejamento Financeiro

Gestão de Estoques

Gestão de Tributos e Impostos
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RODADA DE NEGÓCIO 

O evento foi promovido pela ACIACCA com o apoio da VALE e FIEPA/REDES, 
contou com a participação de aproximadamente 60 empresários locais e dos 
grandes fornecedores da VALE: CBMSA, GRSA, SARENS, MIP, AG, USIMINAS. 

Teve início com a apresentação da ACIACCA, pelo seu presidente Anderson 
Mendes, onde falou das dificuldades do comércio local, pediu apoio para as compras 
locais e apresentou a nova diretoria, em seguida a FIEPA/REDES falou sobre suas 
atividades no Estado e em Canaã. A VALE representada pelo Líder Sênior Leonardo 
Neves falou sobre o status do projeto e os investimentos em Canaã, o Líder de 
Suprimentos Marcelo Karmaluk falou sobre o volume de compras locais e no Estado. 

Por conseguinte, cada fornecedor apresentou suas atividades e necessidades de 
compras locais por categorias, bem como suas dificuldades. Após as devidas 
apresentações, teve o coffe breack para as trocas de cartões, entregas de portfólios, 
bate papo e aproximação entre os fornecedores e o empresariado local. 

Esclarecemos que o objetivo de desenvolver as relações comerciais na região e 
para que se constitua ou se renove parcerias comerciais do empresariado de Canaã 
com os fornecedores da Vale foi alcançado.  

1ª ETAPA 

- Sensibilização das prestadoras de serviços: 

- Definição das Categorias Críticas de Suprimentos:  

2ª ETAPA 

Mapeamento e Mobilização de Fornecedores Estratégicos: 

A ACIACCA com apoio da REDES/FIEPA estarão mapeando e mobilizando os 
fornecedores que estão nas áreas de interesse das Prestadoras de Serviços para 
que participem do evento. 

3ª ETAPA 

Realização do Evento 

O evento foi realizado nos dias 05 e 06 de novembro de 2014, no horário de 
14 às 18hs no auditório do SENAI.  

- Apresentação do Projeto S11D e seu Status; 

- Apresentação Institucional da REDES/FIEPA e ACIACCA; 

1 
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- Apresentação das Prestadoras de Serviços e suas necessidades de 
compras; 

- Lista de Contatos de fornecedores. 

  

 

 

 

 

 

SELO DE QUALIDADE 

A programação tem como objetivo capacitar 20 empresários para torná-los 
aptos a fornecer melhores produtos e serviços ao mercado interno do 
município, assim como a participar de concorrências para atender a 
demandas do Projeto Ferro Carajás S11D, porém alguns fornecedores não 
atenderam os critérios mínimos para certificação, logo serão 17 CNPJs 
certificados com o Selo de Qualidade. 

Foram realizadas várias visitas as empresas participantes do Selo de 
Qualidade para o acompanhamento de suas atividades referentes a 
"Qualidade e Produtividade" e "Finanças", bem como apoiar as atividades de 
melhorias do desempenho. 

 

9. RESULTADOS ALCANÇADOS 

Tendo em conta a população do município de Canaã dos Carajás, o público alvo do 
presente programa são os empresários locais. 
 
Os resultados alcançados pelas capacitações, qualificações e palestras estão 
relacionados com a qualidade do atendimento, melhoria no processo de 
fornecimento, bem como no desenvolvimento da região e no atendimento das 
necessidades do comércio e da concorrência regional.  
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10  EQUIPE TÉCNICA 

Tabela X Equipe técnica responsável 

Nome Formação 

Fábio Queiroga 
Analista de Sustentabilidade/Vale 
Mat. xxxxxxxxx 

Klênio Ayres Santiago 
Analista de Sustentabilidade/Vale 
Mat. 01507648 

Nome e Sobrenome  

 


