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Resultados de pesquisa realizada no Projeto S11D




Introducao




Apresentacao

Este documento reune os resultados do Estudo de Percepcao e
Comportamento Ambiental aplicado no canteiro de obras do Projeto
Ferro Carajas S11D, em Canaé dos Carajas.

O estudo € uma das atividades previstas no PEAT (Programa de
Educacao Ambiental de Trabalhadores) do S11D.

Objetivos:

» Conhecer as necessidades, as percepcoes (conhecimentos,
motivacoes, valores e atitudes) e os comportamentos que balizem a
elaboracéo de projeto de intervencao sobre a realidade percebida e
fornecam a base de dados para a construcao dos indicadores de
educacao ambiental por percepcao.

e Atender as necessidades do ensino e de aprendizagem, a partir de
uma perspectiva educativa contextualizada e construtiva.
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Apresentacao

Periodo: estudo realizado entre os dias 18 e 30 de setembro de
2013.

Local: Canaéa dos Carajas, mais especificamente nos canteiros de
obras do Projeto Ferro Carajas S11D.

Publico da pesquisa:
 Empregados Vale de areas administrativas e operacionais

« Empregados de empresas contratadas que atuam em atividades
operacionais

Nao houve restricdo de idade, escolaridade, tempo de servico,
género ou outro quesito para selecéo do publico.



Metodologia de
pesquisa




Metodologia

Metodo de coleta de dados: pesquisa quantitativa, com aplicacao
de questionario padronizado, formulado pela equipe de
Socioeconomia do Projeto S11D.

Distribuicdo de formularios impressos, composto por 42 perguntas
cada, totalizando 7 paginas de questionario.

Formulario com perguntas fechadas, de multipla escolha. Sete
perguntas pediram comentarios dos participantes.

Formularios foram distribuidos em maos, pela equipe de
Socioeconomia Vale, a pontos focais da area de meio ambiente da
propria empresa e de terceirizadas, a fim de que estes fossem
repassados aos empregados Vale e contratadas.
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Metodologia

Metodo de coleta de dados: participacao voluntaria, sem
obrigatoriedade para devolucéao do formulario respondido.

A orientacao foi de que os empregados respondessem aos
guestionarios num prazo de 08 (oito) dias, onde possiveis duvidas
fossem dirigidas aos pontos focais, responsaveis pela entrega e
orientacdes quanto ao preenchimento dos mesmaos.

Formularios preenchidos deveriam ser devolvidos em m&os aos
pontos focais da area de meio ambiente.

O preenchimento do questionario ocorreu durante o expediente de
trabalho, nas proprias dependéncias da empresa.
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Metodologia

Amostra: estipulou-se, inicialmente, a participacao de 728 pessoas,
utilizando-se o método de amostragem probabilistico, atraves da

formula .
N'ﬁ'é'(Za/z)z

n=
ﬁ'é'(za/z)z‘F(N_l)'Ez

Quantidade equivale a 17% do publico empregado no
empreendimento a época da aplicacao da pesquisa.

Foi produzida quantidade superior de formularios. No total, 965
pessoas responderam ao estudo, sendo:

e 76 empregados Vale
» 889 empregados de empresas terceirizadas



Metodologia

Além da Vale, outras 23 empresas terceirizadas, prestadoras de
servicos, receberam os questionarios da pesquisa.

Publico de terceirizados tem atuacao heterogénea, pois sao de areas
diversas, entre elas:

« Montagem e usinagem
e Transporte

 Logistica

« Manutencao

» Construcao civil

* Medicina do trabalho

o Administrativo

» Alimentacao



Apresentacao dos
resultados — parte |
(com dados

comparativos entre
Vale x contratadas)




Apresentacao dos resultados — parte |

Os resultados apresentados a seguir comparam as respostas dos
empregados Vale e dos empregados de empresas terceirizadas.

Estao divididos em seis capitulos, de acordo com os temas
separados no formulario de pesquisa:

 Perfil do publico

e Conhecimento ambiental geral

« Conhecimento ambiental sobre o empreendimento
e Motivacao e interesse

e Comportamento do empregado

* Ferramenta de gestao ambiental
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Perfil do publico




Distribuicao por cargo

Vale Contratadas

0% 0% 1,7%

6,8% B 810

76,3%

B Gerente Nivel superior M Nijvel Técnico M Operacional Nao Respondeu
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Tempo de trabalho na empresa

Vale Contratadas

1,3% 3,8%

30,3%

H0a 2 anos 2ab5 anos M52 10 anos B Nao respondeu

" VALE
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Sexo

Vale Contratadas
1.3%

B Masculino © Feminino B N&o respondeu
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Grau de instrucao

Vale Contratadas
1,3% 1,3% 3,9% 7 g0 3%

B Médio incompleto B Médio completo B Curso Técnico
B Superiorincompleto " Superior completo B Nao respondeu
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Estado de origem
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Conhecimento
ambiental geral




O que vocé entende sobre ISO 14.0017

Vale

1,3% 2,6%

B Uma norma que define agcbes para o Gerenciamento Ambiental
© Apenas uma norma de Certificacédo do produto

M Nunca ouvi falar

B J4 ouvi falar, mas néo sei o que é

N&o respondeu
18

Contratadas
2.1%




O que vocé entende por desenvolvimento sustentavel?

Vale Contratadas

13% 1,3% 1,8%
. . 2 105 3,6% i

B E o0 desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geracio atual sem comprometer as necessidades das
geragOes futuras

HE 0 mesmo que crescimento sustentavel

B Nunca ouvifalar

B J4 ouvi falar, mas ndo sei o que é

19 Nao respondeu



O que vocé entende por aguecimento global?

Vale Contratadas

2,6% 5 a0, 2:3% L7%

B Fenbmeno gque provoca o aquecimento do planeta

B E um fendmeno de energia que ajuda a proteger o meio ambiente
B Nunca ouvi falar

B Ja ouvifalar, mas ndo sei o que é

20 N&o respondeu



Para vocé, o que € uma Unidade de Conservacdo — UC?

Vale Contratadas

1,3% 1,3% 2,6% 4,4% 1,8%

B E uma lei do meio ambiente

H Séao areas protegidas por lei pelo fato de apresentarem importancia do ponto de vista ambiental
B Nunca ouvi falar

W J4 ouvifalar, mas ndo sei o que é

N&o respondeu
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No municipio em que vocé trabalha existe alguma UC?

Vale Contratadas

0
3,9% 1.3% 1,6%

on Y

BSim, a UC Floresta dos Carajas B Tenho certeza que ndo existe B Nunca ouvi falar

B Ja ouvifalar, mas ndo sei o que é N&o respondeu
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O que significa Reserva Legal — RL de uma area rural?

Vale Contratadas
1.39% 2.6% 1,3% 2,9% 1,3%

B E a area total de uma propriedade

¥ E uma area dentro da propriedade rural que deve ser preservada pelo proprietario
B Nunca ouvi falar

B Ja ouvifalar, mas ndo sei o que é

- N&ao respondeu VVALE



De quem é aresponsabilidade de cuidar/zelar pelo meio ambiente?

Vale Contratadas
1,3% 0,9% 0:9% 1,20
5,8%

®Todos,inclusive eu Hinstituicdes Ambientais
B Nunca ouvi falar B Ja ouvifalar, mas ndo sei de quem é

N&o respondeu
24 VVALE



Conhecimento
ambiental sobre o
empreendimento




Quais os impactos abaixo sao considerados os mais frequentes no
S11D?

Vale Contratadas

1,3% 1 9% 0,6%
y 0

3,8%

B AlteracGes na qualidade do ar, da dgua e do solo. Alem de ruidos/vibracdo e geracado de residuos
© Apenas alteracdes na qualidade do ar e da agua

B Nunca ouvi falar

B J4 ouvi falar, mas ndo sei quais sao

26 N&o respondeu



Quais seriam as principais causas desses impactos ambientais?

Vale Contratadas

7,6% 3,49 2%

B Deficiéncia e/ou falta de equipamentos adequados, procedimentos operacionais adequados, conscientizacdo dos
empregados e treinamentos especificos

@ Apenas faltade equipamentos adequados e de treinamentos

M Falta de conscientizacdo dos empregados

W Ja ouvifalar, mas ndo sei quais séo

N&o respondeu



A sua tarefa no seu trabalho causa ou pode causar algum impacto
ao meio ambiente?

Vale Contratadas
1,7%
5,3%

BSim © Nado, ndo causa nenhum impacto
B Nunca ouvi falar B J4 ouvifalar, mas ndo sei qual o impacto

N&o respondeu
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A sua tarefa no seu trabalho causa ou pode causar algum impacto
ao meio ambiente?

Ponto de atencéo
Impactos sinalizados pelos participantes ao responder a esta questao:

» Consumo excessivo, desperdicio e descarte inadequado de papel,;

» Geracado, acumulo e descarte inadequado de residuos solidos e organicos;
« Contaminacéo do solo com produtos quimicos, concreto, 0leo e graxa;

» Consumo excessivo, desperdicio e contaminacéo da agua,

« Consumo de energia e de recursos naturais

 Alteracao da qualidade do ar a partir da emisséo de fumaca, poeira e gases;
» Uso excessivo de copos descartaveis;

» Supressao vegetal/desmatamento;

» Geracao de lixo infectante;

 Poluicao sonora,;

» Erosao e deslizamentos;

* Alteracao do relevo.
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A quem cabe aresponsabilidade pela gestdao ambiental no projeto?

30

Vale Contratadas

2,1% 1,1%

2,7%

B Apenas a Geréncia de Meio Ambiente
B0 empregado que esta realizando a tarefa, o supervisor e o gerente
M Nunca ouvi falar sobreisso

W Ja ouvi falar, mas ndo sei de quem é a responsabilidade

N&o respondeu VVALE



Quais das iniciativas abaixo séo adotadas pelo Projeto para
controlar os impactos ambientais causados pelo empreendimento?

Vale Contratadas

13% 2,6% 1.7% 1,1% 1,0%

B Apenas a segregacdo do lixo em coletores apropriados
f Segregacao do lixo em coletores apropriados, revegetacédo de areas degradadas, controle de ruidos e outros
B Nunca ouvi falar em iniciativas adotadas pela Vale
MW Ja ouvi falar, mas ndo sei quais séo
31 " N&o respondeu



De que se trata a Politica de Gestao Ambiental da Vale?

Vale Contratadas

1’3% 1,3% 2,6% 3’3% 1’5%
3,9%

B Dos caminhos estabelecidos pela empresa para garantir o desenvolvimento sustentavel
“ A Vale ndo tem politica Integrada de Gestdo Ambiental

M Nunca ouvi falar

B Ja ouvifalar, mas ndo sei de que se trata

- N&o respondeu VVA LE



Qual a finalidade do programa de Educacdo Ambiental para
Trabalhadores do Projeto?

Vale Contratadas
2.6% 1,7% 1,8%

1,3% 2,6%

B Proporcionar aadocdao de valores por parte dos trabalhadores que motivem a conservacéao e a melhoria do meio
ambiente _ o

H Proporcionar aos trabalhadores a oportunidades de se inserirem no mercado de trabalho

B Nunca ouvi falar

B J4 ouvifalar, mas néo sei qual é a finalidade

Nao respondeu



Motivacao e interesse




No seu dia a dia vocé considera que causa algum impacto ao meio
ambiente?

Vale Contratadas

0,7% 1,6%

ESim HINao B As vezes B Nao sei N&o respondeu
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Vocé se interessa por assuntos relacionados ao meio ambiente?

Vale Contratadas

2,6% 1,0% 1,4%

HBSim HNao M As vezes B Nunca parei pra pensar sobre 0 assunto N&o respondeu
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Vocé se sente incomodado com algum impacto ambiental do tipo:
ruido, desmatamento, poluicao etc.?

Vale Contratadas
2.6% 0,7% 1,5%

BSim B Nao B As vezes B Nunca parei pra pensar sobre o assunto N&ao respondeu
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Em caso afirmativo, vocé ja fez alguma coisa para mudar a situacao?

Vale Contratadas

2,6%

B Sim “Nao B As vezes B Jafiz, mas ndo lembro N&o respondeu
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Em caso afirmativo, vocé ja fez alguma coisa para mudar a situacao?

Ponto de atencéo
Atitude sinalizadas pelos participantes ao responder a esta questao:

* Incentivo a outros empregados a descartar o lixo em local adequado;
» Segregacao e reciclagem domeéstica do lixo;

« Utilizacao racional e reciclagem de papel;

* Nao desperdicar agua;

» Nao joga lixo em vias publicas;

» Orientacao a amigos, familiares e vizinhos para separar o lixo;

« Utilizacao do transporte publico;

 Participacdo em palestras e campanhas educativas.
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Em caso afirmativo, vocé ja fez alguma coisa para mudar a situacao?

Ponto de atencéo
Atitude sinalizadas pelos participantes ao responder a esta questao:

 Utiliza sacola para lixo dentro do carro;

* Reutilizacdo do mesmo copo descartavel;

* Nao cortar arvores;

 Plantio de arvores;

» Nao poe fogo no lixo domestico;

» Desliga a torneira ao escovar os dentes;

 Pratica do 5S no dia a dia, dentro e fora da empresa;
« Economia de energia;

» Descarte apropriado de oOleo de fritura.



No seu dia a dia vocé jaidentificou alguma acédo que possa fazer, ou
sugerir que seja feita, de modo a contribuir de forma positiva para o
meio ambiente?

Vale Contratadas
2,6% 2:6%

1,3%

ESim f'Nao B As vezes B Nunca parei pra pensar sobre o assunto Nao respondeu
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Vocé participa das discussdes sobre meio ambiente no trabalho?

Vale Contratadas
2,6% 1,6%

BSim
B Nao

B SO quando sou obrigado
B N&o participo, mas sempre sou informado do contetdo das discussdes

N&o respondeu
42 VALE



Vocé participa das discussodes ou atividades do meio ambiente na
comunidade?

Vale Contratadas
3,9% 1,5%

57,9%

B Sim
Nao
B As vezes
B N&o participo, mas sempre sou informado do conteddo das discussdes

43 Néao respondeu y VALE



Comportamento do
empregado




Vocé sempre separa 0s residuos nos coletores e recipientes
adequados?

Vale Contratadas

2,6%
2,0% 0,4% 1,3%

BNa empresa, emcasaenarua “S6énaempresa BSO6emcasa MBN&o separo nunca N&o respondeu
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Qual o seu grau de incOmodo quanto aos residuos nao
acondicionados corretamente?

Vale Contratadas

2,6% 1,7% 1,8%

40,8%

®|ncomoda pouco Incomoda M Incomoda muito BN&o me incomoda N&o respondeu
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Vocé ajuda na limpeza de sua area de trabalho?

Vale Contratadas

1,3% 2.6%
1,69 L.6% L.7%

HSim M As vezes B Nunca B Apenas quando sou solicitado N&o respondeu
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Vocé apaga luzes e desliga equipamentos quando 0 uso €
considerado desnecessario?

Vale Contratadas

2,6% 0,9% 2,7%

1,3%

®Sim @ Desligo s6 os equipamentos B As vezes apago as luzes ENunca N&o respondeu
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Vocé fecha a torneira enquanto ensaboa as maos?

Vale Contratadas

2,6%

2’0% 0’9% 3’2%

B Sim W As vezes B Nunca B S6 quando ha racionamento de agua Nao respondeu
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Vocé deixa sobras de refeicdes no prato?

Vale Contratadas
2.6% 2,6%

2,8%

53,2%

53,4%

BSim
As vezes

B Nunca
B Sim, mas sei que sdo organicos e ndo contaminam o meio ambiente

N&o respondeu
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Vocé reutiliza produtos como sobras, copos e embalagens?

Vale Contratadas

2,6%
2,8%

47,4%
41,2%

B Sim Asvezes HMNunca M S0 embalagens ( potes de vidro, garrafas pet e outros) N&o respondeu

51 V VALE



Ferramenta de gestao
ambiental




Para vocé como devem ser as atividades de educacado ambiental?

Vale Contratadas

2,2% 2,2% 0,7% 2,8%

B Praticos e vivenciais HLudicos e interativos, com dinamicas/jogos
B Presenciais, em sala de aula, com instrutor B Outro:
N&ao respondeu
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Em sua opinidao, qual o modelo de treinamento mais eficiente para
um Programa de Educacao Ambiental?

Vale Contratadas
1,2% 2,4% 1,1% 3,0%

46,9%
67,1%

B Treinamentos presenciais, em sala de aula, com instrutor
Treinamentos praticos e vivenciais
B Treinamentos ludicos e interativos, com jogos e dinamicas

B Qutro:

54 N&o respondeu y VALE



Quais meios de comunicacao sao mais utilizados por vocé quando
guer saber sobre as noticias de sua cidade, pais e/ou mundo?

Vale Contratadas

10,9% 1.8%

0
32.8% 62,2%

M Jornal Televisao B Radio B Qutro: N&o respondeu
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Quais meios de comunicacao sao mais utilizados por vocé quando
guer saber sobre as noticias de sua cidade, pais e/lou mundo?

Ponto de atencéo

Ao assinalar como resposta a op¢ao Outro, a maioria dos participantes
indicou a internet como meio de comunicacao mais utilizado.
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Vocé conhece os procedimentos ambientais do empreendimento?

Vale Contratadas
1,3% 2,6%

ESim Jaouvifalar, mas ndo sei B Nao M Alguns, cite um N&o respondeu
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Vocé conhece os procedimentos ambientais do empreendimento?
Para comunicar ocorréncia ambiental da empresa?

Vale Contratadas
2,6% 2, 7%

60,5%

48,9%

M Sim e j4 usei Sim, mas nunca usei W Ja ouvi falar B Nao N&o respondeu
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Vocé conhece e/ou foi treinado no PAE (Programa de Atendimento de
Emergéncia)?

Vale Contratadas

2,6% 2 4% 0,9% 2,5%
4%

47,4%

B Sim N&o B Nao sei do que se trata B Nunca N&o respondeu
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Vocé tem participado das campanhas ambientais (Fauna atropelada,
semana da agua, semana do meio ambiente, prevencao e controle de
Incéndios, biodiversidade etc.)?

Vale Contratadas

1,3% 1,6% 2,1%

BSim As vezes B Nunca B Nao sei do que se trata N&ao respondeu

" VALE
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Apresentacao dos
resultados — parte |
(com dados

consolidados)




Apresentacao dos resultados — parte Il

Os resultados apresentados a seguir consideram os dados
consolidados das respostas, sem distincao entre os questionarios
entregues por empregados Vale e aqueles de empregados de
empresas terceirizadas.

Estao divididos em cinco capitulos, de acordo com o0s temas
separados no formulario de pesquisa:

 Perfil do publico

e Conhecimento ambiental geral

« Conhecimento ambiental sobre o empreendimento
e Motivacao e interesse

e Comportamento do empregado

* Ferramenta de gestao ambiental
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Perfil do Publico
Entrevistado




Vinculo com o Projeto Ferro Carajas

m Vale w Contratada

64 VVALE



Distribuicao por empresa

JSL(21)
ADETEC (22)

Progeo (32)

Omega Service
(50)

ConsorcioS11D

Novo Espaco (101)

74
(74) \_Andrade

Gutierrez(97)
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Distribuicao por empresa

Em relacao ao gréafico anterior, as empresas pertencentes a categoria
“Outras” tiveram menor participacao na pesquisa. Sao elas:

Empresa Questionarios respondidos

66

EPC 20
2R Servicos Técnicos 20
Ecolbras 16
ETI/ICBMSA 16
Safemed 16
Amplo Engenharia 15
Transnacional 11
Metso 3
Documentar 2
Codome Engenharia 2
Emalto 1
Jatop Servicos 1
Oyamota 1
RIP 1




Distribuicao por cargo

H Gerente Nivel superior

67

EmNivel Técnico

B Operacional

N&o Respondeu
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Tempo de trabalho na Vale ou contratada

B0a2anos @2abanos B5a 10 anos BNao respondeu
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Sexo

69

1%

B Masculino

“ Feminino

M N&o respondeu

VVALE



Grau de instrucao

3%

B Médio incompleto
B Superior incompleto

70

“ Médio completo
" Superior completo

B Curso Técnico
B N&o respondeu

VVALE



Estado de origem
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Conhecimento
ambiental geral




O que vocé entende sobre ISO 14.0017

2%

B Uma norma que define acdes para o Gerenciamento Ambiental
@ Apenas uma norma de Certificacdo do produto
B Nunca ouvi falar
B J4 ouvifalar, mas ndo sei o que €
N&o respondeu
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O que vocé entende por desenvolvimento sustentavel?

2%
2%

B E o desenvolvimento capaz de suprir as necessidades da geragéo atual sem comprometer as necessidades das
geracdes futuras

¥ E 0 mesmo que crescimento sustentavel

B Nunca ouvi falar

B Ja ouvifalar, mas ndo sei 0 que &

Nao respondeu
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O que vocé entende por aguecimento global?

205 270 2%

B Fendmeno que provocao aquecimento do planeta

B E um fendmeno de energia que ajuda a proteger o meio ambiente
B Nunca ouvi falar

B Ja ouvifalar, mas ndo sei o que é

N&o respondeu

75




Para vocé, o que é uma unidade de conservacao — UC?

B E uma lei do meio ambiente
f Sao areas protegidas por lei pelo fato de apresentarem importancia do ponto de vista ambiental
B Nunca ouvi falar
W Ja ouvifalar, mas ndo sei o que é
N&o respondeu
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No municipio em que vocé trabalha existe alguma UC?

B Sim, a UC Floresta dos Carajas B Tenho certeza que ndo existe B Nunca ouvi falar

B Ja ouvi falar, mas ndo sei o que é N&o respondeu

77
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O que significa Reserva Legal — RL de uma area rural UC?

1%

BE a area total de uma propriedade

B E uma area dentro da propriedade rural que deve ser preservada pelo proprietario.
B Nunca ouvi falar

B J4 ouvifalar, mas ndo sei o que é

N&o respondeu
78




De quem é aresponsabilidade de cuidar/zelar pelo meio ambiente?

1% 1% 1%

BTodos inclusive eu @ Instituicbes Ambientais
ENunca ouvi falar W J4 ouvi falar, mas nédo sei de quem é
N&o respondeu

79 VVALE



Conhecimento
ambiental sobre o
empreendimento




Quais dos impactos abaixo sao considerados

0S mais frequentes no S11D?

2,1% 0,6%
, 1%

B Alterac6es na qualidade do ar, dadgua e do solo. Alem de ruidos/vibragado e geracéo de residuos
@ Apenas alteragBes na qualidade do ar e da 4gua

B Nunca ouvi falar

B Ja ouvi falar, mas ndo sei quais séo

Nao respondeu

1 VVALE



Quais seriam as principais causas desses impactos ambientais?

2%

B Deficiéncia e/ou falta de equipamentos adequados, procedimentos operacionais adequados, conscientizacdo dos
empregados e treinamentos especificos

@ Apenas falta de equipamentos adequados e de treinamentos

M Falta de conscientizacdo dos empregados

B J4 ouvifalar, mas ndo sei quais séo

N&o respondeu

82 VVA LE



A sua tarefa no seu trabalho causa ou pode causar algum impacto
ao meio ambiente?

1,7%

ESim M N&o, ndo causa nenhum impacto
B Nunca ouvi falar W Ja ouvifalar, mas ndo sei qual o impacto

N&o respondeu

83 VVA LE



A quem cabe aresponsabilidade pela gestdao ambiental no projeto?

2 596 2:1% 1,5%

B Apenas a Geréncia de Meio Ambiente
B 0O empregado que estéa realizando a tarefa, o supervisor e o gerente
B Nunca ouvi falar sobre isso
B Ja ouvi falar, mas ndo sei de quem € a responsabilidade
N&o respondeu

84 VVALE



Quais das iniciativas abaixo s&o adotadas pelo projeto para
controlar os impactos ambientais causados pelo empreendimento?

1.5% 1,1% 1,1%

B Apenas a segregacao do lixo em coletores apropriados
M Segregacao do lixo em coletores apropriados, revegetacdo de areas degradadas, controle de ruidos e outros
B Nunca ouvi falar em iniciativas adotadas pela Vale
W J4a ouvifalar, mas ndo sei quais séo
N&o respondeu

85 VVALE



De que se trata a Politica de Gestao Ambiental da Vale?

3,1% 1,6%

B Dos caminhos estabelecidos pela empresa para garantir o desenvolvimento sustentavel
A Vale ndo tem politica Integrada de Gestdo Ambiental
M Nunca ouvi falar
M Ja ouvifalar, mas ndo sei de que se trata
N&o respondeu

86




Qual a finalidade do programa de Educacdo Ambiental para
Trabalhadores do Projeto?

5505 1.6% 1,9%

B Proporcionaraadocao de valores por parte dos trabalhadores que motivem a conservacdo e a melhoria do meio
ambiente _ S

@ Proporcionar aos trabalhadores a oportunidades de se inserirem no mercado de trabalho

B Nunca ouvi falar

B Ja ouvi falar, mas nao sei qual é a finalidade

Nao respondeu

87 VVALE



Motivacao e interesse




No seu dia a dia vocé considera que causa algum impacto ao meio
ambiente?

0,7% 1,8%

EBSim HINao B As vezes EmNao sei N&o respondeu

89 VVA LE



Voceé se interessa por assuntos relacionados ao meio ambiente?

0,9% 1,5%

ESim B Nao HWAs vezes B Nunca parei pra pensar sobre o assunto N&ao respondeu

90 VVA LE



Vocé se sente incomodado com algum impacto ambiental do tipo:
ruido, desmatamento, poluicéo etc.?

0,6% 1,6%

HSim @ Nao B As vezes B Nunca parei pra pensar sobre o assunto N&o respondeu

o1 VVALE



Em caso afirmativo, vocé ja fez alguma coisa para mudar a situacao?

2,7%

B Sim M Nao B As vezes W Jafiz, mas ndo lembro Nao respondeu

92 VVA LE



No seu dia a dia vocé jaidentificou alguma acédo que possa fazer, ou
sugerir que seja feita, de modo a contribuir de forma positiva para o
meio ambiente?

3,4% 1,5%

ESim M Nao mAs vezes B Nunca parei pra pensar sobre o assunto N&o respondeu

93 VVA LE



Vocé participa das discussdes sobre meio ambiente no trabalho?

1,7%

ESim

M Nao

B SO quando sou obrigado

W NZo participo, mas sempre souinformado do conteido das discussfes
N&o respondeu

04 VVALE



Vocé participa das discussodes ou atividades do meio ambiente na
comunidade?

BSim

@ Nao

W As vezes

B N&o participo, mas sempre sou informado do conteudo das discussdes

N&o respondeu
95 VALE



Comportamento do
empregado




Vocé sempre separa 0s residuos nos coletores e recipientes
adequados?

1,9% 0,4% 1,4%

B Na empresa, em casae narua ®S6naempresa BSOemcasa BEN3ao separo nunca N&o respondeu

o7 VVALE



Qual o seu grau de incoOmodo quanto aos residuos néao
acondicionados corretamente?

1,6% 1,9%

®Incomodapouco BIncomoda M Incomoda muito BN3ao me incomoda N&o respondeu

98 VVALE



Vocé ajuda na limpeza de sua area de trabalho?

ESim W As vezes B Nunca B Apenas quando sou solicitado

99

N&o respondeu

VVALE



Vocé apaga luzes e desliga equipamentos quando 0 uso €
considerado desnecessario?

0,8% 2,79%

EmSim @ Desligo s6 os equipamentos B As vezes apago as luzes ®Nunca N&o respondeu

100 VVA LE



Vocé fecha a torneira enquanto ensaboa as méaos?

0,8% 3,1%
2,9%

ESim W As vezes ENunca B S6 quando ha racionamento de agua Nao respondeu

101 VVALE



Vocé deixa sobras de refeicbes no prato?

2,8%

ESim

W As vezes

® Nunca

B Sim, mas sei que S0 organicos e ndo contaminam o meio ambiente
N&o respondeu

102 VVA LE



Vocé reutiliza produtos como sobras, copos e embalagens?

2,8%

BSim Asvezes MNunca MS6embalagens ( potes de vidro, garrafas pet e outros) N&o respondeu

103 VVA LE



Ferramenta de gestao
ambiental




Para vocé, como devem ser as atividades de educacao ambiental?

0,8% 7%

B Praticos e vivenciais fLudicos e interativos, com dindmicas/jogos
B Presenciais, em sala de aula, com instrutor B Qutro:

N&o respondeu

105 VVA LE



Em sua opiniao, qual o modelo de treinamento mais eficiente para
um Programa de Educacao Ambiental?

1,1% 2.9%

B Treinamentos presenciais, em sala de aula, com instrutor
B Treinamentos praticos e vivenciais

H Treinamentos ladicos e interativos, com jogos e dindmicas
B QOutro:

Nao respondeu
106 VALE



Quais 0s meios de comunicacdo sao os mais utilizados por vocé
guando quer saber sobre as noticias de sua cidade, pais e/ou mundo?

1,7%

mJornal A Televiséo B R&dio ®m Qutro: Nao respondeu

107 VVA LE



Vocé conhece os procedimentos ambientais do empreendimento?

ESim ©Jaouvifalar, mas nédo sei HNao HAlguns, cite um N&o respondeu

108 VVA LE



Vocé conhece o procedimento para comunicar ocorréncia ambiental
da empresa?

2,7%

B Sim e ja usei f'Sim, mas nunca usei W J4 ouvifalar B Nao N&o respondeu

109 VVA LE



Vocé conhece e/ou foi treinado no PAE (Programa de Atendimento de
Emergéncia)?

8% 2,5%

2.8% 0

ESim B Nao B NA&o sei do gque se trata B Nunca N&o respondeu

110 VVALE



Vocé tem participado das campanhas ambientais (Fauna atropelada,
semana da agua, semana do meio ambiente, prevencao e controle de
incéndios, biodiversidade etc.)?

1,4% 2,1%

ESim MAsvezes BNunca  HMN&o sei do que se trata N&o respondeu

111 VVALE



Avaliacao final




Avaliacao final

De modo geral, o publico amostral do Projeto Ferro Carajas S11D tem
bom conhecimento tedrico sobre o tema meio ambiente.

Para facilitar a leitura da analise, as percepcoes levam em
consideracéo os dois publicos (empregados Vale e funcionarios de
empresas terceirizadas) e sao divididas de acordo com os capitulos e
abordagens da pesquisa, que foram organizadas em:

e Conhecimento geral ambiental

« Conhecimento ambiental sobre o empreendimento
e Motivacao e interesse

e Comportamento do empregado

* Ferramenta de gestao ambiental

13 \' VALE



Avaliacao final

Conhecimento ambiental

Bom nivel de percepcéao Baixo nivel de percepcéo

Alto conhecimento tedrico sobre questbes

envolvendo expressdes e conceitos mais Embora saibam o que € uma unidade de conservacao,
técnicos, como norma ISO 14001, unidades | contratados tém menor grau de compreensao sobre a
de conservacao e desenvolvimento existéncia de uma UC no entorno do projeto.
sustentavel.

Item com melhor compreensao, tanto por
empregados Vale como por contratados,
refere-se a responsabilidade pelo zelo ao
meio ambiente: publico entende que € um
compromisso de todos.

14 \' VALE



Avaliacao final

Conhecimento ambiental sobre o empreendimento

Bom nivel de percepcéao Baixo nivel de percepcéo

Entre os empregados de empresas contratadas, mais de
43% dos entrevistados nao reconhecem o impacto
ambiental da sua atividade.

Plblico reconhece os principais impactos do
empreendimento.

Reconhecimento de impactos ambientais: o
uso excessivo de papel e de copos
descartaveis € visto como um dos principais
problemas, seja por empregados Vale, seja
por contratados.

Pouco mais de 5% dos empregados terceirizados nao
conhecem a Politica de Gestdo Ambiental da Vale.

Fatia de 10,7% dos empregados terceirizados
Empregado Vale enxerga a sua desconhecem o objetivo do Programa de Educacéao para
responsabilidade na gestao ambiental. Trabalhadores, confundindo-o com o Programa de
Preparacao para o Mercado de Trabalho.

Empregados Vale tém alta compreensao das
finalidades da Politica de Gestdo Ambiental
Vale e do Programa de Educacéao para
Trabalhadores.

115 \' VALE




Avaliacao final

Motivacao e interesse

Bom nivel de percepcéao Baixo nivel de percepcéo

N&o ha compreensao coletiva, tanto do grupo Vale
guanto de empregados terceirizados, sobre o impacto
ambiental que cada um causa no dia a dia.

Publico Vale tem alto interesse por assuntos
ligados ao meio ambiente.

Os dois grupos demonstram incébmodo por Mais de 6% dos empregados terceirizados nao tem
Impactos ambientais. interesse por assuntos ligados ao meio ambiente.

Ha fatia consideravel (cerca de 20%) de empregados
Maioria do publico sabe o que pode ser feito | Vale e de empresas contratadas que desconhecem
para reduzir os impactos ambientais. acOes possiveis para mitigar impactos ao meio
ambiente.

Predomina o baixo engajamento de empregados
terceirizados com atitudes para minimizar impactos
ambientais.

Expressivo baixo envolvimento do publico em
discussdes ambientais fora do ambiente de trabalho.

116 \' VALE



Avaliacao final

Comportamento do empregado

Bom nivel de percepcéao Baixo nivel de percepcéo

Baixo engajamento dos dois publicos para separacao de
residuos, em coletores adequados, nos ambientes
doméstico e profissional.

Alto incdmodo dos dois publico em razéao de
mal acondicionamento de residuos.

Mais de 13% dos empregados Vale nao fecha a torneira

Apoio a limpeza do espaco de trabalho. =
enquanto ensaboa as maos.

Atitude proativa para o consumo racional de | Maioria do publico, sobretudo de empresas contratadas,
energia. deixa sobras de refeicdes no prato.

Baixo exercicio de reutilizacdo de produtos como sobras,
copos e embalagens

17 \' VALE



Avaliacao final

Ferramenta de gestao ambiental

Bom nivel de percepcéao Baixo nivel de percepcéo

Maioria do publico é receptivo a atividades Parcela significativa (cerca de 40%) do publico nédo
de educacao ambiental com perfil pratico e domina os procedimentos ambientais do
interativo empreendimento.

Mais de 33% de empregados terceirizados
aprovam atividades presenciais de
educacdo ambiental

Maioria dos empregados Vale ndo conhece o Programa
de Atendimento de Emergéncia.

Televisao e internet sdo 0s meios mais Baixo engajamento, sobretudo de empregados Vale, em
utilizados para consumo de informacgao campanhas ambientais.

118 \' VALE






