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1. APRESENTACAO

Esse relatério apresenta todas as atividades de planejamento, execucdo e resultados do
Programa de Preparacdo para o Mercado de Trabalho — PPMT, promovido pela Vale para atender

a comunidade local.

O PPMT foi realizado em parceira com o SINE, IntegralEdu e SENAI no intuito de capacitar a
mao de obra local para atender a demanda do setor industrial e comercial de Canaa dos Carajas

e cidades vizinhas.

Esse Programa amplia a capacidade de absorcdo dos alunos pelas empresas vinculadas a
cadeia de mineracdo e ao comércio, porque oferece a qualificacdo técnica e comportamental a
populacdo de Canaa dos Carajas, facilitando o ingresso dos alunos formados, no Mercado de
Trabalho.

Para melhor contextualizacdo do PPMT neste primeiro Ciclo de 2014, esse relatério foi

estruturado em quatro partes.

Na primeira parte temos a apresentacao do histérico do PPMT, as atividades desenvolvidas
no decorrer deste Semestre, seu objetivo, o Spot, as premissas, modelo operacional bem como as

estratégias de operacionalizagdo, monitoramento e gestao.

O relatério apresenta em sua segunda parte, fotos das turmas em aulas praticas e tedricas,
graficos da populacédo atendida pelo Programa e os resultados qualitativos e quantitativos, que
demonstram: indices de aproveitamento, perfil da populacéo e avaliacdo geral do PPMT, que é
realizada com base nos resultados dos questionarios de reagao aplicados aos alunos no final do

Curso.

A terceira parte desse relatério concentra o desempenho da Instituicdo de Ensino parceira,
responsavel pela execucdo dos cursos e 0 aproveitamento dos alunos formados pelo Programa

de Preparacéo para o Mercado de Trabalho.

Na quarta e Ultima parte, é apresentado o Treinamento Comportamental que foi desenvolvido
em sete encontros com todos os alunos que participaram dos cursos, as principais atividades
desenvolvidas em cada um dos modulos e os resultados das avaliacdes de reacdo que foram
aplicadas aos alunos em cada um dos encontros. Nessa parte temos ainda, informacdes sobre o

processo de Captacéo de Curriculos e a Formatura dos alunos.
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2. HISTORICO DAS ATIVIDADES DO PPMT
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alinhamento,
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Figura 01
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3. OBJETIVO DO PROGRAMA

O Programa de Preparacdo para o Mercado de Trabalho em Canaéd dos Carajas tem como
objetivo oferecer a comunidade local cursos profissionalizantes gratuitos visando oportunidades
de emprego e renda, geradas direta e/ou indiretamente pela implantacdo do Projeto de Ferro
Carajas S11D e do comércio local, através da oferta estruturada de cursos de capacitacdo
profissional gratuitos, os quais formardo pessoas qualificadas e preparadas, com maiores
possibilidades de adentrar e/ou permanecer no mercado de trabalho de Canaé dos Carajas e das
cidades vizinhas.
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4. Spot
Locucéo:

E pensando em novas oportunidades para a vida das pessoas, que a Vale desenvolve aqui em
Canad o Programa de Preparacdo para o Mercado de Trabalho. E conhecimento técnico para
centenas de pessoas, e o melhor, de graca. As inscricbes ja estdo abertas para os cursos de
Pedreiro de Alvenaria, Ferreiro Armador, Auxiliar de Escritério, Assistente de Almoxarife e
Técnicas de Cozinha. As inscricdes acontecem dias 28 e 29 de janeiro no SINE, Av Carajas, n°

900. As aulas ja comecam agora dia 03 de fevereiro no SENAI.
Faca parte hoje da mineracao do futuro.

Uma iniciativa Vale.

Cartaz:

Ter um a Com o foco na capacitacgao e valorizagao
. o~ profissional, estao abertas as inscricées para a
p I‘Ofl S S ao turma de 2014 do Programa de Preparacao para
o Mercado de Trabalho (PPMT) em Canaé dos

Carajas. Sao quatro cursos ofertados:

p O de mu dar 1. Auxiliar de Escritério

2. Assistente de Almoxarife

Sua Vida 3. Pedreiro

4. Ferreiro Armador

Programa de Preparacao O candidato precisa ser maior de 18 anos e ter o
para o Mercado de Trabalho ensino fundamental completo. Os documentos
necessarios sdo:
« Carteira de Trabalho
cUrsos grétis! - Carteira de Identidade
‘ « Comprovante de residéncia
Vagas limitadas « Comprovante de escolaridade

» 2fotos3xa

Ajude a divulgar esta ideia e incentivar a
capacitagdo profissional no nosso municipio.

Inscricoes
28 e 29/01/14
Horario

oogh as 16h
Local

SINE

Apoio Realizacio

SINE 7N (Lo VVALE
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Figura 02

5. PREMISSAS

Foco nas profissdes de menor complexidade e que ndo exigem ampla experiéncia

para contratagcdo, com maior potencial de aproveitamento de seus concluintes;

Transparéncia na utilizacdo de critérios de acesso tanto para a capacitacao quanto

para uma possivel contratacao;

Prioridade na utilizacdo de parceiros locais, preferencialmente com comprovada

competéncia em Educacéao Profissional;

Utilizacdo de contelidos transversais em todos 0s cursos, especialmente seguranca

e salide, ética e conduta profissional e meio ambiente;

Construgdo de um banco de talentos com os alunos formados nos cursos do
PPMT;

Fortalecimento do poder publico, reforcando o papel do SINE como intermediador

de mao de obra;

Oferta de certificados contendo carga horaria, contelido e o nome da Instituicao de

Ensino Parceira;

Enfase no conceito Empregabilidade.



VVALE S11D

6. MODELO OPERACIONAL

Fluxograma Metodol6gico do PPMT

Figura 03

Na imagem acima, temos o Fluxo de todo o processo que envolve o funcionamento do

Programa de Preparagéo para o Mercado de Trabalho — PPMT.

A busca por meio de qualificacdo, a geracdo de ocupacédo e renda e a insercao dos alunos
formados no mercado de trabalho s@o os principais pilares de sustentacdo e alcance de
resultados no PPMT.
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7. PARCERIAS ESTABELECIDAS

SINE - Sistema Nacional de Emprego

= Fornecimento de suas instalacdes para realizacdo de palestras com os possiveis

candidatos as vagas e para realizacéo das inscricoes;

= Encaminhamento dos alunos formados ao Mercado de Trabalho.

IntegralEdu

= Fornecimento de pessoal para realizacao das inscricdes no prédio do SINE;

Gerenciamento das informacgdes sobre as inscri¢des;
= Acompanhamento do desempenho pedagdgico dos alunos;

= Realizacdo de Treinamento Comportamental para todos os alunos dos cursos ofertados
pelo PPMT;

= Acompanhamento do desempenho pedagdgico da Instituicdo de Ensino Parceira;

= Monitoramento da Trajetéria Profissional dos alunos novos, formandos e formados;
= Elaboracéo dos curriculos dos alunos formados nos cursos;

= Ampliacdo do banco de talentos;

= Acompanhamento do transporte.

SENAI
= Execucao dos cursos de capacitacao profissional;
= Fornecimento de material didatico para os alunos que participam dos cursos do PPMT;

= Repasse dos relatérios de notas e frequéncias para IntegralEdu.
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8. ATRIBUICOES DE PAPEIS E RESPONSABILIDADES

. PAPEIS

Gestao

RESPONSAVHS‘

IntegralEdu

ACOES

» Realizacdo das Inscri¢coes;

= Cadastro de cursos e turmas no SGCEP;

= Cadastro de alunos no SGCEP;

» Acompanhamento do desempenho pedagdégico dos
alunos, por meio dos relatérios de notas e frequéncias;

» Registro das atividades;

» Andlise e avaliacdo do desempenho da IEP;

= Gestao do Banco de dados;

» Captacao de Curriculos;

= |nclusdo de curriculos no SGCEP;

» Realizacdo de Treinamento Comportamental;

» Monitoramento da trajetéria profissional dos alunos

novos, formandos e formados;

Elaboracéo de relatério global e de Performance;

Interface com as Empresas para encaminhamento dos
alunos ao Mercado de Trabalho;

Emisséo de certificados do Treinamento
comportamental.

Intermediac&o

SINE

» Encaminhamento para o Mercado de Trabalho;
» Interface com as Empresas;

Execucdo

SENAI

» Execucao dos Cursos;

= Qualidade no Ensino;

» Qualidade no material didatico oferecido aos alunos;
= Emissao dos certificados;

9. PLANEJAMENTO

9.1 Primeira Etapa

Tabela 01

Na 12 Etapa de 2014 o Programa de Preparacdo para o Mercado de Trabalho — PPMT ofertou

a populacao de Canaé dos Carajas, 450 vagas nos cursos de Assistente de Almoxarife, Auxiliar

de Escritério, Ferreiro Armador, Pedreiro e Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha

Industrial.

10



Cursos

Planejamento

Planejamento

Matriculados

Inicial Final

Assistente de Almoxarife 90 120 128

§ Auxiliar de Escrit6rio 120 120 141
E Ferreiro Armador 120 60 61
Pedreiro 60 30 32
recnies e Prepara e Almertos | g s s
Sub Total 450 390 415

Tabela 02

Inicialmente foram ofertadas apenas 90 vagas para o curso de Assistente de Almoxarife, mas

como a procura foi maior que o esperado, os Gestores do Programa decidiram ampliar o nimero

de vagas para 120.

O planejamento final apresenta um ndmero menor que o inicial, porque ndo houve procura
pelos cursos de Pedreiro e Ferreiro Armador no turno da tarde, portanto o nimero de vagas foi

reduzido de 60 para 30 e 120 para 60 respectivamente.

Com essas alteracdes nédo foi possivel formar as 15 turmas previstas. Formaram-se apenas 13,

das quais 05 funcionaram no turno da tarde e 08 no turno da noite.

9.2 Segunda Etapa

Na 22 Etapa de 2014, o Programa de Preparacéo para o Mercado de Trabalho - PPMT ofertou

35 vagas para o curso de Seguranca em Instalagdes e Servicos com Eletricidade — NR 10.

Planejamento

Planejamento

Matriculados

®
3 Inicial Final
w
| Seguranca em Instalagdes e
N Servicos em Eletricidade — NR 10 35 35 35
Sub Total 35 35 35
Tabela 03

Nessa etapa nao tivemos qualquer alteracao, o curso foi

inicial.

executado conforme o planejamento

11
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10. OPERACIONALIZACAO

*Mobilizacéo
+Divulgacao

+Palestras
*Inscricdes

N
+Execucdo dos Cursos
J/
~
SINEe + Encaminhamento de Alunos ao Mercado de Trabalho
Integral Edu )
Figura 04

11. GESTAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

A IntegralEdu realiza o acompanhamento de todas as etapas do PPMT, desde o processo de

inscricdes até a formatura dos alunos.

Durante os cursos, a IntegralEdu patrticipa de reunides de alinhamento com a Instituicdo de

Ensino Parceira e com a Vale para definir os papéis e responsabilidades de cada um na execucéo

do Programa.

A IntegralEdu consolida os resultados da avaliacdo de reacdo aplicadas pela Instituicdo de

Ensino parceira, SENAI, com os alunos no final de cada curso. Essa avaliacao contempla os itens:

1.
2.
3.
4.

Infraestrutura;
Qualidade no atendimento;
Desenvolvimento do curso e qualidade do ensino;

Desempenho do professor.

Esse instrumento oferece ao aluno a oportunidade de avaliar a qualidade do curso bem como

as estratégias metodoldgicas utilizadas pelos professores.

12
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As frequéncias e notas dos alunos séo registradas no Sistema de Gestdo da IntegralEdu para

acompanhamento do desempenho dos alunos, indices de absenteismo, aprovacao e reprovacgéo.

Todas as atividades realizadas com os alunos do PPMT séo reportadas nas apresentacdes de
Performances e entregues aos Gestores do PPMT.

12. AVALIAGAO DOS RESULTADOS GERAIS DO PPMT

Para avaliacao geral das acdes deste Programa séo considerados os seguintes indicadores:

‘ INDICADORES FORMA DE VERIFICACAO

Qualidade nos servicos oferecidos pela IEP = Avaliacdo de reacdo;
SENAI
Qualidade dos cursos = Avaliacéo de reacgéo.
Avaliacédo dos Alunos - Frequgnma;
= Notas;
= Banco de dados do PPMT;
Encaminhados ao Mercado de Trabalho = Monitoramento da trajetdria profissional dos
alunos.

Tabela 04
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13.EXECUTORAS
13.1 Senai

O SENAI - Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial - € administrado a mais de 63 anos
nos termos do decreto n°® 4.084, por iniciativa do empresariado do setor, o SENAI é hoje um dos
mais importantes polos nacionais de geracdo e difusdo de conhecimento aplicado ao
desenvolvimento industrial. Parte integrante do Sistema Confederacao Nacional da Industria —
CNI e Federacbes das Industrias dos Estados — FIE, o SENAI qualifica profissionais que possam
atuar em diferentes setores e ocupacbes do setor industrial, apoia 28 areas industriais por meio
da formacéo de recursos humanos e da prestacdo como assisténcias ao setor produtivo, servigcos
de laboratério, pesquisa aplicada e informacdo tecnologica. Os contelddos dos cursos sédo
formatados para atender as necessidades dinamicas do mercado e sdo fundamentados na
metodologia de educacéo profissional por competéncia. Uma vez que, para atender as exigéncias
do mercado de trabalho, cada vez mais dindmico, o profissional precisa desenvolver
competéncias em varias areas do conhecimento, além daquelas especificas da sua formacgdo. O
SENAI/PA é uma instituicdo certificada pela 1ISO9001:2008, o que garante a busca de exceléncia

nos servigos de educacgédo profissional e tecnologia industrial.

13.2 IntegralEdu

Empresa de Consultoria Educacional, responsavel por realizar a gestdo do Programa de
Preparacéo para o Mercado de Trabalho e o Treinamento Comportamental ofertado aos alunos.

A IntegralEdu desenvolve estratégias de educacdo e comunicacdo que visam contribuir com
as organizacGes no despertar e no interesse pelo conhecimento, motivando o individuo a criar
solucdes inovadoras no sentido de adaptar-se as mudancas e a superar desafios na busca de
resultados.

Como empresa educacional, dedica-se ao desenvolvimento de treinamentos comprometidos
em gerar valores através do contelido a ser disseminado, bem como a construgcédo de recursos
didaticos, a formacao de instrutores numa perspectivas da educacdo fundamentada nas ciéncias
do comportamento, com técnicas, ferramentas e métodos que valorizam as aulas e facilitam o

alcance dos objetivos propostos.

14
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14. LOCAL DE EXECUCAO

Os cursos do PPMT foram realizados no Centro de Educacéo Profissional — CEP Vale, espaco

fisico de propriedade da Vale que materializa os Referenciais Educacionais da Valer,

apresentando-se como um local de exceléncia em educacéo e formacao de trabalhadores para o

mercado de trabalho, sendo seus espacos utilizados pela Instituicdo de Ensino Parceira: SENAI.

15. ESTRUTURA DO CEP - VALE

com:

15.1 Espago Comum

Auditério 01 — Espaco climatizado com capacidade para 256 pessoas;
Lanchonete;

Recepcéo;

Area de Convivéncia.

15.2 Salas de Aula

O Centro de Educacao Profissional Vale de Canaé dos Carajas, possui 12 salas de aula

Carteiras;
lluminacgao;
Higienizacéo;
Climatizacao;
Quadro Branco;
Teldo Retratil;

Equipamentos 4udio visuais (data show, caixa de som e microfone).

15.3 Laboratérios

O Centro de Educacéo Profissional Vale de Canaa dos Carajas, atualmente dispdem de

laboratérios de Elétrica, Mecénica Diesel, Construgdo Civil, Pneumatica e Informatica. Os

laboratdrios possuem:

lluminacgao;

Higienizacéo;
Climatizacao;
Equipamentos especificos;

Equipamentos 4udio visuais (data show, caixa de som e microfone).

15
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15.4 Quadro de Professores

Os professores que compdem o quadro docente da Instituicdo de Ensino Parceira,
responsavel pela execucéo dos cursos do Programa de Preparacao para o Mercado de Trabalho,
possuem formacao técnica e vasta experiéncia na area educacional.

16. MATERIAL DE APOIO

Aos alunos que participam dos cursos ofertados pelo Programa de Preparacdo para o
Mercado de Trabalho, recebem da Vale uniforme para utilizacao durante a execugéao dos cursos.
Além disso, a Vale disponibiliza lanche e transporte gratuitos aos alunos. O transporte é realizado
pela Empresa Julio Sim&es por meio de Convénio firmado com a Vale.

Uniforme Transporte

Lanche

Foto 01
As apostilas especificas para cada curso sdo fornecidas pelo SENAI, Instituicdo responsavel

pela Execucgado dos cursos.

16



" VALE S11D

17. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

17.1 Divulgacéo
17.1.1 Primeira Etapa

A divulgacéo dos cursos dessa | Etapa foi realizada por meio de carro de som no periodo
de 25 a 28 de janeiro em todos os bairros de Canaé dos Carajas. Também foram fixados cartazes

de divulgacéo no SINE, no CEP Vale e em outros locais estratégicos.

17.1.2 Segunda Etapa

A divulgacdo do curso de Seguranca em Instalagbes e Servicos com Eletricidade — NR,
ofertado na Il Etapa, foi realizada por meio de cartazes fixados no SINE e no CEP Vale no periodo

de 21 a 25 de fevereiro.

A equipe da IntegralEdu também divulgou o curso em sala de aula para os alunos do PPMT e

de outros Programas desenvolvidos no CEP Vale.

17.2 Dos Requisitos para matricula

= Ser maior de 18 anos;

» Possuir Ensino Fundamental completo para o curso de Assistente de Almoxarife, Auxiliar de
Escritério e Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha Industrial, e Ensino Fundamental
Incompleto para os demais cursos, €;

» Possuir certificado de curso de Elétrica Basica para se matricular no curso de Seguranca em

InstalacBes e Servicos com Eletricidade — NR-10.

17.3 Palestras e Inscri¢cdes
17.3.1 Primeira Etapa

No periodo de 28 a 29 de janeiro no auditério do SINE, os candidatos aos cursos do PPMT
assistiram uma palestra de apresentacdo do PPMT com a equipe da IntegralEdu. Nessa palestra,
os candidatos foram informados sobre o objetivo do Programa, os principais beneficios oferecidos,
principais parceiros, cursos disponiveis, carga horaria e o Treinamento Comportamental

desenvolvido em sete M6dulos durante os cursos.

17
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Palestra com os candidatos

Foto 02
Foram inscritos 415 alunos nos 05 cursos ofertados nesta Etapa do Programa de Preparacéo

para o Mercado de Trabalho.

17.3.2 Segunda Etapa

As inscri¢cdes foram realizadas no dia 25 de fevereiro no prédio do SINE. Todos os candidatos
aos cursos do PPMT assistiram a palestra com a equipe da IntegralEdu sobre o Programa, os
critérios para ingresso no curso, os contetdos curriculares, os beneficios do Programa e o

Treinamento Comportamental.

18
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Palestra com os candidatos

Foto 03

No curso de Seguranca em Instalacdes e Servicos com Eletricidade — NR-10 foram inscritos
35 alunos, preenchendo todas as vagas disponiveis. Todos os inscritos receberam comunicado
com data, local e horario da aula inaugural.

17.4 Aula Inaugural
17.4.1 Primeira Etapa

Dia 03 de fevereiro, foi realizada no auditério do CEP Vale a Aula Inaugural com os alunos
inscritos nos cursos de Assistente de Almoxarife, Auxiliar de Escritério, Ferreiro Armador, Pedreiro

e Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha Industrial.
19
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Todos os alunos inscritos nos cursos receberam nessa aula, duas camisetas que deverao

ser utilizadas durante toda a execucédo do curso.

Entrega de Camisetas

Foto 04

Na aula Inaugural, representando o RH Educacéo, esteve presente Rosa Portela, Gestora
do Programa, que pediu o comprometimento de todos os alunos na formacdo. Nadia Brito,
coordenadora pedagdgica do SENAI, informou aos alunos sobre os horarios de entrada e saida,
tipo de calcado adequado, uso do uniforme e métodos de avaliagao.

Marcelo Cabral, Representante do Projeto de Ferro Carajas S11D, marcou presenca nha
aula Inaugural, na qual fez um breve histérico do PPMT em Canad dos Carajas, desde sua
implantacdo em 2010 até o ano de 2014. Cabral falou da parceira com a empresa Usiminas
Mecanica que tem dado oportunidade de trabalho aos alunos formados no Programa, mesmo

para aqueles que ainda ndo possuem experiéncia comprovada em carteira. Marcelo Cabral

20
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também falou da importancia da qualificacdo comportamental na formacdo de profissionais
diferenciados.

Também representando o Projeto de Ferro Carajas S11D, esteve na aula inaugural Eloiso
Araujo, Gerente de Socioeconomia, que falou sobre o objetivo do PPMT, os beneficios e reforgou
a importancia da qualificacdo técnica e comportamental oferecida pelo Programa para que a
comunidade local tenha maiores oportunidades de trabalho e renda.

A coordenadora pedagodgica da IntegralEdu deu as boas vindas aos novos alunos e falou
sobre o Treinamento Comportamental que sera desenvolvido em sete Mdédulos em todas as

turmas do PPMT, bem como os principais temas que serdo abordados em cada um dos Mddulos.

17.4.2 Segunda Etapa

Dia 10 de marco, foi realizada a aula inaugural com os alunos inscritos no curso de Seguranca
em Instalacdes e Servicos com Eletricidade — NR10, ofertado na Segunda Etapa do PPMT de

2014. Cada aluno recebeu na aula inaugural, 02 camisetas.

Entrega de Camisetas

Boas Vindas
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Foto 05

As boas vindas aos novos alunos foram dadas pela coordenadora pedagégica da IntegralEdu,
Geane Pereira, que falou sobre a importancia da qualificacdo profissional para o ingresso no
Mercado de Trabalho, do Treinamento Comportamental, dos beneficios que o PPMT oferece aos
participantes como incentivo e do comprometimento que cada aluno precisa assumir para que
cheguem até o final do curso.

Geane também orientou os alunos sobre a utilizagdo do transporte escolar, do uniforme e de
calcados adequados, principalmente durante as aulas praticas, garantindo o cumprimento dos

padrdes de Saude e Seguranca da Vale.

17.5 Quadro dos cursos ofertados no | Ciclo de 2014

No | Ciclo de 2014 o Programa de Preparacdo para o Mercado de Trabalho, ofertou os

seguintes CUrsos:

PLANEJAMENTO DO CICLO

Assistente de Almoxarife

Auxiliar de Escritério

Ferreiro Armador

Pedreiro

Seguranca em Instalacbes e Servicos com Eletricidade — NR-10

Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha Industrial

Tabela 05

18. CURSOS REALIZADOS — METODOLOGIA

As aulas dos cursos da Primeira Etapa iniciaram dia 03 de fevereiro e da Segunda dia 10 de
marc¢o. Todos os cursos foram realizados no Centro de Educacgéo Profissional Vale de Canaa dos

Carajas.

18.1 Plano de Curso

A proposta de conteddo de cada um dos cursos foi desenvolvida pela Instituicdo de Ensino
Parceira (SENAI) para atender o Programa de Preparacéo para o Mercado de Trabalho. A carga

horaria varia entre 40 e 160 horas de acordo com 0 curso e seus componentes curriculares.
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Curso

Assistente de Almoxarife

160

S11D

CH Contelido

Médulo Completo (160h): Relacdes interpessoais, Etica
e cidadania; Educacéo ambiental; Higiene e Seguranca no
Trabalho.

Administracdo de materiais: Introducdo, Conceito;
Evolucéo da area de suprimentos; Importancia; Integracéo
da administracdo de materiais com outras areas;
CondicOes de pagamento; Objetivos da administracdo de
materiais; Organograma funcional; Posi¢cao hierarquica da
empresa;

Administracdo de compras: Funcdo compra; Conceito;
Importancia; Objetivos; Quanto e quando comprar;
Finalidade; Origem da requisicdo de compra (pedido de
compra); Politica de reposicao de estoque; Orcamento de
compras; Sistema de compras; cargos da area de
compras; qualificacdo de compradores; Processo de
selecdo de fornecedores; Cadastro de fornecedores;
Classificacdo de fornecedores; Centralizacdo X
Descentralizacao; Tipos de armazéns (almoxarifado); tipos
de embalagens; Movimentacdo de materiais; Recebimento
de materiais; Armazenamento de materiais; Distribuicdo
ou entrega; Controle e registro da movimentacdo dos itens
de materiais; Inventario fisico; Arranjo fisico; Medidas para
melhor controle e seguranca;, do material nos
almoxarifados; Principais atividades da armazenagem;
Interfaces de compras com outros sistemas; Classificacdo
das compras; Principais atividades da secdo de compras;
Aquisicdo de materiais; Processo de compras; Processo
de licitacbes — Lei 8.666/93.

Controle de estoque: Conceito; Objetivo; Importancia;
Classificacdo dos estoqgues em funcdo da fase de
producdo; Classificagcdo dos materiais quanto a sua
aplicacdo; Identificacdo, Classificacdo. Codificacdo e
Catalogacéo; Simplificacdo e Especificacdo de material;
Estoque virtual; Estoque médio; Ponto de ressuprimento;

Armazenagem: Origem do almoxarifado; Conceito;
Importancia; Objetivo da armazenagem; Fatores para
selecdo do almoxarifado; Tipos de almoxarifado;
Organizacdo dos almoxarifados; Instalagbes fisicas;
Selec¢do de equipamentos de movimentacdo de materiais;
Equipamentos de  movimentacdo de  materiais;
Equipamentos auxiliares.

Ferreiro Armador

160

Modulo Basico (80h): Relagdes Interpessoais; Salde e
Seguranca no Trabalho; Gestdo da qualidade; Etica e
Cidadania; Educacdo Ambiental e Comportamental;
Comunicagdo Oral e Escrita; Matematica Basica
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(operagbes fundamentais); Metrologia; Leitura e
Interpretacdo de projeto de ferragem: escalas, projetos e
normas;

Modulo Especifico (80h): Ferramentas; Dobrar aco;
Dobrar ganchos em angulo agudo; Dobrar ganchos
semicirculares; Emendar acos lonas tracionadas e retas;
Dobrar estribos para coluna retangular; Armar coluna em
T; Dobrar estribos circulares; Armar coluna circular; Armar
vigas sobre trés apoios; Armar viga em balanco; Armar
laje com armadura simples e cruzada; Armar laje em uma
s6 direcdo e Armar laje em balanco.

Pedreiro

160

Modulo Basico (80h): Relagbes Interpessoais; Higiene,
Salde e Segurangca no Trabalho; Qualidade Total;
Educacdo Ambiental e Comportamental; Etica e
Cidadania; Comunicacdo Oral e Escrita; Matematica
Basica; Tecnologia.

Modulo Especifico (80h): Instrumentos de Medigéao;
Valores das Escalas; Leitura e Interpretacdo de Projetos;
Estudo de Ferramentas; Fundacdes; Estudo das
Argamassas e Tijolos; Elevacdo de Alvenaria de Y2 vez 1
vez; Elevagdo de Alvenaria com canto em angulo de 90°;
Elevagdo de Alvenaria em Cruz; Chapisco com colher e
rolo de textura; Talisco de parede; Mestra; Revestimento
em parede e teto (Reboco paulista e sarrafiado); Reparos
em Alvenaria e reboco.

Seguranca em Instalacbes
e Servigos com
Eletricidade

40

Modulo Completo (40h): Introducdo a Seguranca com
eletricidade; Riscos em instalacbes e servicos com
eletricidade: o choque elétrico, mecanismos e efeitos;
arcos elétricos; queimaduras e queda; campos
eletromagnéticos; Técnicas de analise de riscos; Medidas
de controle do risco elétrico: desenergizagéo; aterramento
funcional (TN/TT/NT)  de protecao; temporario;
equipotencializacdo; seccionamento automatico da
alimentacédo; dispositivos a corrente de fuga; extra baixa
tensédo; barreiras e invélucros; bloqueios e impedimentos;
obstaculos e anteparos; isolamento das partes vivas;
isolacdo dupla ou reforcada; colocacdo fora de alcance;
separacdo elétrica. Normas Técnicas Brasileiras NBR da
ABNT: NBR - 5410, NBR 14039 e outras;
Regulamentacdo do TEM: NRs; NR-10 (Seguranca em
Instalacbes e Servicos com Eletricidade); qualificacéo,
habilitacdo, capacitacdo e autorizacdo; Equipamentos de
protecdo coletiva; Equipamentos de protecdo Individual,
Rotinas de trabalho - procedimentos: instalagbes
desenergizadas; liberacdo para servicos. Sinalizacéo;
inspecbes de areas, servicos, ferramental e equipamento;
Documentacéo de instalacdes elétricas; Riscos adicionais:
altura; ambientes confinados; areas classificadas;
umidade; condicbes atmosféricas; Prote¢cdo e combate a
incéndios; nocgdes basicas; medidas preventivas; métodos
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de extingado; pratica; Acidentes de origem elétrica: causas
diretas e indiretas; discussdo de casos; Primeiros
Socorros:  nogbes sobre lesbes; priorizacdo do
atendimento; aplicacdo de respiracéo artificial; massagem
cardiaca; técnicas para remocdo e transporte de
acidentados; praticas; Responsabilidade.

Técnicas de Preparo de
Alimentos na Cozinha
Industrial

80

Médulo Basico (40h): Relacbes Interpessoais; Etica e
Cidadania; Higiene, salde e Seguranca no Trabalho
(higiene pessoal, higiene do ambiente de trabalho,
prevencdo de acidentes, EPI e EPC); Educacéo
Ambiental; Boas praticas na manipulagéo e fabricacédo de
alimentos; Gastronomia: Conceito, histérico e tipos;

Modulo Especifico (40h): Organograma da cozinha,
equipamentos e utensilios; Compras, recebimento e
armazenamento dos alimentos; Planejamento e
elaboracdo de cardapios; Ficha técnica; Calculo de per
capta; Hortifrutis: tipos e cortes; Preparo de saladas,
cereais, massas, leguminosas, sopas, consomes, potagés
e cremes; Bases de cozinha: molhos e fundos; carnes:
bovinas, suinas, aves, peixes, mariscos e frutos do mar;
acompanhamentos e guarnicbes; sobremesas e
Confeitaria.

Tabela 06

OBS: Na tabela acima né&o foi inserido os componentes curriculares do curso de Auxiliar de

Escritdrio. A Instituicdo de Ensino informou que o curso esta em processo de homologacao pelo

Departamento Regional do SENAI, e que a unidade ainda ndo possui a sinopse.
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18.2 Cursos Executados

Assistente de Almoxarife | — 05/02 a 14/04/2014

Local: Centro de Educacéo Profissional

Turno: Tarde

Sala: A-4

Professor: Bethania Pereira Rodrigues

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas foram realizadas no Centro de Educacéao
Profissional da Vale em Canaa dos Carajas.

Nesta turma foram matriculados 32 alunos, dos quais 05 nunca compareceram as aulas, 12

desistiram e 15 foram aprovados.

ststi |l!'

Foto 06
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Assistente de Almoxarife Il — 05/02 a 14/04/2014
Local: Centro de Educacao Profissional

Turno: Tarde

Sala: A-3

Professora: Renildo da Silva Amoras

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas foram realizadas no Centro de Educacéo
Profissional da Vale em Canaa dos Carajas.

Nesta turma foram matriculados 29 alunos, dos quais 01 nunca compareceu as aulas, 07
desistiram e 21 se formaram.

Foto 07
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Assistente de Almoxarife lll — 05/02 a 21/05/2014
Local: Centro de Educacao Profissional

Turno: Noite

Sala: A-4

Professor: Bethania Pereira Rodrigues

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas foram realizadas no Centro de Educacéo
Profissional da Vale em Canaa dos Carajas.

Nesta turma foram matriculados 36 alunos dos quais, 03 nunca compareceram as aulas, 09
desistiram e 24 foram aprovados.

Foto 08
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Assistente de Almoxarife IV — 05/02 a 21/05/2014
Local: Centro de Educacéo Profissional Vale
Turno: Noite

Sala: A-3

Professor: Renildo da Silva Amoras

O curso teve uma carga horéria de 160 horas. As aulas foram realizadas Centro de Educacéo
Profissional da Vale em Canaa dos Carajas.

Nesta turma foram matriculados 31 alunos, 01 nunca compareceu as aulas, 11 desistiram e 19 se
formaram.

Foto 09
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Auxiliar de Escritorio | — 05/02 a 14/04/2014
Local: Centro de Educacao Profissional Vale
Turno: Tarde

Sala: A-1

Professor: Johniston Henrique Silva Cardoso

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas tedricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacao Profissional da Vale. Os alunos utilizaram o Laboratério de Informatica para
realizacao das atividades praticas.

Nesta turma foram matriculados 37 alunos, 05 nunca compareceram as aulas, 07 desistiram e 25

foram aprovados.

Foto 10
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Auxiliar de Escritério Il — 05/02 a 14/04/2014
Turno: Tarde
Sala: A-2

Professor: Murilo Pereira Cardoso

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas tedricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacao Profissional da Vale. Os alunos utilizaram o Laboratério de Informatica para
realizacao das atividades praticas.

Nesta turma foram matriculados 38 alunos, dos quais 05 nunca compareceram as aulas, 09

desistiram e 24 se formaram.

Foto 11
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Auxiliar de Escritério 11l — 05/02 a 21/05/2014
Turno: Noite
Sala: A-1

Professor: Murilo Pereira Cardoso

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas tedricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacao Profissional da Vale. Os alunos utilizaram o Laboratério de Informética para
realizacdo das atividades praticas.

Nesta turma foram matriculados 34 alunos, dos quais 01 nunca compareceu as aulas, 10

desistiram e 23 se formaram.

Foto 12
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Auxiliar de Escritério IV— 05/02 a 21/05/2014
Turno: Noite
Sala: A-3

Professor: Johniston Henrique Silva Cardoso

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas tedricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacao Profissional da Vale. Os alunos utilizaram o Laboratério de Informatica para

realizacao das atividades praticas.

Nesta turma foram matriculados 32 alunos, dos quais 03 desistiram e 29 se formaram.

Foto 13
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Ferreiro Armador — 05/02 a 21/05/2014
Turno: Noite
Sala: D-2

Professor: Valdir Souza Costa

O curso tem uma carga horaria de 160 horas. As aulas teoricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacédo Profissional da Vale. Os alunos participaram de atividades praticas no
laborat6rio de Construgdo Civil e nas areas externas.

Nesta turma foram matriculados 30 alunos, dos quais 05 nunca compareceram as aulas, 03

reprovaram, 09 desistiram e 13 se formaram.

Foto 14
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Ferreiro Armador Il — 05/02 a 21/05/2014
Turno: Noite

Sala: C-2

Professor: Osvaldo Alves Pinheiro

O curso tem uma carga horaria de 160 horas. As aulas teoricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacédo Profissional da Vale. Os alunos participaram de atividades praticas no
laborat6rio de Construgéo Civil e nas areas externas.

Nesta turma foram matriculados 31 alunos, dos quais 10 nunca compareceram as aulas, 14

desistiram e 07 se formaram.

Foto 15
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Pedreiro — 05/02 a 21/05/2014
Turno: Noite
Sala: C-01

Professor: Carlos Antonio da Costa Santiago

O curso tem uma carga horaria de 160 horas. As aulas teoricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacéao Profissional da Vale em Canaé dos Carajas. Durante as atividades praticas,
os alunos dividiram trés salas de aula, trocaram o piso destas salas e construiram parte do muro.

Nesta turma foram matriculados 32 alunos, dos quais 02 nunca compareceram as aulas, 16

desistiram e 14 foram aprovados.

Foto 16
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10/03 a 07/04/2014

Seguranca em Instalagdes e Servicos com Eletricidade -
Turno: Noite
Sala: D-01

Professor: Fernando de Almeida Afonso

O curso tem uma carga horaria de 160 horas. As aulas foram realizadas no Centro de Educacéo
Profissional da Vale.
Nesta turma foram matriculados 35 alunos, dos quais 04 nunca compareceram as aulas, 04

desistiram e 27 se formaram.

Foto 17
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Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha Industrial | — 05/02 a 18/03/2014
Local: Centro de Educacéo Profissional

Turno: Tarde

Sala: A-5

Professor: Josiane Abradao Monteiro

O curso teve uma carga horéria de 60 horas. As aulas tedricas e préaticas foram realizadas no
Centro de Educacéao Profissional da Vale.

Nesta turma foram matriculados 20 alunos, dos quais 03 nunca compareceram as aulas, 07
desistiram e 10 foram aprovados.

Foto 18
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Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha Industrial Il — 05/02 a 27/03/2014
Turno: Noite

Sala: D-01

Professor: Josiane Abrado Monteiro

O curso teve uma carga horaria de 160 horas. As aulas tedricas e praticas foram realizadas no
Centro de Educacéao Profissional da Vale.
Nesta turma foram matriculados 33 alunos, dos quais 12 nunca compareceram as aulas 04

desistiram e 17 foram aprovados.

Foto 19
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19. DEMONSTRATIVO DE CURSOS REALIZADOS:

Desclassif. ‘Desistentes Reprovados  Aprovados
N° % N° % N° %

Matriculados

Assistente de Almoxarife |

Assistente de Almoxarife I 29 01 4% 07 24% 00 0% 21 72%
Assistente de Almoxarife Il 36 03 8% 09 25% 00 0% 24 67%
Assistente de Almoxarife IV 31 01 3% 11 36% 00 0% 19 61%
Auxiliar de Escritério | 37 05 13% 07 19% 00 0% 25 68%
Auxiliar de Escrit6rio Il 38 05 13% 09 24% 00 0% 24 63%
Auxiliar de Escrit6rio Ill 34 01 3% 10 29% 00 0% 23 68%
Auxiliar de Escritério IV 32 00 0% 03 9% 00 0% 29 91%
Ferreiro Armador | 30 05 17% 09 30% 03 10% 13 43%
Ferreiro Armador I 31 10 3204 14 45% 00 0% 07 23%
Pedreiro 32 02 6% 16 50% 00 0% 14 44%
Seguranca em Instalacdes e
Servigos com Eletricidade — 35 04 | 1206 | 04 | 110 | 0O 0% 27 | 77%
NR10
Técnicas de Preparo de
Alimentos na Cozinha 20 03 15% 07 35% 00 0% 10 50%
Industrial |
Técnicas de Preparo de
Alimentos na Cozinha 33 12 36% 04 12% 00 0% 17 52%
Industrial Il

Total Geral 450 57 122 03 268

Tabela 07

20.RESULTADOS QUALITATIVOS

20.1 Performance Estatistica da Avaliacdo de Rea¢cdo do Programa

Ao final de cada um dos cursos, os alunos respondem o questionario de reacao, no qual eles

aferem nota de 1 a 10 aos servicos prestados no decorrer do curso. Os itens avaliados séo:

Avaliacdo do Docente:
» Apresentacdo pessoal adequada do docente;

= Conhecimento técnico demonstrado pelo docente;
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Qualidade do Curso:

Agilidade no Atendimento:

Reconhecimento de Imagem:

ALE

Pontualidade e assiduidade do docente;
Facilidade para transmitir conhecimento;

Relacionamento dos docentes com os participantes;

S11D

Capacidade para criar condi¢cbes de motivagao no grupo.

Contelido adequado a sua expectativa;

Carga horaria adequada ao tema;

Qualidade do material didatico distribuido;

Recursos audiovisuais (computador, data show, entre outros);

Temperatura, iluminagao, limpeza, mobiliario e conservacéo das salas de aula.

Horario de atendimento ao cliente (secretaria, recepcéo, direcao, etc);

Rapidez do atendimento na Secretaria;
Rapidez do atendimento na recepcao.

Os resultados das avaliacbes de reacdo estdo representados nos graficos abaixo que

demonstram o grau de satisfacdo dos alunos em cada uma das turmas do | Ciclo de 2014 do

Programa de Preparacéo para o Mercado de Trabalho.

20.1. 1 Avaliagéo do Docente

Assistente de Almoxarife |

3%

97%

Satisfeito

M Insatisfeito

Grafico 01

Assistente de Almoxarife Il

3%

Satisfeito

M Insatisfeito

97%

Grafico 02
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Auxiliar de Escritorio |

1 Satisfeito

M Insatisfeito
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Auxiliar de Escritorio |l

I Satisfeito
H|nsatisfeito

Gréfico 03

Gréfico 04

Auxiliar de Escritério il
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Ferreiro Armador |
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Gréfico 06

Ferreiro Armador Il
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Pedreiro
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Gréfico 07

Gréfico 08
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Técnicas de Preparo de Alimentos ha
Cozinha Industrial |

= Satisfeito

B Insatisfeito

Técnicas de Preparo de Alimentos na
Cozinha Industrial Il
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Gréfico 09 Gréfico 10
20.1. 2 Qualidade do Curso
Assistente de Almoxarife | Assistente de Almoxarife |l
mSatisfeito = Satisfeito
B Insatisfeito H |nsatisfeito
Gréfico 11 Gréfico 12
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Auxiliar de Escritorio Il
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Gréfico 13

Auxiliar de Escritorio il
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Gréfico 14

Gréfico 15

Ferreiro Armador |
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Gréfico 16

Ferreiro Armador Il
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Pedreiro
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Gréfico 17
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Técnicas de Preparo de Alimentos na
Cozinha Industrial |
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Técnicas de Preparo de Alimentos na
Cozinha Industrial Il
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Gréfico 19 Gréfico 20
20.1. 3 Agilidade no Atendimento
Asssitente de Almoxarife | Asssitente de Almoxarife Il
n Satisfeito n Satisfeito
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Gréfico 21

Gréfico 22

45



Auxiliar de Escritorio |

1 Satisfeito

M Insatisfeito

Auxiliar de Escritério Il
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1 Satisfeito

M Insatisfeito

Ferreiro Armador |
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Técnicas de Preparo de Alimentos ha
Cozinha Industrial |

= Satisfeito

B Insatisfeito

Técnicas de Preparo de Alimentos na
Cozinha Industrial Il

= Satisfeito
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Gréfico 29 Gréfico 30
20.1. 4 Reconhecimento de Imagem
Assistente de Almoxarife | Assistente de Almoxarife Il
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Gréfico 31
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Auxiliar de Escritério L 1l e lll Ferreiro Armador |
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Gréfico 33 Gréfico 34

Ferreiro Armador Il Pedreiro
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Gréfico 35 Gréfico 36

Técnicas de Preparo de Alimentos ha
Cozinha Industrial 1 e Il
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Gréfico 37
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Média de Avaliacdes Respondidas: 260

Total de Cursos: 06
Total de Turmas: 14

21. ANALISE DE RESULTADOS QUANTITATIVOS

21.1 Mensuracédo do aproveitamento dos Treinandos — Frequéncia

indice de frequéncia dos alunos por Curso

S11D

Os resultados apresentados nos graficos abaixo se referem aos indices de frequéncias e

faltas dos alunos por curso.

Assistente de Almoxarife Auxiliar de Escritério

" Presenga " Presenga

EFalta HFalta
Gréfico 38 Graéfico 39

Ferreiro Armador Pedreiro

" Presenga " Presenga

HFalta HFalta
Grafico 40 Graéfico 41
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Seguranca em Instalacdes e Técnicas de Preparo de Alimentos
Servigcos com Eletricidade na Cozinha Industrial

" Presenga " Presenga
EFalta EFalta
Grafico 42 Graéfico 43
21.2 Mensuracéo do aproveitamento dos Treinandos - Notas
Analise Conjunta das notas dos Alunos por Curso
CURSO: Assistente de Almoxarife (Turmas |, 11, Il e 1V)
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Grafico 44
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CURSO: Auxiliar de Escritério (Turmas I, II, lll e IV)
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CURSO: Ferreiro Armador (Turmas | e Il)

Grafico 45
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CURSO: Pedreiro
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Gréfico 47

CURSO: Seguranca em Instalagdes e Servigcos com Eletricidade — NR-10
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CURSQO: Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha Industrial
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Grafico 49

21.3 Percentual de Aprovacéo, Desisténcia e Reprovacgéo

21.3.1 Avaliacdo de Desempenho dos Alunos

Demonstrativo Matriculados  Desclassificados Desistentes Reprovados Aprovados

Total 268

Tabela 08

O grafico abaixo representa o indice de desempenho dos alunos que participaram deste |
Ciclo do PPMT.

1%

B Aprovados
W Desclassificados
Desistentes

B Reprovados

Grafico 50
53



W vaie S11D

Conforme representado no grafico, este Ciclo teve um aproveitamento na ordem de 59%,

gue equivale ao indice de alunos aprovados nos cursos. Dos alunos que se matricularam e nunca
compareceram as aulas, os quais sao identificados como Desclassificados, tivemos 13%.

Houve 1% de reprovacdo, que se refere a 03 alunos que ndo alcangaram o percentual
minimo de 75% necessario para aprovacao.

Este Ciclo teve ainda um grau de desisténcia de 27%. E importante ressaltar, que o alto
indice de desisténcia dos alunos esta diretamente relacionado as oportunidades de trabalho na
regido e os problemas que ocorreram em funcdo da falta de transporte e dos constantes atrasos
dos 6nibus no inicio do Ciclo.

Dos 122 desistentes, 93 alunos informaram os motivos, conforme demonstrado no grafico
51.

ETransporte
FProfissional

EFassoal

Gréfico 51
De acordo com a ilustragdo acima, 14% dos alunos desistentes, alegaram terem sido
prejudicados por problemas com o transporte, 43% porque conseguiram trabalho e o horario
coincidiu com o do curso e/ou tiveram que ficar alojados. E 43% disseram ter desistido por
problemas pessoais, a maioria por motivo de doenca.

21.4 GRAFICOS DO PERFIL GERAL DA POPULAGCAO ATENDIDA NO PPMT

Os resultados apresentados nos grafico abaixo (género, faixa etaria e naturalidade)
consideram o nimero de alunos formados pelo PPMT neste primeiro Ciclo.
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GENERO
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Gréfico 52

No grafico acima temos o demonstrativo da populacdo atendida pelo Programa de
Preparacdo para o Mercado de Trabalho neste Ciclo, classificado por género. O Grafico
demonstra que 67% dos alunos que se formaram no Programa sdo do sexo feminino e 33%
masculino. Esse resultado mostra que cada vez mais as mulheres tém buscado a qualificacao
profissional, inclusive em cursos da area de Construgdo Civil como Ferreiro Armador e Pedreiro,
gue antes era procurado somente por homens.

FAIXA ETARIA
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8%
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Grafico 53

Conforme apresentado no grafico 53, a maioria dos alunos atendidos pelo PPMT tem entre
18 a 30 anos de idade, o equivalente a 72%. Neste | Ciclo o Programa atendeu 18% de alunos
com idade entre 31 a 40 anos, 8% de 41 a 50 anos e 2% de alunos com mais de 51 anos de
idade.

NATURALIDADE
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Gerais Estados
Grafico 54

De acordo com a ilustracdo do grafico 54, constata-se que dos 268 alunos que se formaram,
49% séo do Estado do Pard, 31% sdo naturais do Maranhdo, 6% sdo do Tocantins e 14%
pertencem a outros Estados brasileiros. Esse resultado é o reflexo do fluxo migratério bastante

intenso em Canad do Carajas em consequéncia do desenvolvimento econémico da regido.

22. MONITORAMENTO DO APROVEITAMENTO NO MERCADO DE TRABALHO

22.1 Nivel de Empregabilidade

Os dados informados no grafico abaixo foram obtidos por meio do Monitoramento da
Trajetéria Profissional realizado com os alunos formados na dltima semana de execugdo dos
cursos. O Monitoramento constatou que dos 268 alunos formados 174 estdo desempregados e 94
estdo trabalhando, o equivalente a 35% do total.
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APROVEITAMENTO NO MERCADO DE TRABALHO
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Gréfico 55
Dentre os alunos que estéo trabalhando em alguma atividade remunerada, temos 27% que

trabalham na &rea em que se formaram e 73% que trabalham em outra area.

22.2 Nivel de Empregabilidade por Curso
No gréfico abaixo temos o demonstrativo da quantidade de alunos formados, empregados na

area e empregados em outra area, por curso.
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Graéfico 56
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23. PANORAMA GERAL

Ciclo/Ano Periodo Alunos Formados Alunos Empregados

| Ciclo - 2014 05/02 a 21/05 268 94

Tabela 09

24. TREINAMENTO COMPORTAMENTAL

A IntegralEdu desenvolveu o Treinamento Comportamental que foi incorporado ao
curriculo dos cursos ofertados pelo PPMT. Esse treinamento é constituido de sete mddulos, com
os temas: “EU”, “EU e o Outro”, “EU Atuando no Grupo”, “EU Atuando como Cidad&o”, “EU um
Ser Saudavel”, “EU mais Seguro” e “EU Sustentavel”.

O objetivo geral do Treinamento Comportamental é desenvolver nos alunos as
competéncias necessarias para a tomada de decisdo consciente focada nos resultados

esperados, a partir dos conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidos ao longo da vida.

Para alcancar os objetivos tracados, o treinamento foi
desenvolvido com base nos estudos cientificos da
Neurociéncia, Neurodidatica, Psicologia Cognitiva,

Programacéo Neurolinguistica e a Andragogia.

Com esse treinamento os alunos do PPMT tem a oportunidade de participar de uma
qualificacdo diferenciada que oferece além do conhecimento técnico, uma formacédo
comportamental que proporciona momentos de reflexdo sobre conceitos, valores e atitudes,
motivando o aprendizado e a percepcdo do valor das agbes comprometidas com o0 seu
desenvolvimento pessoal e profissional.

O Treinamento foi desenvolvido em sete Encontros em todas as turmas do PPMT no

periodo de fevereiro a maio.
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24.2 | Encontro: EU
Objetivos:
o Refletir sobre as escolhas no tempo (comportamento X recompensa: expectativa de
resultado x evidéncias de resultado).
e Evidenciar o valor do talento, dos estudos e das experiéncias adquiridas na vida para o
crescimento e a conquista de novas oportunidades.
o Refletir sobre qualidade de vida: prazeres, satisfacdo (qualidade de vida) e felicidade.

e Valorizar o investimento no aprendizado para motivar a conclusao da formacéo iniciada.

Principais Atividades:
e Jogo do autoconhecimento;
e Linhada vida;

e Festa de 80 anos.

Foto 20
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24.2.1 Resultados das Avaliacbes de Reacao:

S11D

AMBIENTE E INFRAESTRUTURA
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Gréfico 57
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AVALIAGCAO GERAL
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Gréfico 59
24.2.2 Depoimento
Este Encontro foi de grande valia O Encontro foi muito bom,

para mim. Gostei muito. Aprendi com a
IntegralEdu o grande potencial que temos
e 0 quanto podemos ser capazes de correr
atras dos nossos objetivos.

Eu revivi coisas na minha vida que
nem se passava mais na minha mente, foi
muito bom. Desejo que a IntegralEdu
continue dando apoio a todas as pessoas

gue precisam.

Aluna: Lucélia Alves da Silva

Curso: Téc. de Preparo de Alimento

excelente. Aprendo muito com as aulas da
IntegralEdu.

Aqui aprendemos a dar valor a
vida. O treinamento nos ajuda na vida
profissional, emocional e pessoal, € nos
motiva muito a viver e a buscar a
felicidade.

Aluno: Rogério Salustiano da Silva
Curso: Pedreiro
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24.3 Il Encontro: EU e o Outro

Objetivos:

Refletir e compreender o valor do outro;

Refletir sobre a possibilidade de aprendizagem por meio das relagfes com o outro;
Aprender a conviver em diversas esferas de relacionamentos;

Refletir e compreender a diversidade de talentos, evidenciada pelo valor e singularidade
de cada um;

Compreender a necessidade de contribuir para metas comuns;

Perceber valor na fusdo de virtudes e talentos dos varios membros do grupo na
concretizacdo de objetivos comuns;

Construir o curriculum vitae levando em consideracdo as questdes refletidas e as
necessidades do mercado de trabalho.

Principais Atividades:

Dinamica de grupo — Comprotamentos e Atitudes em relacéo ao outro no trabalho;
Construgéo do Curriculum vitae;
Roda da Vida.
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24.3.1 Resultados das Avaliacbes de Reacao:

S11D

AMBIENTE E INFRAESTRUTURA
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Gréfico 60
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24.3.2 Depoimento

AVALIAGAO GERAL
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Gréfico 62

Nesse Encontro a professora e sua
assistente explicaram e interagiram com
os alunos, assuntos relacionados ao
comportamento de uma pessoa numa
empresa, como o0s habitos construtivos,
respeito ao préximo, ser educado, saber
controlar as emogbes e sentimentos, etc.
Nessa aula foi passado videos, pequenos
poemas, atividades em classe. Tudo que
foi passado nos ajuda a ver a maneira
correta de agir numa empresa e saber ter
uma boa convivéncia nesse tipo de
ambiente.

Aluna: Natalia Lima Pereira

Curso: Téc. de Preparo de Alimento

Foi um encontro muito bom, muito
proveitoso, onde os assuntos foram
retratados com clareza, onde descobrimos
coisas sobre nés mesmos que muitas
vezes, passam despercebidos.

A

preparada. Espero que a cada dia, esse

Instrutora é muito bem
curso continue sendo de descobertas e
gue possam vir para nos tornar pessoas

melhores.

Aluno: Janiele Alves Cruz
Curso: Auxiliar de Escritério
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243 1l Encontro: EU Atuando no Grupo

Objetivos:

Refletir sobre o comportamento cotidiano diante das inter-relagées;

Refletir sobre a importancia do dialogo (ouvir e falar), da percepcdo, da atencdo a
diferentes aspectos do comportamento humano, do respeito e das inter-relacdes.

Refletir sobre a importancia do comportamento inteligente (equilibrio: raciocinio légico e
emoc0Oes), a tomada de decisédo consciente e a boa comunicacdo nas relacoes.
Compreender a competitividade e a ética no mercado de trabalho.

Despertar a atencdo para os aspectos significativos do comportamento numa entrevista de

trabalho.

Principais Atividades:

Dinamica de grupo — cosntruindo Posturas e Atitudes Positivas nas relagdes em grupo;
Dinamica “O N6s” — Desenvovendo uma proposta em grupo;

Entrevista de trabalho.

Foto 22
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24.3.1 Resultados das Avaliacbes de Reacao:

S11D

AMBIENTE E INFRAESTRUTURA
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24.3.2 Depoimento

Gostei muito da aula, e com
certeza vou aplicar o que aprendi nesse
Encontro na minha vida e principalmente
na minha casa, afinal minha familia é o
meu principal grupo.

Obrigada pela oportunidade de

ouvir minha opinido sobre o Encontro

Aluna: Cleia Paz de Souza
Curso: Assistente de Almoxarife
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pessoal
Gréfico 65

Na aula de hoje aprendemos como
devemos atuar em grupo. O primeiro
convivio que temos em grupo é com nossa
familia e depois com a escola e o trabalho.
Se conseguirmos ter uma boa relagcdo com
a familia provavelmente teremos bom
convivio em outros ambientes. E
importante ser unido e saber ajudar uns
aos outros. Também assistimos videos
gue nos trouxe dicas de como agir bem
numa entrevista de trabalho.

Aluna: Natalia Lima Pereira

Curso: Téc. de Preparo de Alimentos
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24.4 IV Encontro: EU Atuando como Cidadao

Objetivos:
» Refletir e compreender o significado de Cidadania;
» Revisitar a historia da sociedade, relacionando as conquistas para 0 bem comum, e o
equilibrio entre direitos e deveres dos individuos;
* Perceber as necessidades de mudanca e adaptacdo para a manutencdo digna da
existéncia;
» Mobilizar senso de discernimento e autonomia nas decisdes, com base em principios e
valores éticos e justos;
» Despertar para a consciéncia das atitudes individuais, compreendo o0s impactos sociais
sistémicos.
Principais Atividades:
1. Discussdes sobre: Cidadania; lgualdade; Inclusdo; Direitos; Deveres; Direitos
Humanos; Racismo e Direitos do Trabalhador.

Foto 23
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24.4.1 Resultados das Avaliac6es de Reacao:

AMBIENTE E INFRAESTRUTURA
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24.4.2 Depoimento
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Gréfico 68

Esse Encontro foi de muita
importancia, pois abordou o tema sobre
ser cidaddao e cidadania. Todos temos
direitos e deveres, e este foram feitos para
serem cumpridos e passados a diante.

O Encontro também abordou sobre
violéncia contra as mulheres e preconceito
contra os negros. A cada dia temos que
colocar em préatica todo o aprendizado
adquirido em sala de aula e esses
encontros comportamentais nos fazem

crescer como pessoa.

Aluna: Flavia de Lima Ferreira
Curso: Assistente de Almoxarife

Com o que aprendemos hoje,
percebi que devemos agir em sociedade,
nos adaptar com as diferencas e exercer
nossos direitos e deveres como cidadao.
Precisamos ser criativo, dar nossas
opinides para as melhorias e sair da
mesmice.

Sempre é bom ter ideias
inovadoras, assim construimos uma
sociedade idealista, apta as mudancas e
diferenciada. Tudo isso é importante para
transformar nossas informagbes em
sucesso.

Aluna: Jodo Marcos Mello

Curso: Auxiliar de Escritério
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245V Encontro: EU um Ser Saudavel

Objetivos:
e Despertar a atencdo para os aspectos de uma vida saudavel.
o Refletir sobre a importancia dos cuidados com a higiene pessoal e outros aspectos da
saude.

o Refletir sobre os valores e as recompensas de um cotidiano saudavel.

Principais Atividades:
¢ Dinamica — Exercitando a mente/ buscando referéncias na memoria;

e Dinamica — Dialogando com a musica “Cuidados com a salide mental”.

Foto 24
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S11D

24.5.1 Resultados das Avaliacbes de Reacao:
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24.5.2 Depoimento

O Encontro de hoje foi uma étima
oportunidade de aprendermos o quanto é
importante ter uma vida saudavel.

Aprendi que para ter uma vida
saudavel é preciso fazer mudancas de
habitos, como ter uma alimentacdo
balanceada, praticar exercicio fisico e ter
uma boa higiene pessoal.

Aluno: Francileide Serra Maia
Curso: Auxiliar de Escritério
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Falar sobre Saude ¢é muito
importante, pois se ndés ndo temos ela
nada podemos fazer.

Saber como se alimentar e falar
sobre doencas foi importante para
obtermos mais conhecimentos sobre
nossa Saude.

A nossa Instrutora nos mostrou que

sempre podemos mais, basta querermos.

Aluna: Eyla Oliveira de Sousa

Curso: Téc. de Preparo de Alimento

73



VVALE S11D

24.6 VI Encontro: EU mais Seguro

Objetivos:

« Conscientizar os participantes sobre a importancia de manter uma vida segura em todos
0s aspectos;

* Provocar nos participantes o reconhecimento de que vivemos sob a organizacao de
regras/leis sociais, em todas as dimensdes de relacionamentos, com énfase nas
leis/regras de seguranca no trabalho;

« Construir, junto aos participantes, uma base soélida para a tomada de decisdo consciente,
visando ao fortalecimento da seguranca pela vida.

Principais Atividades:
e Dindmica de grupo — A vida em Seguranga;

e Dinamica — O efeito Dominé.

Foto 25
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24.6.1 Resultados das Avaliacbes de Reacao:

AMBIENTE E INFRAESTRUTURA
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24.6.2 Depoimento

A partir deste Encontro vou me
autoavaliar sobre determinados habitos do
meu cotidiano, pois seguranca € algo que
devemos praticar todos os dias de nossa

vida ndo importando aonde estamos.
Precisamos agir sempre com atos
seguros. Para que caso alguma

eventualidade venha ocorrer, estejamos
preparados. Pois, seguranca é tudo em
nossa vida, pois quem ama a vida pratica

seguranca.

Aluna: Tais Mara Gomes de Brito

Curso: Assistente de Almoxarife
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crescimento treinamento
pessoal
Gréfico 74

Eu gostei muito do treinamento, foi
de suma importancia para o crescimento
pessoal e profissional de cada um de nos.

E cada vez mais a Integral tem
frizado que a Seguranca sempre vem em
primeiro lugar e se todos tivessem essa
consciéncia teriamos um ambiente mais

seguro, e um pais melhor.

Aluna: Flavia de Lima Ferreira

Curso: Assistente de Almoxarife
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24.6 VIl Encontro: EU Sustentavel
Objetivos:
» Identificar a sustentabilidade na prépria vida e nas relagdes humanas e ambientais;
« Construir um ser sustentavel nas diversas esferas de relacionamentos;
« Ratificar o comprometimentos dos participantes em agir de forma consequente,
conscientes dos efeitos de suas ac¢des na cadeia sistémica da vida;
» Refletir sobre a construgéo diaria do significado da sua histéria, gerando sustentabilidade

para si e para as futuras geracoes.

Principais Atividades:
e Leitura e analise do texto “As trés peneiras”;
e Dinémica de grupo - Autossuperacao (aprendendo com sentimentos e emocdes);
e Dindmica de grupo — Um novo olhar sobre a Teia da Vida;
e Rodada Vida.

Foto 26
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24.6.1 Resultados das Avaliagcbes de Reacao:

AMBIENTE E INFRAESTRUTURA
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24.6.2 Depoimento

comecei a valorizar cada momento, cada
palavra dita que vao servir pro resto da
minha vida, sdo encontros no qual eu vou
passar para meus filhos e minha familia

inteira.

A Cada dia do treinamento, eu

Sao licdes de vida e de realidade

da vida de todos nés.

Curso: Assistente de Almoxarife

Aluna: Eyla Oliveira de Sousa
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25. CONSTRUGAO DE CURRICULOS

A partir do Il Encontro Comportamental, a equipe da IntegralEdu iniciou o processo de
captacdo de curriculos. Os alunos receberam orientagdo de como elaborar um curriculo que
evidencie suas habilidades e competéncias bem como apoio no preenchimento das informacdes.
Todos os curriculos captados foram digitados e impressos para entregar aos alunos na

Formatura.

Foto 27

Os curriculos captados foram incorporados ao Banco de Talentos, criado e gerenciado pela
IntegralEdu para serem oferecidos ao SINE, ao comércio local e as empresas vinculadas a cadeia

de mineracéo.

26. FORMATURA

No dia 27 de maio, foi realizada no patio do Centro de Educacéo Profissional Vale de Canaa
dos Carajas a formatura dos 268 alunos que concluiram os cursos de Assistente de Almoxarife,
Auxiliar de Escritério, Ferreiro Armador, Pedreiro, Seguranca em Instalacbes e Servicos com
Eletricidade e Técnicas de Preparo de Alimentos na Cozinha Industrial.

Todos os alunos formados receberam da IntegralEdu uma copia do curriculo que foi captado
durante a execucgdo dos cursos. A IntegralEdu também realizou a entrega dos certificados aos
alunos que participaram do Treinamento Comportamental.

Os alunos também receberam declaracdes de conclusdo dos cursos da equipe do SENAI.
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Foto 28

No quadro abaixo, foto a direita, Nadia Brito, Diretora Interina do SENAI, Isabela Farias,
Representante do RH Educacéo, Edilson Representante da Prefeitura Municipal de Canad dos
Carajas, Leonardo Neves, Lider de Meio Ambiente e Sustentabilidade do Projeto S11D e Maria

Teresa Fernandes, Diretora Pedagdgica da IntegralEdu, compdem a mesa de ceriménia.

Foto 29

Em foto a esquerda, no quadro acima, os alunos que obtiveram os melhores resultados nos

cursos receberam uma homenagem da Equipe da Vale.
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Foto 30

Leonardo Neves entrega a Rejyane Leite, Coordenadora do SINE, um CD contendo todos

os curriculos dos alunos formados nos cursos do | Ciclo do PPMT.

Foto 31

Na foto a esquerda Ivan Rodrigues, aluno do curso de Assistente de Almoxarife e Orador

da Formatura, faz um discurso de homenagem aos colegas.
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Convite

E com grande prazer que convidamos Data: 27/05/14
vocé a participar da formatura dos alunos Hora:19h

dos cursos do Programa de Preparagao Local: SENAI

para o Mercado de Trabalho (PPMT). Rua do Cobre, s/n Jardim das Palmeiras
Prestigie os nossos talentos nessa nova Canaa dos Carajas - Para

etapa profissional.

340 ALUNOS FORMADOS EM:
« Assistente de Almoxarife - Auxiliar de Escritério - Pedreiro - Ferreiro Armador - Técnicas de Preparo de
Alimentos na Cozinha Industrial « NR 10

Figura 05

28. Equipe

O desenvolvimento do referido relatério contou com a participagdo da seguinte equipe técnica:

Equipe IntegralEdu

= Geane Pereira Silva — Licenciada em Letras
Coordenadora Pedagdgica

= Claudia Gisele Sudario Moreira — Licenciada em Pedagogia
Auxiliar Administrativo

= Jeane de Sousa Botelho — Licenciada em Pedagogia

Auxiliar Administrativo

Agradecimentos:
e Comunicacédo
e Equipe de Relacionamento com a Comunidade
e Logistica/Transporte
e Governanga
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