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1 APRESENTACAO

O conteudo apresentado nesse documento constitui um guia de uso do Cadastro do Migrante
implicado no Banco de Dados desenvolvido no ambito do Projeto S11D — Programa de
Acompanhamento da Migracdo, com finalidade de auxiliar o atendimento de migrantes pela
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social - SEMDES, especificamente no Centro de Apoio ao
Migrante - CAM na cidade de Canaa dos Carajas/PA.

Sua principal funcao é organizar o Cadastro dos Migrantes, bem como produzir informacoes para
controle e uso analitico estratégico.

A linguagem de apoio escolhida foi MS Access® com compatibilidade com a versao 2007 ou posterior.

O banco tem tela de login (validacao de nome de usudrio e senha) com niveis de acesso tipo
Administrador (permissdo para incluir, alterar, excluir e pesquisar dados); Operador (permissao de

incluir, alterar e pesquisar) e Pesquisador (apenas pesquisa, nao serd permitida a alteracao de dados).

O cadastro eletrénico foi desenvolvido para ter a capacidade de receber os dados da ficha impressa
(em papel), com os mesmos campos, e com a possibilidade de realizar o atendimento e preencher
o cadastro eletrénico concomitantemente. Com o preenchimento eletronico é possivel (através do
mesmo CPF) reunir os dados de atendimento de uma mesma pessoa, gerando a trajetéria, que

revela quantas vezes o usuario foi atendido e em qual servico da rede socioassistencial.

Para a visdo geral, os relatérios podem fornecer os dados de atendimento e quantidade de usuarios
por més ou trimestre. Outros dados estatisticos podem ser pesquisados em quantificacdes, onde
todos os campos podem ser quantificados e cruzados uns com os outros.



2 FICHA DE CADASTRO

A ficha original foi readequada na ocasido da oficina do VIl Seminario do PAM, junto aos gestores e
técnicos dos servicos e programas da SEMDES. O banco de dados possibilitou também gerar o nimero

de atendimento (que serd marcado no canto superior direito), resultando no seguinte formato:

Foi criado um tutorial para aprimorar o preenchimento da Ficha de Cadastro e melhor colher os

dados, com explica¢des de qual intencao para cada pergunta efetuada.



Figura 1 - Ficha Impressa

Reservado para o CAM
PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DA MIGRACAO | FICHA CADASTRAL DO MIGRANTE |M

IDENTIFICAGAG DO SERVIGO

Nome do Servico de atendimento: Servigo para encaminhamento:

Data do Cadastro: / /

IDENTIFICACAG BO USUARIO

Nome: Sexc:! () Masculino { ) Feminino
Data de Nascimento: / / Idade: Nome da mée!
CPF: i ; - Municipio de Nascimento UF:___
Possui RG: ( )sIM ( )NAO Telefone de Contato: ( )
Possui Titulo de Eleitor? ( )sIM ( }NARO Religido:
Possui Carteira de Trabalho (CTPS)? ( )SIM  { )} NAO Raca/Cor:( ) Preta { )Branca ( }Parda
Possui Reservista? ( )SIM { }NAO ( )Amarela { ) Indigena
SITUACAG DE MORADIA DO MIGRANTE EM CANAA 0GOS CARAJAS
() Com Domicilio { )Sem Domicilio
( )Prdprio Onde dorme:
( }Alugado Valor do Aluguel: RS -
( }Cedido
( }Agregado Bairro:
Endereco: Ne: Cidade: Cana3 dos Carajas — PA / CEP: 68537-000
Bairro: Ponto de Ref.:
Cidade: Canai dos Carajds — PA/ CEP: 68537-000 Obs.!

INFORMAGOES COMPLEMENTARES SGBRE @ USUARIO

Qual o dltimo Municipic de residéncia?: UF:

Ha quanto tempo estd no municipio de Canad dos Carajds? anos (s), més/meses, diafs})

O que motivou a vinda para Canaa dos Carajds? ( ) Trabalho ( ) Familia( }Outro:

DaApas FAMILIARES

Estado Civil: { )Casadc [ )Solteiro { ) Desquitado/Divorciade ( }Unidc Estdvel ( ) Vidve( ) Outro

Tem filhos? ( )Sim Quantos? { )Nao

Trouxe familia? { )Sim ( }Ndo
( )Esposa/marido ( }Filhos { }Outros

Quantos membros trouxe, no total?

FORMAGAD, SITUACAO NO MERCADO DE TRABALHC E RENDA FAMILIAR

Estudou até:

Profissdo: Trabalha atualmente? { }N3o { }Sim Ocupacdo:

Tem interesse em se capacitar? () Sim [ )} N3o Em qué?

Recebe algum Beneficio Social do Governo Federal? ( ) Ndo ( }Sim Qual? Valor:

Recebe apoio de alguma Organizagdo Social? ( )} Sim ( ) Ndo. Qual Organizacdo?

Numero de pessoas que trabalham na familia Valor da renda familiar:

De onde provem?

Obs.:

Assinatura do Técnico Assinatura do Usudrio




Figura 2 - Tutorial da ficha impressa

Programa de Acompanhamento da Migragdo - Referéncia para preenchimento da Ficha de Cadastro do Migrante

Nome do servigo: Servico em que o m'ﬁgran‘ce1 foi atendido, por exemplo: CAM, CRAS, Plantdo Social etc.

Servigo para encaminhamento: Preencher apenas no caso do migrante ser encaminhado. Exemplo: foi atendido no CAM, mas sera
encaminhado para o Programa Bolsa Familia.

Data do cadastro: Data com dia, més e ano que a entrevista ocorreu.
Nome: Nome do entrevistado sem abreviagdes, conforme documento original.
Sexo: Informar se é masculino ou feminino.
Data de nascimento: Data em que o entrevistado nasceu, com dia, més e ano. ldade: Confirma o ano de nascimento.
CPF: Numero do registro no Cadastro de Pessoa Fisica do entrevistado. Servird para verificar o nome, se necessario.
RG: Registra se o entrevistado possui ou ndo o documento.
Possui Titulo de eleitor: Registra se o entrevistado possui ou ndo Titulo de eleitor.
Possui CTPS: Registra se o entrevistado possui ou ndo Carteira de Trabalho.
Possui Reservista: Especifico para sexo masculino. Registra se o entrevistado possui ou ndo o documento.
Religido: Informa se é catdlico, evangélico (protestante), espirita, umbandista, etc. E ndo a igreja (Quadrangular, Assembleia de Deus, Sara
Nossa Terra, Sagrado Coragdo de Jesus etc.).
Raga/Cor: Seguindo a caracterizagdo do IBGE, "Cor ou Raga é a caracteristica declarada pelas pessoas de acordo com as seguintes opgdes:
branca, preta, amarela, parda ou indigena".
Nome da mae: Nome completo, sem abreviagdes.
Municipio de Nascimento/UF: Registrar o nome da cidade onde o entrevistado nasceu, seguido do Estado (UF).
Qual o dltimo Municipio de residéncia? Nome oficial do municipio onde o entrevistado morou antes de vir para Canaa dos Carajas, com UF.
Situag&o de moradia - Com domicilio/Sem domicilio: Registrar se o entrevistado reside em um "Domicilio particular” (moradia de uma pessoa
ou de um grupo de pessoas, onde o relacionamento € ditado por lagos de parentesco, dependéncia domeéstica ou normas de convivéncia. O
domicilio particular é classificado como permanente quando localizado em unidade que se destina a servir de moradia (casa, apartamento e
comaodo), IBGE). Se a pessoa diz que mora na rua, no banco da praga deve ser classificado como “sem domicilio”.
Sim: Caso o entrevistado resida, preencher a situacdo do imével, se proprio, alugado (nesse caso anotar o valor do aluguel}, cedido
(se & moradia cedida) ou agregado (vive no mesmo domicilio que cutras pessoas que ndo a familia direta (cénjuge e filhos)).
Enderego: Registro do enderego da moradia do entrevistado. Atengdo ao bairro, pois esse dado sera sistematizado.
Né&o: No caso do entrevistado ndo residir em moradia fixa, registrar os dados possiveis como: Onde dorme, enderego mais frequente,
ponto de referéncia e, quando for necessario, observagdes.
Ha quanto tempo esta ne municipio de Canaa dos Carajas? Registrar a quantidade de tempo que o entrevistado esta na cidade. Procure
registrar em termos de Ano, Més, Dia; evite semana. (lembrando: sera tratada como migrante a pessca que chegou a Canad a partir de 01 de
janeiro de 2011).
0 que motivou a vinda para Cana3 dos Carajas? Registrar o motivo da vinda para a cidade. O preenchimento pode incluir mais de uma opgdo:
Trabalho, familia, educagdo, seguranga, melhorar de vida etc.

Estado civil: Registrar a declaragdo do entrevistado e, caso as opgdes ndo forem suficientes, anotar (como: separado/a ou desquitado/a)

Trouxe a familia: Registrar se o migrante veio para cidade com ou sem familia.
Sim: No caso de ter vindo com a familia, indicar se se trata de conjuge, filhos e para este Gltimo informar a quantidade. Para a opgao
“outros” registrar o parentesco ou relagdo com o migrante e a quantidade.
N3o: Anotar essa opgdo no caso de ter vindo sozinho.

Estudou até: preencher com Ensino Fundamental | {completo ou incomplete), Ensino Fundamental |l {completo ou incomplete), Ensino Médio
{completo ou incompleto) de acordo com a tabela a seguir:

Ensino Fundamental | Ensino Fundamental Il Ensino Médio
CcA'/ 12 série/ | 22série/ | 32série/ | 42 série/ | 5%série/ | 62 sérief | 72 série/ | 82 série/ 12 20 30
12 ano 22 ano 32 ano 42 ano 52 ano 62 ano 72 ano 82 ano 92 ano Colegial | Colegial | Colegial

Se o estudo for além dessas séries/anos, informar graduagdo/pos-graduacao.
Profissdo: Informar no que o usudrio é capacitado. Exemplo: motorista, pedreiro, advogado etc. E ndo a fungdo em que atua.
Trabalha atualmente: Registrar se o entrevistado esta trabalhando mesmo que seja sem vinculo trabalhista.
Ocupagdo: No caso de estar trabalhando atualmente e apesar da profissdo, anotar o que faz no trabalho atual.

Recebe algum Beneficio Social do Governo Federal? No caso de positivo, preencher o valor total do beneficio. Exemplo, se a familia recebe
bolsa familia para trés criangas o valor deve ser somado.

Recebe apoio de alguma Organizagdo Social? No caso de afirmativo, preencher qual organizagcdo apoia (Igreja, Associagdo de Bairro, ONG, etc).
Numero de pessoas que trabalham na familia: Quantidade de pessoas que recebe dinheiro na familia.

Valor da renda familiar: Soma dos rendimentos mensais dos componentes da familia, incluindo recursos de programas sociais.

De onde provem? Preencher com a/as origem/ns da renda mensal familiar: trabalho fixo, bico, Bolsa Familia, etc.

OBS.: Preencher informages consideradas importantes e que ndo constam na ficha de cadastro.

! A Ficha deverd ser aplicada para os usudrios dos Servicos da Assisténcia Social considerado “migrante recente”. Usuarios que
chegaram no municipio a partir de janeiro de 2011.

% CA: Ciclo de Alfabetizagio , . e %
\ "mmns piagonat .

AZENDO PARTE -



3 ESPECIFICACOES

A estrutura do banco de dados é composta por trés tabelas, a principal ¢ CADASTRO PAM onde
encontramos os dados do migrante.

Além dessa, contamos com mais duas tabelas de apoio que controlam o acesso ao banco de dados,
sendo elas USU_SIS, que contém o perfil de quem pode acessar o banco de dados, e ACESSO, que
acumulara o dado de quem, quando e por quanto tempo acessou o banco de dados.

Com isso temos a seguinte estrutura como segue na figura 1. A versao anterior demonstrava uma
técnica mais complexa que foi simplificada por motivo de o servico ter sido feito por meio de

digitacao e nao atendimento/preenchimento do banco direto na presenca do usuario.

Figura 3 - Quadro de relacionamentos entre as tabelas

Acesso Usu_Sis Cadastro PAM
? Ace D 7 Ususis_ID Sit_Providencias =

Ace_Datalogin UsuSis_NomeCompleto Sit:ProvidenciasCategoria

Ace_Datalogout UsuSis_Cargo Sit_Parecerista

Ace_Usuario Usu5is_Numero EMC_Mum_Carta_Encaminhamento
UsuSis_Login ENC_Orgao_CRAS
Ususis_Senha EMNC_Orgao_CREAS
UsuSis_Nivel EMNC_Orgao_CECOM

ENC_Orgao_ConselhoTutelar

ENC_Orgao_PETI
ENC_Orgao_CDI
ENC_Orgao_ECOS0L
ENC_Orgao_PlantaoSaocial
ENC_Orgao_SINE
ENC_Orgao_Projovem
ENC_Orgao_BolsaFamilia
EMNC_Orgao_[dentificacaoCivil
EMC_Orgao_Outro
EMNC_Orgao_Outro_Qual
ENC_Atendimento_Data
EMNC_AtendenteCAM
ENC_aAtendimento_Pleno
EMNC_Atendimento_Parcial
ENC_Mao_Atendido
EMNC_Mao_Atendida_Motivo
EMNC_Com retorno
ENC_Com_Retorno_Data
EMC_Sem_Retorno
ENC_Outras_Informacoes
ENC_RetornoCrgao_Data
ENC_Responsavel_Informacdo hd




4 UTILIZACAO

4.1 Login

Depois do duplo clique no icone que representa o banco de dados, a tela de Logi
solicitando o nome do usudrio e sua senha.

Figura 4 - Tela de login

n é apresentada,

2] Login

=)

Sistema de cadastro e monitoramento
do Centro de Apoio ao Migrante - CAM

Acesso
Login

Senha

Sair ] [ Entrar

ik} | foopi

DEE PATEMOO PARTE

Apoic

VVALE

4.2  Principal

Apos a tela de login é exibida a tela principal, onde teremos as seguintes op¢odes:

Inicio; Novo

atendimento; Cadastro; Pesquisa; Relatérios; Quantificacdes; Controle (de acessos); Outro usuario e

Sair. Trata-se da tela basica onde trafegarao as demais telas do banco. A combinacao de usudrio e

senha padrdo, com possibilidade de alteracao é: “admin”; “1234".



Figura 5 - Tela principal - Inicio

CAM - Cadastro do Migrante
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Cadastro e monitoramento

do Centro de Apoio ao
Migrante - CAM

Bem vindo, Daniel Carvalho
Aplicagbes
Inicio
Novo atendimento
Cadastro
Pesquisa
Relatdrios
Quantificagdes
Controle
Outro usudrio

Sair
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4.2.1

VALE

Bem vindo ao cadastro do migrante!

Este Banco de Dados integra o Programa de Acompanhamento
da Mlgracdo - PAM.

Este Programa & uma iniciativa da Vale no escopo do
Empreendimento $11D, em parceria com a Prefeitura Municipal
de Canai dos Carajds/PA.

Novo atendimento

Retorna um formuldrio similar a ficha em papel (impressa). O preenchimento pretende facilitar a

captacao de dados e diminuir o tempo de digitacao, bem como gerar carta de encaminhamento

para os outros servicos da rede socioassistencial e uma versédo da ficha impressa, caso seja realizado
o atendimento no mesmo momento com o usuario o que permite colher a assinatura do migrante.

Trajetoria: Exibe a quantidade de vezes que a pessoa foi atendida (identificacao realizada pelo

numero de CPF) e permite visualizar a trajetéria (comparacao de dados entre os atendimentos).

Figura 6 - Novo atendimento

CAM - Cadastro do Migrante

PRI (T pSANAR

VOCE TAZENDS PAATE
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Cadastro e monitoramento
do Centro de Apoio ao
Migrante - CAM
Bem vindo, Daniel Carvalho

AplicagBes

Inicio

Novo atendimento |

Cadastro
Pesquisa
Relatérios
Quantificagbes
Controle
Outro usuério

Sair

AT

VALE

»

Identificagdo do Servigo

Data do Cadastro:

25/09/2014 16:56:06

E Data do Atendimento:

Servigo: E Encaminhado:

Identificagdo do Usudrio

[T Ficha Reduzida

Nome Usudrio: Sexo: E|
Nascimento: Idade: Nome Mie:
CPF: RG [E sim Fl nEO Municipio de Nascimento: E| UF: E|
B Titulo de Eleitor s FINAo Telefone Celular:
riche Onginat cTPS s EInNAo Religido:
Carteira de Reservista ] SIM O nio Raga/Cor: E

Situagdo de moradia do migrante em Canad dos Carajas

Com Domicilio

Préprio

Sem_Domicilio @

Imprimir Ficha

Onde dorme:

Enderego:

[

Alugado @ valor do Aluguel

Cedido [ Complemento:

Namero: Atentimento

oo+ |

Agregado Bairro: [7] cee: ess37-000
Ponto de Ref

Qbs

Informagfes complementares sobre o usuario

Qual o dltime municipio de residéncia: [=] estado: [~]

Ha guanto tempo estd no municipio? 0 ano(s), 0| més (meses) e

0 dia (s)

O que motivou a vinda para Canaf dos Carajas? [ Trabalho [ Familia [ Outro Qual:

Informag&es complementares sobre o usudrio
Estado Civil: @ Casado M solteiro @ Divorciado/Desquitado @ Unifo Estavel @ vigvo(a) © outro Qual

Tem Filhos: @ sim Nio
1del ]

Quantos filhos: 0

Registro: 14 “ Mo Filtrado | Pesquisar

s



Figura 7 - Ficha em branco completa

» Identificacdo do Servigo Data do Cadastro: [ERkXEFpIoF 12:09:44W l1449|2||
Servigo: |z| Encaminhado: |Z| Data do Atendimento:
M Ficha Reduzida
Nome Usuario: Sexo: E|
Nascimento: Idade: Nome Mie:
CPF: RG [ sim FInAO Municipio de Nascimento: |Z| UF: |Z|
Titulo de Eleitor Osiv  Enko  Telefone Celular:

Ficha Original: = s 7
E CTPS Elsm  [Ewndo Religido:

[x]
[]

Carteirade Reservista [15IM  EInAo Raga/Cor:
Situa;. de moradia do migrante em Canaa dos Carajas

com Domicilio [ Sem_Domicilic © Imprimir Ficha

proprio [l Onde dorme:
alugado [ valor do Aluguel Enderego: |E|
Cedido [0 Complemento: Numero: - Atendimentos —|
Agregado [ Bairro: [z] ceP: 68537-000 o4
Ponto de Ref
Obs
=
| Informag6es complementares sobre o usuarie
Qual o dltimo municipio de residéncia: E| Estado: B
Ha quanto tempo esta no municipio? 0 ano (s}, 0| més (meses) e 0/dia (s)

0 que motivou a vinda para Canad dos Carajas? [ Trabalho [0 Familia [ Outre Qual:

Estado Civil: [ casado [ solteiro ] Divorciado/Desquitado B unigoestavel @ Vidvo (a) E outro Qual
Tem Filhos: @ sim O Nfo  Quantos filhos: o

O trouxe Familia [ no

[ Esposa/maride [ Filhos Quantos Filhos: 0 [ outros Quem: Quantos: 0 Total Membros: 0
Escolaridade: |Z|
profissdo: |Z| Trabalha atualmente? [ sim E] Ngo  ocupacio: |Z|
Tem interesse em se capacitar? Elsim Engo Em qué? E|
Recebe beneficio social do Governo Federal B sim Bl N3o  Qual |Z| Valor

Recebe apoio de organizagéo social [ sim [ n3o  Qual Organizaglio

Pessoas que trabalham na familia Renda familiar RS 0,00
de onde provem |Z|
Observacdo

Figura 8 - Trajetodria

- Alentimentos

Trajetoria [~ 2

Tl Trajetona  m— [

[ + Datadeatendimentc - Mumerode -  Datadecadastro - Servigo de atendiments - |Servigo encaminh: - Nome - Sexo - idade - |

015,003 3366 13f01/2014 925 10/04/2014 L0l Comunidade/EIC ‘Ana Paula Cruz da Silva Santos Femining Nl nfi |
018.003.333-66 19/04/2013 B 11/11/2013 SINE Ana Paula Cruz da Silva Santos Femining 26 NI



Figura 9 - Ficha preenchida impressao

PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DA MIGRACAO | FICHA CADASTRAL DO MIGRANTE

‘ Identificacdo do Servico Data do Cadastro; 08/08/2014 [T TN © 146§
Servigo: CRAS Encaminhado: Data do Atendimento: 23!07/201
‘Nome Usuario:  Ivonete da Silva Abreu Sexo: Feminino
Nascimento: 28/08/1997  Idade: 16 Nome Mae: Lucimar Alves Silva
CPF: 040.313.362-92 Municipio ¢e Nascimento: Dom Eliseu UF: PA
HE bl SIM [J NAC Telefone Celular:
Titulo de Eleitor | SIM [ NAC
cTPS wisiM  [INAg  Religisio:

Carteira de Reservista L SIM vl NAG Raca/Car:

Situacao de moradia do migrante em Canaé dos Carajas

Com Domicilic Sem_Domicilio [
Propric [ Cnde dorme:
Alugado ] Valor do Aluguel Endereco:  Rua Tocantins
Cedido Wl Complemento: Namero. 463
Agregado | Bairro:  Novo Brasil | CEP: 88537-000
Ponto de Ref
Cbs

Informacées complementares sobre o usuario

Qual o Ultime municipio de residéncia: Breu Branco Estado: PA
Ha quanto tempo esta no municipio? 0 ano (s), 7 més (meses) e 0 dia (s)

O que motivou a vinda para Canad dos Carajgs? [] Trabalho | Familia []Qutro Qual:

| Informacoes complementares sobre o usuario

Estado Civil. I Casado Solteiro [ ] Divorciado/Desquitado [ Uni&c Estavel [ Vigvo () [ Qutro GQual

Tem Filhos: ™ sim [ Nao Quantos filhes: 1
L] Trouxe Familia [ Nao
[1 Esposa/marido  [] Filhos Quantos U outros Guem: Quantos: Total Membros:

. Formacéao, Situagao no Mercado de Trabalho e Renda Familiar

Escolaridade: 6. Ensino médio incompleto

Profissdo: Doméstica Trabalha atuaimente? ] Sim ] Nao Ocupaco: DOMESTICA
Tem interesse em se capacitar? WM sim  [Nao Emqua? Varios

Recebe beneficio social do Governo Federal [] sim W Nao  Qual Valor

Recebe apoio de organizacéo social [ sim N&o Qual Organizagao

Pessoas que trabalham na familia 1 Renda familiar R$ 0,00

de onde provém Emprego fixo

Cbservagédo

Ivonete da Silva Abreu
Técnico Usuario

10
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4.2.1.1 Encaminhamento

A ficha de encaminhamento facilita o fluxo do servico na rede socioassistencial, uma vez que,
ao preencher os dados da ficha, ela pode ser gerada com um clique no botao “imprimir carta
de encaminhamento”. O comando para imprimir efetivamente é CTRL + P ou botéo direito do
mouse e clicar na opgdo imprimir. Logo apés, clicar no X no canto superior direito para fechar
essa tela de impressao.

Figura 10 - Encaminhamento

Mdmero da Carta de Encaminhamento: 1!449

Imprimir carta de encaminhamento

Flscey [ chl Comunidade/Elc  [C] EPS-Economiia Popular St

nilia [Didentificagdo Civil

Data de Encaminhamento no CAM: 12/09/2014 Atendente no CAM: |z|

31 parcial

dimento nao foi re:

Outras informacfes:

Data de Retorno do Orgao: Responsavel pelas informagées no Orgdo




Figura 11 - Ficha de encaminhamento impressa

ESTADQ DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS
PREFEITURA
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL oty {1 , 355 caRasAs
PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DA MIGRACAO - PAM

CENTRO DE APCIO AC MIGRANTE - CAM
CARTA DE ENCAMINHAMENTO N2 1578

I-ORGAO DA REDE DE PROTECAO SOCIAL PARA O ACOMPANHAMENTO:
Identificagcdo Civil

II-BENEFICIARIO:

Nome: Francinete Alves de Jesus Idade: anos CPFn%: 011.350.182-00
Enderego: Av: Jk, n2 120 - Centro - CEP 68537-000

I1I-OBSERVAGOES DO CAM:
29 VIA DA CARTEIRA DE TRABALHO

Solicitamos a deveolugdo desta ficha com o parecer devolutive preenchido para fins de controle no Programa de
Acompanhamento da Migracdo.
Atenciosamente.

Canad dos Carajas, 11/09/2014 dc
Centro de Apoio ac Migrante
Apoio

V VALE

ESTADO DO PARA
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANAA DOS CARAJAS &
SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL e f{ 'm
PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTC DA MIGRAGAQD - PAM

Recorte aqui

WOTE FAZENDO PARTE

CENTRO DE APCIO AO MIGRANTE - CAM
CARTA DEVOLUTIVA N2 1578

Nome: Francinete Alves de Jesus  Idade: anos  CPF n% 011.350.182-00
Enderego: Av: Jk, n? 120 - Centro - CEP 68537-000

{ ) © atendimento foi plenamente realizado. ( }Com retorno para ____/ / __{ )Sem retorno
{ ) C atendimento foi parcialmente realizado. ( }Comretornopara____/ / __ [ )Semretorno
{ ) C atendimento n3o foi realizado em virtude de:

Qutras observagdes importantes:

CanaddosCarajds, [/ |

Responsével pela informagdo
(Nome e Orgo)

Péginaldel

12



4.2.2 Cadastro

13

Retorna as mesmas fung¢des do “Novo atendimento”, mas com as fichas preenchidas anteriormente.

423 Pesquisa

Tela com pesquisa simples, como no Google (uma Unica linha que se refere a varios campos), onde

se digita alguma parte do que se procura e a listagem se atualiza, como parte do nome, parte do

CPF, parte do nome da cidade. Com a listagem filtrada, clica-se duas vezes para montar a tela da

ficha preenchida com aquele registro (conforme escrito na mesma tela).

Figura 12 - Pesquisa

CAM - Cadastro do Migrante

pristia e

-
X
e
T
g
Cadastro e monitoramento

do Centro de Apoio ao
Migrante - CAM

M,

Bem vindo, Daniel Carvalho
Aplicagbes
Inicio

Novo atendimento

Cadastro

Pesquisa

Relatérios
Quantificages
Controle

Outro usudrio

Sair

‘ VALE

Pesquisa fichas de cadastro

Nume - | Data de ater ~ Servigo de at ~ | Servigo encam -

1578
1577
1561
1557
1550
1541
1528
1526
1523
1512
1511
1510
1509
1493
1430
1489
1485
1481
1473
1465
1460
Registro: W

1del1553 » M

11/09/2014 CAM-Centro de Identificagio Civi
11/09/2014 CAM-Centro de Identificagio Civi
01/09/2014 CAM-Centro de CRAS

20/08/2014 CAM-Centro de CRAS

03/09/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
03/09/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
02/09/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
01/09/2014 CAM-Centro de IdentificacBo Civi
01/09/2014 CAM-Centro de IdentificacBo Civi
25/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
25/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
26/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
26/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
26/08/2014 CAM-Centro de Plant3o Social
20/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
21/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
20/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
19/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
27/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia
18/08/2014 CAM-Centro de Bolsa Familia

11/08/2014 Secretaria de E« Bolsa Familia
x Pesquisar

Clique duas vezes na linha para ver a ficha completa.

4.2.3.1 Ver todas as fichas

Na opcao “Ver todas as fichas”

7 7.

Nome
Francinete Alves de Jesus
Adriana Pantoja Batista
Eliana de Castro Lima
Helia Texeira da Paz
Alessandra Conceiclo Silva
Eslane Borges ferreira
Francisca Silva dos Santos
Joice Mirele de sousa
Maycon da Solidade Lima
Creusa Lopes da Silva Reis
Tuanny Taise Duarte Coutinho
Ana Ruth Silva Amorim
Maria José Aires Cursino
Francilene de Souza Barroso
Eurizete Santos da Cruz
Tatiane da Costa Miranda
Jovina Mendes Braga Oliveira
Gisele Milena da Costa Ramos
Franscisco da Cunha Mesquita
Miosania Jesus Brito Fereira

-t

Sexo
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Masculino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Feminino
Masculino
Feminino

Maria do Socorro de Lima Almeida  Feminino

4 il

Idad -
32
a1
19
26
22
27
38
18
18
49
20
32
29
18
31
25
46
29
33
28
24

-Lir'npar -Eesquisar

Nome da mie -

I »

Nazaré Alves de Jesus 011
Albelisia Pantoja Batista 442
Maria Domingas de Castr 032
Denize texeira Mafra 03S
Joana Conceiglo Silva 057
Celma Neves Borges Fer 972
Maria Alves dos Santos 853
Carla Cristina de Sousa  N/I
Celia Silva da Solidade  60¢
Francisca Lopes da Silva 995
Silvia Jacira Duarte Olive 03C
Maria Justina Silva Amor 962
Divina Maria Cursino 01z
Maria de Souza Sarment 054
Edinalia Santos da Cruz 867
Ivoneide Alves Costa 008
Santa Mendes Braga 945
Regina de Lurdes B. da C: 942
Izaura Mendonga Mesgu 78C
Marli januaria Sousa 06€

francisca de lima almeid: 042 ™
»

Ver Todas as fichas

é possivel visualizar as fichas digitadas do banco (assim como a

opcao Cadastro) clicando nas setas exibidas na parte de baixo da tela (| resistro: 1«

1de1zs1 > v ) Na

imagem com barra e seta a esquerda (|<) veremos o primeiro registro, com a seta para esquerda

(<), veremos o registro anterior, com a seta para a direita (>), veremos o préximo registro e com a

seta para direita e barra veremos o ultimo registro (>|). Nessa barra ainda temos a opcéo de digitar

uma nova ficha quando clicamos no simbolo seta para direita e asterisco amarelo (>*), essa é a

mesma funcao de nova ficha.



424 Relatorios
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Sdo opcodes de relatédrios prontas para impressdo ou visualizacao na tela, atualizadas pelos totais

presentes no momento do clique.

Figura 13 - Relatérios

CAM - Cadastro do Migrante

—
o,
A

pr

G

Cadastro e monitoramento
do Centro de Apoio ao
Migrante - CAM

Bem vindo, Daniel Carvalho
Aplicagbes
Inicio

Cadastro

Pesquisa

Relatorios

Quantificagbes

Controle

Outro usudrio

Sair

g Wvace

Relatérios

Cumulativo Populagio Migrante

Atendimento mensal - Grafico

Atendimento trimestral - Tabela

Atendimento trimestral - Grafico

Servigos - Usudrios.

Servigos - Atendimentos

Reatendimentos

Figura 14 - Relatorios - Tabela - Cumulativo Populacdao Migrante

Més Atendimento -

2014-07
2014-06
2014-05
2014-04
2014-03
2014-02
2014-01
12013-12

2013-11
12013-10

2013-09
2013-08
2013-07
2013-06
2013-05
1 2013-04

Total

Atendimentos

45
60
33
68
47
112
195
20
63
93
82
152
56
233
102
20
1429

Usudrios

105
187
20
62
92

167

230
102
20
1380



Figura 15 - Relatérios - Atendimento Mensal - Grafico

15

250

22

200

17

150

B Soma de Atendimentos

@ Soma de Ususrios

75

504

254

Ano-Més

201304 201305 201306 201307 201308 201309 2013-10 2013-11 2013-12 201401 201402 201403 201404 201405 201406 201407 201408

Figura 16 - Relatérios - Atendimento Trimestral - Tabela

Trimestre de Atendimento -

i 5

l. Segundo trimestre de 2013

2. Terceiro trimestre de 2013

3. Quarto trimestre de 2013

4. Primeiro trimestre de 2014

5. Segundo trimestre de 2014

6. Terceiro trimestre de 2014
Total

Atendimentos - Usuarios -

309
184
337
164
55
1429

Figura 17 - Relatérios - Atendimento Trimestral - Grafico

364
298
178
325
162
53
1380

250+

150+

50

B Soma de Atendimentos

O Soma de Usuirios

H N

1, Segundo trimestre de 2. Terceiro trimestre de

2013 2013 3. Quartotrimestre de 2013

4, Primairo trimastre de 5. Segunde trimestre de 6, Terceiro trimestre de

2014 2014 2014
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Figura 18 - Relatérios - Servigos - Usuario

Servigo + | 2013-04 + 2013-05 + 2013-06 - 2013-07 + 2013-08 - 2013-08 -|2013-10 -|2013-11 - |2013-12 - |2014-01 - |2014-02 - |2014-03 - |2014-04 - |2014-05 «|2014-06 -| 2014-07 ~+ 2014-08
[polsa Familiz a 32 55 1 62 34 10 1 8 54 7 2
CADUNICO 1
cam-Centro de Atendimento do Migl 2 2 a4 il 11 6
CDI Comunidade/EIC 2 as 1 8 1 3 1
CECON 4
CRAS 2 8 17 5 2 1
1
8

w
-
=
&
-

CREAS

EPS-Economia Popular Solidaria
NI 1 1
Plant3o Social 2 10 1 1
SCFV - Servigo d= Convivéncia de For 16 19
Secretaria de Habitagio 15

SEDES 1 2

servigo de Identificac3o Civil 2

SINE 9 67 171 6 EE] 13 52 56 1= 128 b

N
&

Figura 19 - Relatdrios - Servigos - Atendimento

Servigo r|2013-04 - | 201305 ~ | 2013-06 | 2013-07 -|2013-08 ~ 201309 ~ 2013-10 v 2013-11 - 201312 - |2014-01 -|2014-02 -|201403 -|2014-04 - | 201405 -|2014-06 -| 201407 ~-| 201408 -
4 E?] 56 1 72 6 10 2 2 59 40 £

CADUNICO 1
CAM-Centro de Atendiments 2 2 a5 1 u 6
CDI Comunidade/EIC 2 48
CECON
CRAS 2
CREAS
EPS-Ecanomia Popular Solid: 5
NA 1 1 1
Planto Social 2 1 1 1 3 1 19
SCFV - Servigo de Convivénci 16 19 7
Secretaria de Habitagdo 16
SEDES 1 2
Servigo de Identificago Civil 2
SINE 9 67 173 7 8 19 54 56 18 130 28

ol oo & B
-
=
o
w
@
9
s
1

Figura 20 - Reatendimentos

4
LA
4

Periodo - 2

2013-07
2013-08
2013-09
2013-10
2013-11
2014-01
2014-02
2014-03
2014-04
2014-05
2014-06
2014-07

e I T I I T e T I

Ln

Total 43 3
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4.2.5 Quantificacbes

Nessa area podemos executar pesquisas onde quantificamos os atendimentos ou atendidos por periodo.

Figura 21 - Quantificagoes - 1
CAM - Cadastro do Migrante

PREFEITURA CANAA
MUNICIPAL " Y} §f P05 CARAJAS

- uantificactes
=) Quantificac
mc“""- Do inico até hoje

o

&z

Cadastro e monitoramento
do Centro de Apoio ao Sele¢do de campos/cruzamentos (maximo 5)

Migrante - CAM Campo 1 |Z|

Bem vindo, Daniel Carvalho

Aplicagtes
plicag Consultar
Inicio

Novo atendimento Limpar
Cadastro

Pesquisa

Relatérios

Quantificagbes

Outro usudrio

Sair

‘ VALE

Podemos escolher as datas para executarmos a consulta. Essa data tem como referéncia a data de
atendimento. As datas aqui colocadas sdo inclusivas, ou seja, conta-se a propria data. No periodo
de escolha de 01/04/2013 a 30/04/2013 serao considerados todos os registros que possuirem datas
maiores ou iguais a 01/04/2013 e iguais ou menores que 30/04/2013.

Os campos para a construcao da consulta estdo disponiveis para escolha em grupo de até cinco

por vez. Sao eles:
e Numero de atendimento — Numero atribuido ao atendimento
e Data de atendimento - Data que se deu o atendimento

e Atendimento Ano - Més - Sistematizacao da data de atendimento no formato AAAA-MM
(exemplo: 2014-09)

e Data de cadastro - Data que o registro foi inserido no banco

e (Cadastro Ano - Més - Sistematizacao da data de cadastro no formato AAAA-MM
e Servico de atendimento - Servico que o migrante foi atendido

e Servico encaminhado - Servico que o migrante serd encaminhado

e Nome - Nome do migrante

e Sexo - Sexo do migrante

¢ Idade - Idade do migrante

e Faixa Etaria IBGE — Reline as idades de acordo com as faixas do IBGE



Nome da mée - Nome da mae do migrante

CPF — Numero do CPF do migrante

RG - Se tem ou nao RG

Titulo de eleitor — Se tem ou néo Titulo de eleitor

Carteira de trabalho — Se tem ou nao Carteira de trabalho
Reservista — Se tem ou nao Reservista

Cor/raca — Cor/raca declarada pelo migrante (ref. IBGE)
Religiao - Religiao declarada pelo migrante

Bairro — Bairro do endereco atual

Onde nasceu - Cidade onde o migrante nasceu

Onde nasceu UF - Estado onde nasceu o migrante

Ultimo municipio - Ultimo municipio que morou o migrante
Ultimo municipio UF - Ultimo estado que morou o migrante

Domicilio - Situacao da moradia atual do migrante

Valor do aluguel - Valor do aluguel, se situacdo da moradia for alugada

Tempo no municipio — Faixa pré-categorizada de tempo de moradia no municipio

Motivo migracao — Motivo da vinda
Estado civil - Situacao civil

Filhos — Se possui filhos

18

Tamanho da familia — Valor estimado contabilizado pela situacéo civil e existéncia de filhos

Trouxe familia — Se trouxe a familia

Trouxe cdnjuge — Se trouxe o cOnjuge

Trouxe filhos — Se trouxe filhos

Quantos filhos trouxe — A quantidade de filhos que trouxe
Trouxe outros familiares — Se trouxe outros familiares
Qual outro — Qual outro que trouxe

Quantos outros — Totalizacdo de quantos outros
Familiares trazidos — Total de pessoas que veio com o migrante
Escolaridade - Sistematizacdo de escolaridade

Trabalha atualmente - Se trabalha atualmente

Profissdo — Qual a profissao

Ocupacdo - Qual a ocupacao
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e Interesse em capacitacao — Se tem interesse em se capacitar

¢ Qual Capacitagao - Qual o objetivo da capacitacao

e Beneficio social - Se recebe beneficio social, qual

e Valor do beneficio - Valor do beneficio

e Apoio de organizacgao — Se recebe apoio de organizagao social

e Pessoas que trabalham - Quantas pessoas trabalham para a renda familiar mensal

¢ Renda familiar - Qual o valor da renda familiar mensal total

e De onde provem - De onde os valores da renda mensal sao originados

e PerCapita - Valor estimado dividindo a Renda familiar pela quantidade de pessoas da familia

¢ Identificacdo — NUmero gerado automaticamente para cada atendimento pelo banco de dados
Figura 22 - Quantificagoes - 2

r -

Quantificages

Quantificacoes

Do inico até hoje

@ Considerar todos os atendimentos no periodo

Selecio de campos/cruzamentos

Campo 1 m |E|

Consultar

L

Ao clicar em “Consultar” a consulta é realizada.
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Figura 23 - Quantificages - Resultado 1

Sexo - Quantidade -

s
Masculino 7
Entrada

Registro: M l1de2 P H . Sem Filtro | Pesquisar

Para incrementar a consulta podemos clicar no botdo “Nova pesquisa” para retornar para a tela de

definicao dos parametros da pesquisa.

Figura 24 - Quantificacoes - 3

Quantificagdes

Quantificacdes

Periodo inicia fina [ Do inico até hoje

@ Considerar todos os atendimentos no periodo

Selegdo de campos/cruzamentos

Campol Sexo

Campo 2 |Seelelaguinl|

=]
e

Consultar




Figura 25 - Quantificagoes - Resultado 2

Sexo ~ | Estado civil ~ |Quantidade ~

m Casado 3
Feminino Divorciado 1
Feminino N/R 2
Feminino Solteiro 1
Feminino Unidio estavel 6
Masculino Casado 2
Masculino Unidio estavel 5
Registro: H 1de7 koM § Sem Filtro Pesquisar

————
| Nova pesquisa
| Entrada

21

Os dados do resultado podem ser copiados para um programa gerenciador de planilhas para base

de gréficos de acompanhamento.

426 Controle

Tela que resume os acessos dos usuarios do banco de dados, com totalizacao de tempo e os

horarios de login (entrar) e logout (sair).

CAM - Cadastro do Migrante

Controle de acessos

-
Lﬁ__‘;l“, Nome Completo
S # Admin
Cadastro e monitoramento # Pesquisador
do Centro de Apoio ao # ADIOVANI PEREIRA DOS SANTOS
Migrante - CAM # Maria Irapuam Meneses da Silva

Bem vindo, Daniel Carvalho Bl Daniel Carvalho
Aplicagfes
Inicio
Novo atendimento
Cadastro
Pesquisa
Relatérios
Quantificagbes
Controle
Outro usudrio

Sair

V VALE

Tempo no sistema
21:13:43
0:29:17
0:43:41
1:10:59
3:56:22

Usudrios do sistema
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4.2.6.1 Usuarios do sistema

Nessa opc¢ao temos o conjunto de usuarios do banco de dados com Nome completo, cargo, login,

senha, nivel de acesso e o registro de quando entrou e quanto tempo ficou utilizando o sistema.

Figura 26 - Tela de usuarios do sistema

r N

Usuarios do Sistema

»
: 2
Nome completo  Admin
Cargo
Registro
Mome Login Admin
Senha EHEE
i
Acesso
Data Login Data Logout Tempo no sistema —
20/05/2013 10:01:28 20/05/2013 10:31:32 0:30:04
17/05/2013 12:13:44 17/05/2013 12:36:37 0:22:53 3
17/05/2013 12:13:28 17/05/2013 12:13:35 0:00:07
17/05/2013 12:07:39 17/05/2013 12:08:56 0:01:17
17/05/2013 09:57:59 17/05/2013 10:02:35 0:04:36
16/05/2013 23:40:11 16/05/2013 23:42:33 0:02:22
16/05/2013 18:50:11 16/05/2013 18:50:59 0:00:48
16/05/2013 08:49:06 16/05/2013 08:49:14 0:00:08 b
Registro: M 1dei LI (. Sem Filtro | Pesguisar

Figura 27 - Tela de controle de acesso - 2

-

Controle de acesso

Controle de acessos

Nome Completo

Tempo no sistema

Ira 15/05/2013 16:09:31

15/05/2013 16:46:14

e 1:10:50
= Maria Irapuam Meneses da Silv: 0:36:43
Usuario - - Saida + Tempo no sistema -

0:36:43
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4.2.7 Outro usuario

Funciona para trocar o usudrio que estd “logado”. Supomos que o Admin esteja valido no

momento e o usudrio lrapuam tenha a intencao de comecar a trabalhar; clica-se nessa opc¢ao para
trocar o usuario.

4.2.8 Sair

Encerra o banco de dados atualizando a data de saida do usuario em seu Cadastro.



FICHA TECNICA

Diagonal Empreendimentos e Gestao de Negdcios Ltda.
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Diretora de Negdcios Privados
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Gerente de Projetos
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Coordenadora de Projetos

Clara Assumpcao
Analista de Projeto

Flavia Guimaraes de Farias
Analista de Projeto

Gardénia Lima Santos Sousa
Analista de Projeto Social

Leidilene Souza
Educadora

Lutiele Baldon
Arquiteta Urbanista

Maria Julia Azevedo Gouveia

Consultora Especialista em Politicas Publicas
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Administracdo de contratos

Luciana Joyce Carvalho
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