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 UHE TELES PIRES CONTRA A DENGUE

: A dengue é uma doenca grave e que pode até matar, ela ¢ transmitida pelo
- mosquito Aedes Aegypti infectado. O mosquito se reproduz em agua parada
e para prevenir nao podemos deixar agua acumular.
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SAIBA MAIS
SOBRE A

MALARIA ¥

0 QUE E A MALARIA?

£ uma doenga também conhecida como Sezao, Paludismo, Maleita, Febre Terca e Febre Quarta

0 mosquito que transmite a Malaria & parecido com o pemilongo que pica as pessoas, principaimente ao entardecer
e a noite, A transmissao da doenca sempre acontece quando 0 mosquito pica uma pessoa doente e depois pica outra
pessoa que estd sadia. Estamos vivendo na regido Amazonica que € uma area endémica

SINTOMAS

Os sintomas geralmente comecam a aparecer em até 7 dias depois que a pessoa foi picada, normalmente os
sintomas sdo febre alta, calafrios Intensos que se alternam com ondas de calor € sudorese abundante, dor de cabeca
e no corpo, faita de apetite, pele amarelada e cansaco. Dependendo do fipo de Malaria, esses sintomas se repetem a
cada dols ou trés dias.

RECOMENDACOES

*Use sempre repelente (Fomecido pela Seguranca do Trabalho), aplicando-o em todo © corpo, assim como, camisas
de mangas compridas por estarmaos em zona endémica.

«Evite banhos em igarapés e lagoas ou expor-se a aguas paradas ao anoitecer e ao amanhecer, horarios em que 0s
mosquitos mais atacam,

*Nunca tome medicamento sem orientacao médica.

EVITE TODO E QUALQUER
ACUMULO DE AGUA
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Contra a Malaria
Caro colega Médico:

O Portador deste cartao esta vindo de area endémica [
Maldria (Mato Grosso). Em caso de febre, dor de cabeca,
dores no corpo, calafrios ou diarréia, recomendamos que se
faca a pesquisa de plasmodio (Gota espessa).

Favor entrar em contato imediatamente através dos telefones
no verso deste cartao.

ODEBRECHT

Energia
UHE Teles Pires

Area Médica da Odebrecht Energia
UHE Teles Pires

Dr. Gilberto Hirokazu Yoshida
(66) 3563.2894 / 3563.2851 | (66) 9649.7162
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nao escolhe. ela

Assim pega:
g
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Sexo sem camisinha Compartilhamento de
(oral, vaginal ou anal) seringas ou agulhas

A mae infectada pode transmitir
o HIV para o filho durante
a gravidez, o parto e a amamentacao
Assim nao pega:

@ (@) D

Sexo com camisinha  Piscina, banheiros, pelo ar  Aperto de mao ou abrago

® O

Beijo Compartilhar talheres e copos Suor e lagrima

D &

Masturbacao a dois Doagao de sangue

AIDS nao tem cura e nem vacina,
Por isso. a CAMISINHA ¢ a Unica protegdol
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dia mundial do diabetes

14 de novembro
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Panfleto
A cada 8 segundos, a diabetes
Conte até 8 mata uma pessoa no mundo.
0 Diabetes é does
fnsul coes, é pelas altas taxas de
agicar no sangue (Hipergliceia) parmanente.
(Wintstécie da Sadge)
() SINATS E SINTOMAS 00 DIABETES
i
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Banner / Cartaz

Fotos

Acada 8 segundos a diabetes
mata uma pessoa no mundo.

Sinais e Sintomas
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A cada 8 segundos, a diabetes
mata uma pessoa no mundo.

Sinais e Sintomas
© o ’
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/

Urinar com frequencia Falta de energia Perda de peso Sede excessiva

Fatores de Risco

n i X

Excesso de peso Alimentagdo inadequada Sedentarismo Historico familiar
Previna-se
Pratique exercicios Alimente-se bem Mantenha o peso ideal Pratique caminhada

O ODEBRECHT

dia mundial do diabetes Energia
14 de novembro .
Ministério da Satide UHE Teles Pires

ASCOM - Odebrecht Energia | UHE Teles Pi

Companhia Hidrelétrica Teles Pires



Zéﬁs"g‘i:mes

P.41 - Programa de Intera¢cao e Comunicagao Social

Conte até 8

agora vire este folheto.
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A cada 8 sequndos, a diabetes
mata uma pessoa no mundo.

0 Diabetes é uma doenca provocada pela falta ou incapacidade do horménio
insulina exercer suas funcoes, esta doenca é caracterizada pelas altas taxas de
acticar no sangue (Hiperglicemia) permanente.

(Ministério da Sadde)

(O SINAIS E SINTOMAS DO DIABETES
0Os sintomas abaixo, quando aparecem ao mesmo tempo, podem indicar aparecimento de diabetes,
nesse caso nao deixe de consultar seu médico para fazer os exames adequados:

* Sede excessiva

* Urinar com frequéncia

* Aumento da fome

* Perda de peso

« Cansago excessivo

* Falta de concentracao e interesse em atividades de rotina
*Vomitos e dores de estomago

* Sensacao de formigamento nas maos e pés
*\lisdo embacada

* Infecgbes frequentes

* Feridas que demoram para cicatrizar

ASCOM - Odebrecht Energia | UHE Teles Pires

O FATORES DE RISCO
* Excesso de peso
¢ Alimentagao inadequada
* Sedentarismo
¢ Pessoas com diabete na familia

(O PREVENGAO

* Manter o peso normal

* Nao fumar

« Controlar a presséo arterial

* Evitar medicamentos que possam agredir o pancreas
* Praticar atividade fisica regular

* Fazer caminhadas

ODEBRECHT
Energia
UHE Teles Pires

dia mundial do diabetes

14 de novembro
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PROCEDIMENTOS BASICOS

PARA A COLETA DE SANGUE:

r/’/i!/ |

\ y
Identificar-se e explicar o procedimento ao Realizar lavagem basica das maos; Pegar todo o material que serd utilizado, abrir as
cliente. embalagens e retirar os lacres, mostrando ao cliente

todo o procedimento e acoplar a agulha ao adaptador.
Certificando-se de queaagulha esté firmemente colocada
equeesta ndo se solte durante o uso;

. s P Posicionar o braco do paciente inclinado para Executar a venipuncgao com o brago abaixado e

Fazer assepsia do apoio de brago com dlcool e 3 i 3 'y 5 t 4otk st wvel. REMOVA
apel descartdvel; baixo e aplicar o torniquete (max. 1 minuto). a tampa do tubo o mais alto possivel.

’ i Prepare o local da venopuncio com anti-séptico 0 TORNIQUETE ASSIM QUE O SANGUE COMECAR

apropriado. NAO APALPE A AREA DE VENIPUNGAO A FLUIR PARA DENTRO DO TUBO. Nao permita

APOS A ASSEPSIA; que o contetido do tubo entre em contato com a

tampa ou com a porgao final da agulha durante
o procedimento.

~
o

Assim que o sangue parar de fluir para dentro Descartar a agulha utilizada em dispositivo Informar que caso se forme pequeno

do dltimo tubo, remover a agulha da veia, apropriado de descarte. Nao reencape. hematoma, colocar gelo envolto em toalha

PRESSIONANDO 0 LOCAL DAPUNCAQ COM ALGODAO A reencapagem aumenta o risco de ferimento limpa, no local da puncao por 15 minutos.

SECO ATE O SANGRAMENTO PARAR. Orientar a com agulhas e exposi¢ao ao sangue;
compressao por pelo menos trés minutos, sem
flexionar o cotovelo, evitando hematomas e
edemas, uma vez ocorrida a coagulagao aplique
a bandagem, se desejado;

Realizar lavagem basica das maos,
encerrando o procedimento.

Companhia Hidrelétrica Teles Pires
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PIRAMIDE ALIMENTAR
0 conceito de alimentacao saudavel (Walter C. Willett)

Agtcares, Doces, Cereais Refinados

Manteigas, Cames Vermelhras Batata e Refrigerantes
Excessivos em Gordura e Calorias Ricos em Calorias / Baixos em Nutrientes
CONSUMA ESPORADICAMENTE CONSUMA ESPORADICAMENTE

A

Laticinios ou suplementaggo de clcio
Ricos em Proteinas e Galcio (Opte por produtos magros)

Kool CONSUMA 1A 2 VEZESAODIA
R]’ ‘Ion' Anhn finta)
o emcCgNSZSM(Aprzjg: ;: Peixes, Ovos, Aves e Marisco
Ricosem Proteinas e Gordura (Retire as gorduras
' visiveis sempre que possivel)

~*, CONSUMAOA 2 VEZES AO DIA

Leguminoas, Legumes e Oleaginosas
Ricos em Vitaminas e Fibra
CONSUMA 1 A3 VEZESAO DIA

Vegetais
Ricosem Vitaminas efibra ftos
CONSUMA EM ABUNDANCIA Ricosem Vitaminas e fibra
(Sempre que possivel,

| comacomcasa)
CONSUMA 2 A3 VEZES AO DIA

Cereais integrais .

(Péo, arroz, massa) Azete, .

Ricosem fibm  _§8 O!eos Vegetais

CONSUMANA A% Ricosem Gordura

MAIORIA DAS & Poliinsaturada

REFEI(.(')B CONSUMANA
MAIORIA DAS
REFEICOES

Agua e exercicios didrios- Tantos quanto quiser

Companhia Hidrelétrica Teles Pires
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ANEXO 08

v PLANO DE TRABALHO DO P.41 - VERSAO
PREMILINAR
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PLANO DE TRABALHO
P.41 - PROGRAMA DE INTERAGAO E COMUNICAGAO SOCIAL

1. Introdugao

O Programa de Interacdo e Comunicagdo Social, pertencente ao Projeto Basico Ambiental (PBA) da
Usina Hidrelétrica Teles Pires, visa estabelecer um fluxo de comunicagdao entre a Companhia
Hidrelétrica Teles Pires - CHTP e seus diferentes publicos. Dessa forma, o programa tem o
propdsito de transmitir informacdes das a¢des desenvolvidas pela empresa e dos programas
ambientais em execucdo, sendo que estes tém o objetivo de minimizar, compensar, prevenir e
monitorar os possiveis impactos causados com a implantag¢do da obra.

A equipe do Programa de Interacdo e Comunicagdo Social manterd contato direto com os
responsaveis pela execu¢dao dos programas ambientais do meio bidtico, fisico e socioeconémico
para acompanhar o processo de desenvolvimento das a¢des e os resultados obtidos, para que
assim, sejam divulgados. Anualmente, serdo realizados seminarios e/ou reunides publicas para
divulgacdao dos principais resultados da execugdo destes programas ambientais da Usina
Hidrelétrica Teles Pires.

As ferramentas de comunicagdo serdo utilizadas de acordo com a melhor forma de transmitir a
mensagem, para que seja bem compreendida pelos diferentes publicos. As estratégias de
comunica¢ao estardao coerentes com o conteldo a ser disseminado, havendo alinhamento de
discurso, o que levara a opinido publica a receber com credibilidade os estimulos promovidos pelo
programa.

Diante disso, o Programa de Interacdao e Comunicacao Social, que serd executado nos municipios
de Paranaita (MT), Alta Floresta (MT) e Jacareacanga (PA), devera ser eficaz para que todos os
envolvidos na fase de construcdo e operacdo da Usina Hidrelétrica Teles Pires, estejam
esclarecidos sobre assuntos de interesse publico relacionados com o empreendimento, a
Companhia Hidrelétrica Teles Pires e as acOes desenvolvidas pelos programas ambientais que
fazem parte do Projeto Basico Ambiental (PBA) da UHE Teles Pires.

2. Publico alvo

As acOes de comunicacdo tém como principal publico externo de interesse: proprietarios rurais
com terras em areas impactadas diretamente e do entorno das obras, bem como seus familiares,
locadores e trabalhadores, comunidades indigenas e tradicionais, liderancas locais, autoridades
municipais, entidades publicas e privadas, comunidade escolar e a populacdao em geral, seja das
areas de influéncia direta ou indireta atingidas pela obra.

Em relagdo ao publico interno, envolvera a populagao empregada diretamente pela Construtora
ou suas subcontratadas que sera o alvo de um plano de comunicacdo especifico, que devera
conter informacdes basicas sobre questdes de salude publica e ocupacional, preservacdo e

Companhia Hidrelétrica Teles Pires
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educacdo ambiental, preservacdo do patrimonio histdrico, cultural, arqueolégico e paleontoldgico
e respeito as comunidades indigenas e tradicionais.

3. Objetivos

O objetivo principal do Programa de Intera¢cdo e Comunicacdo Social é proporcionar uma relacdo
entre a Companhia Hidrelétrica Teles Pires e o seu publico alvo por meio de acdes
comunicacionais, o que favorecerd uma melhor compreensao sobre as a¢cdes da empresa para a
populacdo em geral.

3.1. Objetivos especificos

e Disseminar informagdes sobre o empreendimento para o publico externo (populagdo dos
municipios afetados);

e Utilizar ferramentas diferenciadas de comunicacdo de maneira estratégica para que a
populacdo esteja informada sobre as iniciativas do empreendimento na regido;

e Estabelecer e manter contato com a populagdo direta e/ou indiretamente atingida pela obra
por meio de eventos sobre assuntos de interesse;

e Manter um bom relacionamento com o publico interno e externo;

e Esclarecer e informar o publico sobre o empreendimento e assuntos relacionados para uma
melhor compreensao por parte da populagao;

¢ Analisar os resultados das a¢des executadas pelo programa;

¢ Criar estratégias de divulgacao eficiente das informacdes;

e Manter relacionamento com os veiculos de comunicacao local, regional e nacional;

e Levar o conhecimento ao publico sobre os eventos promovidos pela Companhia Hidrelétrica
Teles Pires, utilizando ferramentas como folders, cartazes, camisetas, entre outras.

4. Atividades a serem executadas

Os profissionais da comunicacdo do Programa de Interacdo e Comunicacdo Social manterdo
constante contato com o publico externo e interno. Segue abaixo, as atividades que serdo
aplicadas no processo de execug¢do do Programa:

4.1. Levantamento de escolas, liderangas locais e veiculos de comunicagao

No inicio da execugdo do projeto, sera realizado o diagnéstico do local a partir da identificacdo das
escolas da rede municipal e estadual de ensino, nos municipios atingidos com a implantac¢do da
obra e contato com as liderangas existentes nas regides, para que assim, ocorra a organizacao do
comunicador com as atividades a serem aplicadas para esse publico.

O levantamento dos principais veiculos de comunicacdo (impresso, televisdo, site e radio) dos
municipios atingidos pelo empreendimento ja foi realizado. Com isso, a equipe do programa conta
com o mailing das principais midias regionais de Mato Grosso e Para e nacional. O relacionamento

Companhia Hidrelétrica Teles Pires
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com estes veiculos de comunicacdo sera constante, tanto para atender as solicitacdes dos
mesmos, como, também, encaminhar releases produzidos pela Assessoria de Imprensa da CHTP.

4.2. Apresentacoes sobre o empreendimento - Elaboracao de Apresentagdo em Power Point
sobre o empreendimento

Uma das bases de divulgacdo do empreendimento serd executada por meio de palestras ou
reunidoes com o publico alvo. O formato dos encontros podera ser alterado em funcdo das
caracteristicas do publico (por exemplo: vereadores do municipio, alunos de ensino fundamental,
liderancas locais, moradores afetados, trabalhadores da obra, entre outros).

A apresentacdo serd em formato power point, com informacdes sobre o empreendimento
(histérico, caracteristicas, estrutura, linha de transmissdo, energia e projeto basico ambiental).

4.3. Distribuicdao de materiais informativos

Serd de responsabilidade da equipe de comunicagdo, a elaboragao e a distribuicdo dos materiais
informativos sobre o empreendimento.

A distribuicdo dos informativos ocorrera principalmente durante os eventos promovidos pelo
programa, como palestras, reunides publicas, exposicdes, visitas as moradias, escolas, entre
outros. Este produto serd disponibilizado também em estabelecimentos comerciais, prefeituras,
secretarias municipais e outros locais em que ha um grande fluxo de pessoas.

4.4, Divulgacao da abertura de frente de trabalho

A equipe de comunicagao realizard campanhas locais de divulgacdao sobre a abertura de novas
frentes de obra, sempre com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia, dirigidas a populacdo da
area de influéncia direta. Para um desempenho melhor, serdo realizados a distribuicdo de
panfletos, afixacdo de cartazes, contatos diretos com a populacdo vizinha e nos veiculos de
comunicacao local.

4.5, Visita técnica ao empreendimento

A equipe do programa de comunicacdo estard acompanhando os visitantes no canteiro de obras
para conhecerem de perto a fase de construcdo do empreendimento. As visitacdes ocorrerdo de
preferéncia aos sdbados, no periodo matutino e sera oferecido o almoco para eles no local.

Para esclarecer a realidade da obra, sera confeccionado um folder com dicas de seguranca e um
video institucional de aproximadamente 08 (oito) minutos para apresentar o histérico do
empreendimento, a estrutura (vertedouro, casa de forga, circuito de aducdo e barragem — com as
respectivas caracteristicas) - animacdo em 3D — e as acles desenvolvidas para compensar e
minimizar os possiveis impactos causados com a instalagdo da obra. Este documentario serd
apresentado no auditério da CHTP, em Paranaita, e em seguida, os visitantes seguirao para a obra.

Companhia Hidrelétrica Teles Pires
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4.6. Assessoria de Imprensa, clipping e releases

A equipe do Programa de Interacdo e Comunicacdo Social realizard de forma didria e ininterrupta,
o monitoramento de informacgdes nos veiculos de comunicacdo local, regional e nacional, com
assuntos relacionados a CHTP e a UHE Teles Pires. Logo que identificados, é realizado o clipping
das noticias veiculadas e feita a analise da informacao.

A assessoria de imprensa sera uma das atividades realizadas pela equipe de comunicacdo, em que
serd emitido releases e feito o gerenciamento de informacdes junto aos érgdos de imprensa ou
comunicacdao de abrangéncia regional ou nacional, garantindo o fornecimento de informacdes
concretas sobre o empreendimento e implantacdo de compromissos socioambientais.

4.7. Acompanhamento semanal do processo de constru¢ao da obra - registro fotografico

A equipe de comunicacgado realizara o registro fotografico do processo de evoluc¢do da obra, sendo
gue serdao encaminhados aos acionistas Furnas, Eletrosul, Neoenergia e Iberdrola, mensalmente,
para terem conhecimento como estd o andamento da construcgdo. Este material serd enviado para
a imprensa sempre que solicitado. Todas as imagens captadas e enviadas contardao com legenda e
um breve relato da situagao que se encontra a obra.

4.8. Campanhas

O Programa de Interagdo e Comunicacdo Social serda responsavel em realizar campanhas
preventivas de saude com foco em temas como respeito a mulher e a crianga; e voltadas ao
enfrentamento e combate da prostituicdo e exploragao sexual infantil, incluindo a divulga¢ao do
Disque Denuncia Nacional ou Disque 100, e producdo de material de orientagdo, conforme
previsto no Programa de Reforco a Infraestrutura e Equipamentos Sociais.

4.9. Formulario de registro de demanda, Ouvidoria e Sistema 0800

O sistema 0800 atenderd as demandas dos publicos interno e externo na obtencdo de informacdes
sobre o empreendimento. Este serd um canal de comunicacdo, para que as pessoas possam tirar
duvidas, darem sugestdes, reclamacodes, entre outras informacdes.

O comunicador realizara o registro de acordo com a procura do publico, por meio de formularios
de controle. A ouvidoria poderd ocorrer por meio de telefonemas recebidos no sistema 0800 ou
durante as visitas realizadas pelo profissional nas residéncias dos proprietarios ou em outras
oportunidades que favorecam o contato com o publico. O niumero sera divulgado nos materiais
informativos, na apresentacdo em power point e nas reunides, palestras e outros eventos
realizados para o publico em geral.

O formulario de controle devera registrar para todas as demandas, o tempo de resposta e
satisfacdo por parte do publico no retorno da informacdo. Em seguida, serdo encaminhadas para
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os responsaveis da CHTP em receber os formularios. O sistema de atendimento a consultas e
reclamacGes, respeitando a meta de encaminhamento de esclarecimentos e/ou providéncias, sera
de até dez dias, em todos os casos.

A equipe distribuira cinco urnas da Ouvidoria, em locais estratégicos, nos municipios abrangidos
pela obra, para que a populacdo em geral possa depositar suas duvidas, sugestdes ou reclamacdes
ligadas a CHTP. A cada 05 dias, todas as urnas serdo vistoriadas e no prazo maximo de 10 (dias), o
interessado terda um posicionamento da CHTP.

A construtora contard com um responsavel pelo fornecimento de informacdes a populacdo e
deverd manter um sistema de registros de consultas e reclamacdes, similar ao proposto para o
empreendedor. Dependendo do tipo de demanda feito, as respostas ou esclarecimentos deverao
ser fornecidos de maneira integrada entre o empreendedor e construtora.

4.10. Aplicagao de pesquisas de opinido quantitativas (questionarios) e qualitativas (grupos de
discussao) - Avaliacdo da atua¢ao do Programa de Interagao e Comunicagao Social

A partir dos resultados obtidos com as informacgdes disponibilizadas para o publico alvo (interno e
externo), a CHTP poderd identificar os aspectos favoraveis e desfavordveis do empreendimento
com a populagdo, promovendo a formagdao da opinido publica por meio do aproveitamento das
acdes positivas e a solugdo das negativas, visando a nado interferéncia na imagem institucional, na
credibilidade e confiabilidade.

A avaliacdo das atividades do programa serd de responsabilidade da equipe do programa de
comunicacdo social e serd realizada semestralmente (a cada seis meses) durante todas as fases do
empreendimento. A eficdcia dos instrumentos e ag¢des adotadas serda medida por meio de
pesquisas de opinido quantitativas (questionarios) e qualitativas (grupos de discussao).

A pesquisa de opinido contard com a participacao da populacdo em geral (municipios da area de
influéncia indireta). A partir dos resultados das pesquisas serdo identificadas as necessidades de
ajustes e propostas de adequacdes e estratégias que contribuam para a melhoria da qualidade da
informacao.

4.11. Elaboragdo de Relatdrios

A equipe do Programa de Interacdo e Comunicacao Social elaborara relatorios semanais, para o
conhecimento por parte do Departamento de Sustentabilidade, das a¢Ges desenvolvidas e as que
serdo realizadas na semana seguinte. Em relacdo aos relatérios mensais, estes serdo
encaminhados para a Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL.

A cada seis meses, a equipe reunird todas as informacdGes referentes as acdes desenvolvidas no
periodo, para a elaboracgao do relatdrio semestral que serd encaminhado para o érgao fiscalizador
da UHE Teles Pires, o IBAMA.

Companhia Hidrelétrica Teles Pires



TELES PIRES
P.41 - Programa de Interagcao e Comunicag¢ao Social

Emissdao de Relatdrios Periodicidade

Relatério Semanal para Diretoria de Sustentabilidade - DS Semanal
Relatério Mensal para Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL Mensal
Relatério Semestral para o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e
dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA

Semestral

4.12. Produgao de folders para atuar com os colaboradores da Construtora e suas
subcontratadas — publico interno

Havera a producdo de 04 (quatro) folders para serem aplicados juntamente com o publico interno
gue envolve a populacao empregada diretamente pela Construtora e suas subcontratadas. Nestes
produtos serdo trabalhadas as seguintes tematicas:

1. Saude publica e ocupacional;

2. Preservacgao e educa¢ao ambiental;

3. Preservacdo do patrimonio histérico, cultural, arqueoldgico e paleontolégico;
4. Comunidades indigenas e tradicionais.

4.13. Producdo de programas de radios — Semanal

Todas as semanas serdo produzidos programas de radio que serdo veiculados diariamente nas
emissoras de radio Paranaita FM (8,9 FM) e Radio Progresso AM (640 AM), com duracdo de 2”30’,
cada programa.

Para estender a informacdo, serd contrato no municipio de Paranaita, profissional de divulgacdo
gue percorrerd todos os bairros, por meio de moto com caixa de som, levando a informacdo dos
programas produzidos a toda populacdo da regido. Ele fard a divulgacdo durante quatro horas por
dia, sendo duas em cada periodo (matutino e vespertino).

4.14. Registros fotograficos de eventos promovidos pela CHTP

A equipe do programa estara presente em todos os eventos promovidos pela CHTP, dando apoio
na organizacdo e cobertura jornalistica nas ocasides.

4.15. Realizagdo de seminarios e/ou reunides publicas para divulgacdo dos principais
resultados da execugao dos programas ambientais

Uma vez por ano, a equipe do Programa de Interacdo e Comunicac¢ao Social realizara apresentacao
referente aos resultados obtidos pelo programas ambientais em execugdo para o publico, seja ele

interno ou externo.

4.16. Elaboragao de informativos da CHTP — veiculagdao bimestral

Companhia Hidrelétrica Teles Pires
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Os informativos serdo elaborados a cada dois meses, com informacdes relevantes sobre o
empreendimento, a CHTP e as agdes ambientais desenvolvidas pela empresa.

4.17. Cobertura Jornalistica

A equipe de comunicacdo estara realizando cobertura jornalistica de todas as acdes relevantes
que estejam ligadas a CHTP e ao empreendimento. Com isso, ndo sé buscard transmitir
informacdes de importdncia, como, também, colher opinides por parte da populacdo e
esclarecimentos por parte de técnicos responsaveis pela execu¢do de programas ambientais.

4.18. Insergao de noticias no site da CHTP

Diariamente, a equipe estara produzindo e inserindo informagdes no site da CHTP, mantendo o
publico alvo informado de tudo que acontece na empresa e na UHE Teles Pires.

Companhia Hidrelétrica Teles Pires
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5. Cronograma de agoes

AcGes a serem desenvolvidas / 2012 Jan. Fev. ‘ Mar. Abr. ‘ Mai. Jun. Jul. ‘ Ago. Set. ‘ Out. Nov. Dez.

Plano de Trabalho (Relatdrio Inicial)

Elaborar apresentacdo em power point sobre o empreendimento

Assessoria de Imprensa, contato com veiculos de comunicacao (local,
regional, nacional e internacional), envio de releases e clipping

Divulgacdo do sistema 0800 e funcionamento da Ouvidoria

Registro no formulario de demandas geradas pela populagado

Divulgacdo de novas frentes de trabalho

Levantamento de escolas e liderancas locais das regides atingidas pelo
empreendimento

Divulgacdo de informacgdes sobre CHTP, o empreendimento e os programas
ambientais

Registros fotograficos de eventos promovidos pela CHTP

Registro Fotografico do processo de construcdo da obra

Elaboracdo de informativos da CHTP — veiculacdo bimestral

Distribuicdo dos informativos produzidos pela CHTP em pontos estratégicos
nas regides atingidas pelo empreendimento

Elaboracdo de folder para ser entregue aos visitantes da obra

Elaboragdo de roteiro para a producao de video institucional para ser
apresentado aos visitantes da obra e populacdo em geral — uso de animacgao
em 3D

Aplicagdo de pesquisas de opinido quantitativas (questionarios) e qualitativas
(grupos de discussao)

Realizacdo de semindrios e/ou reunides publicas para divulgacdo dos
principais resultados da execucdo dos programas ambientais
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AcOes a serem desenvolvidas / 2012

Aplicacdo de palestras sobre o empreendimento nas comunidades escolares
da rede municipal e estadual de ensino de Paranaita e Alta Floresta

Producdo de programas de radios - Semanal

Elaboracdo de 04 folders com tematicas especificas para o publico interno

Trabalho com os colaboradores da construtora e suas subcontratadas —
publico interno

Insercao de noticias no site da CHTP

Cobertura jornalistica

Promocdo e realizacdo de campanhas educativas

Relatdrio Semanal para o Departamento de Sustentabilidade - DS

Relatério Mensal para a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL

Relatério Semestral para o IBAMA
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6. Equipe Técnica:

Equipe da Comunicagao Social Empresa

Ana Paula Cardoso

CHTP

Gerente de Comunicacao

Samantha dos Anjos Farias

CHTP

Coordenadora de
Comunicacao

Jornalista e Assessora de

Elza Campos Santafé Idéias e Comunicagao
Imprensa
~ . N Jornalista e Assessora de
Ana Paula Assumpcdo Santafé Idéias e Comunicacao
Imprensa
. g . Jornalista e Assessora de
Juliana Herrmann Santafé Idéias e Comunicagao
Imprensa
I g N Jornalista e Assessora de
Ruth Ribeiro Santafé Idéias e Comunicagao
Imprensa

Luciana Lima

CHTP

Assistente de Comunicacao
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ANEXO 09

v DEMANDAS REGISTRADAS PELA OUVIDORIA
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CENTRAL DE ATENDIMENTO A POPULAGCAO - USINA HIDRELETRICA TELES PIRES

LIGACOES REALIZADAS PELO 0800 647 2177
DATA HORARIO | TELEFONE REGISTRO
1o Vocés estdo precisando de operador de maquinas? O nome do operador €
01/12/2011 09:12:46 6484357936 Valdenir Lopes Pereira, tem experiéncia e o nimero do telefone é 8435 7936
09/12/2011 07:50:42 6235758642 Eu queria sab_er' s“obrfe vaga de (_)peragor de perfura 3. Meu nome é José Amilton
€ 0 meu e-mail é “amilton.hotmail.com
Meu nome é Edivaldo Ferreira Rocha e falo do municipio de Juara. Estou
querendo mandar esta mensagem para saber o que estdo fazendo na area de
o informagado dentro do canteiro de obra. Eu moro em Juara e meu telefone é 66
11/12/2011 11:48:57 6635565606 3556 5606 e meu celular € 66 8408 0599. Se houver interesse eu tenho uma
empresa aqui em Juara chamada “Tribo Net Lan House” e desejo investir na
regido e gostaria de informagfes mais detalhadas. Meu nome é Edivaldo Rocha.
Sou Laércio Teodoro Sampaio. Sou operador de caminhdo basculante e
oA, caminhdo betoneira. Meu e-mail é andrade.Ima@hotmail.com. Gostaria de uma
12/12/2011 16:30:37 1891720273 oportunidade caso a empresa se interesse. Meu telefone é 9172 0273, codigo 18.
Boa tarde, até mais.
20/12/2011 09:09:52 8236863015 | Eu gostaria de ter o telefone do RH da Teles Pires
20/12/2011 09:12:26 8236863015 Gostaria, por favor do telefone do RH da cidade de Paranaita. Meu telefone é 82
8879 1007. E urgente, por favor.
05/01/2012 10:08:32 6635213569 | Vagas para escola. [parte ndo audivel] Telefone 3521 3569.
A Agui é Isaac e gostaria de estar sabendo o telefone de contato de vocés para
05/01/2012 10:49:55 6535491292 saber a localizagdo da barragem de Paranaita. Meu telefone 66 9904 3607.
Meu nome € Henrique Fabio Castro e tenho 3 caminhfes Munk e queria ver se
10/01/2012 14:56:27 6635219422 | ha interesse da Odebrech em pegar esses caminhfes. Meu telefone é 66
35219422. Aguardo um retorno.
i~ Meu nome é Andressa e estou tentando entrar em contato com um comercial e
11/01/2012 09:29:39 6533114600 ndo estou conseguindo. Meu telefone é 65 9966 7262.
. p - ——
11/01/2012 09:35:14 9891897232 Qual é o nimero do recrutamento da _Usma Teles Pires? Wando dos Santos
Matos. E-mail wandomatos2010@hotmail.com.
20/01/2012 14:31°50 6792439121 Queria saber a respeito de contratagdo. Meu telefone é 67 9243 9121. E-mail
wcstls@hotmail.com
Gostaria de saber se j& comecaram as contratacdes das pessoas que irdo
20/01/2012 20:34:06 9791583118 | trabalhar na Usina Hidrelétrica Teles Pires. Walvi de Lima Vilar quem perguntou.
Telefone 97 9158 3118 Apui - Amazonas
Gostaria de saber como serdo feitas as contratagBes dos trabalhadores para
20/01/2012 20:39:45 9791583118 | inicio dos servicos da Hidrelétrica Teles Pires. Aqui € Walmi de Lima Vilar. Meu
telefone é 97 91583118. Moro em Apui Amazonas
A, Gostaria de saber o numero do escritorio, a respeito para trabalhar na usina. Meu
23/01/2012 12:12:05 6592335958 nome é Wellington. Telefone 65 9996 2802.
23/01/2012 12:39:05 7381643733 (IBOStaI’Ia de saber se tem vaga para carpinteiro na Usina Teles Pires. Meu nome
€ Arley Alves Ferreira
26/01/2012 08:51:07 6932301498 Gostaria de saber_ s,e es_tao contrgtando motoristas. Meu nome € Marcio Luis
Soares. Meu e-mail é misjp@hotmail.com.
26/01/2012 10:12:19 6536463389 | Informacao a respeito da estrada que da acesso até o canteiro.
01/02/2012 11:36:28 4236355147 _(?glsetjg?rgse saber o numero do RH do consércio que vai construir a Barragem
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01/02/2012

13:19:41

6232954079

O telefone do departamento de compras do consércio Teles Pires.

02/02/2012

15:13:55

6984442486 | patrol. Sou operado

Sou o Clovis, de Rond6nia e quero saber se estdo contratando operador de

r de patrol e ja trabalhei no consorcio [ndo compreensivel].

Meu telefone de contato é 69 8481 0357.

E-MAILS ENVIADOS PARA OUVIDORIA

DATA

HORARIO

E-MAIL

REGISTRO

01/09/2011

13:41:00

cleverpepe@terra.com.br

Gostaria muito de saber como 0s peixes irdo transpor a
usina para desova? Existe um projeto para isso? Como um
estudioso da area ambiental, gostaria muito de receber a
resposta. Desde ja agradeco o vosso atendimento.

RESPOSTA DADA P

ELA OUVIDORIA

DATA

HORARIO

E-MAIL

REGISTRO

02/09/2011

08:55:00

ouvidoria@uhetelespires.com.br

Prezado Cleverson, importante e oportuna sua pergunta: O
Sistema de Transposi¢cdo de Peixes (STP) da UHE Teles
Pires serd conduzido de acordo com os resultados
apresentados no Programa de Monitoramento da Ictiofauna
(P.25) e no Programa de Investigacdo Genética de
Ictiofauna (P.26), programas contemplados no Projeto
Bésico Ambiental (PBA) do empreendimento, os quais
norteardo a necessidade de instalagdo do mesmo para a
UHE Teles Pires, bem como a escolha dosistema de
transposicdo a ser adotado. Portanto, até 0 momento nédo
temos essa resposta, devido os estudos estarem em sua
fase inicial, mas se a na conclusdo dos estudos apontar
pela necessidade da implantacdo do STP ou mecanismo de
transposicao de peixes (MTP), no Projeto Basico Ambiental
do empreendimento esta contemplado o Programa de
Transposicdo de Ictiofauna (P.28) que tem com objetivo
principal apresentar um estudo sobre a viabilidade e/ou
necessidade de implantagdo de um sistema de
transposicdo (STP) para o rio Teles Pires, que permita o
deslocamento, possibilitando a manutengédo das populagfes
das espécies migradoras a montante do barramento, bem
como a conservacdo da diversidade ictiofaunistica da
regido. Muitas alternativas tém sido propostas e
implementadas para atenuar os efeitos do bloqueio
exercicio por barramentos na migragdo dos peixes. Dentre
as estratégias, esta a construcdo de um Mecanismo de
Transposi¢éo (MTP) ou Sistema de Transposi¢éo de Peixes
(STP), que tem como objetivo principal permitir a subita
e/ou descida dos peixes, possibilitando a manuten¢do dos
estoques das comundaides migradoras. Para tanto, séo
registradas na literatura dois tipos basicos de STP: para
montante (STP que permite a subida das espécies) e para
jusante (STP que permite a descida das espécies). Sdo
considerados mecanismos de transposicdo escadas,
elevadores, eclusas, captura e transporte ou canal
seminatural (Clay, 1995). A Companhia Hidrelétrica Teles
Pires da UHE Teles Pires estara informando a populacdo
geral os resultados dos programas sociais e ambiental em
seu PBA, esperamos que com estes esclarecimentos ter
respondido sua pergunta e agradecemos.

LIGAGOES REALIZADAS PELO (66) 3563-1465 - ESCRITORIO DA CHTP

DATA

HORARIO

TELEFONE

CONTACTANTE

25/01/2012

10:25:00

668405-0450 /663563-1188

Robervaldo Manoel Barbosa Matter

(comercial)

Companhia Hidre
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REGISTRO

RESPOSTA

Robervaldo, morador de Paranaita, entrou em contato com a
CHTP para questionar o motivo de uma das placas do
Programa de Reforco a Infraestrutura e aos Equipamentos
Sociais (P.36), exposto na Avenida Vereador Lopo de Souza,
apresentar o endereco. O responsavel pelo programa entrou

em contato e sanou as duvidas do contactante.

Conforme o relato do morador Robervaldo que falou do erro
no endereco da placa na area que ocorrerd a Pavimentagao
Asféltica e Drenagem, obra do P.36. Diante disso, o
endereco - Avenida Vereador Lopo de Souza - devera ser
alterado para - Avenida Roosevelt M. Barbosa — Jardim
Esperanca. O gerente do socioeconémico, Paulo Novaes,
explicou que a informagdo do endereco foi oficializada pela
Prefeitura a CHTP durante as reunibes do Grupo de
Trabalho sobre a realizagdo da pavimentagdo com o nhome
Avenida Vereador Jodo Lopo de Souza. Portanto, ele
considerou que ndo foi erro da CHTP e que a empresa
estava cumprindo o que foi informado. Diante disso,
solicitou que Robervaldo buscar informagdes sobre o que
ocorreu e procurar a Prefeitura e comunicar o equivoco.
Sem comunicacdo oficial da Prefeitura para alteracéo,
devemos manter como Avenida Vereador Jodo Lopo de
Souza.
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ANEXO 10

v PRODUTOS ELABORADOS PARA O 11° FEST
PRAIA — PARANAITA
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Ajude o meio ambiente lugar 4 leg é \_\3)30 |

Ajudando o meio ampiente Lixo! L)
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estaajudando® preservar vida! 2
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As Doengas Sexualmente Tran
palmente, por contato

sexual sem O u!
e, geralmente, se manifestam por meio de

smissiveis (DST) sdo transmitidas, princi

so de camisinha, com uma

a que esteja infectada ou verrugas. As DST sdo o principal fator

feridas, corrimentos, bothas

% irus da AIDS, pois feridas nos
dor da transmissdo sexual do Vi
m genitais favorecem a entrada do HIV.

Algumas

DST sdo de facil tratamento e de répida resoluc3o. Outras,

contudo, tém tratamento mais dificil ou podem persistir ativas, apesar
da sensagio de melhora relatada por pacientes. Algumas DST, quando

ndo
cagbes graves e até a morte.

Além do sexo, algumas DST
ainda podem ser transmitidas
da mée infectada para o bebé
durante a gravidez ou durante
o parto. Podem provocar,
assim, a interrupcdo espon-
tanea da gravidez ou causar
graves lesSes ao feto. Outras
DST podem também ser trans-
mitidas por transfusdo de
sangue contaminado ou com-
partilhamento de seringas e
agulhas, principalmente
através do uso de drogas
injetaveis.

e tratadas a tempo, podem evoluir para compli-

0 uso de preservativos em todas
as relagdes sexuais € 0 método
mais eficaz para a reducio do
risco de transmissdo, tanto das
DST quanto do virus da AIDS.

O tratamento tem como princi-
pal objetivo interromper a
cadeia de transmissdo da enfer-
midade. O atendimento e ©
tratamento de DST sdo gratuitos
nos servicos de satde do SUS.

Sifilis

Gonorréia

Através da pratica de vex
ral amisinha, ¢
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As Doencas Sexualmente
Transmissiveis ndao escolhem
idade, cor, ou sexo. Todo
aquele que ndo manter os
cuidados necessarios e aten-
¢ao devida, corre o risco de
contrair uma doencga grave.

Procure um médico, de prefer-
éncia infectologista, em caso de
divida ou risco de contracdo de
alguma doenga. O seu médico é
o seu aliado, amigo e consel-
heiro, portanto auxiliard no com-
bate e tratamento de qualquer
ameaca a sua satde.

5
)fﬁss PIREs A==

A maioria das DST significam
grande risco para a mie e ©
seu bebé. E de extrema
importancia realizagdo do
exame prénatal para iniciar 0s
tratamentos necessarios caso
detectado alguma dessas
doengas.

Lembre-se, o0 cuidado e
preservacao da saude ¢ respon
sabilidade e dever préprio e
individual. Manter-se saudavel e
livie de qualquer doenca ou
ameaca, e consequé cla direta
da postura consciente e atitudes

dignas

PROGRAMA DE CONTROLE E PREVENCAO DE DOENCAS
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ORGANIZACAO
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ANEXO 11

v _ LISTA DE PRESENCA DE REUNIAO NA
CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES
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ANEXO 12

v LISTA DE PRESENCA DE REUNIAO COM A CHTP
PARA DISCUTIR A CAMPANHA DE MOBILIZACAO
CONTRA A EXPLORACAO SEXUAL DE CRIANCAS
E ADOLESCENTES
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