RELATORIO DA OFICINA:

COMO AGIR NA COMUNIDADE E NO DIA A DIA DO SEU TRABALHO

Facilitadoras: Liliane Lott Pires e Maria Inés Castanha de Queiroz

Empresa: SENSOTECH ASSESSORAMENTO E REPRESENTACOES LTDA

Data: 12/09/2012 Hora: 8h Carga horaria: 4h

Puablico: colaboradores da empresa LUZI Engenharia envolvidos na
construgao do Restaurante Popular da Zona Leste que pertence ao
Programa de Compensacgao Social da SAE.

Namero de participantes: 10 participantes

Objetivos da Oficina:

Promover a integragao dos prestadores de servigos com as atuagdes
da SAE;

Despertar no participante a nocao de pertencimento e da importancia
de seu trabalho para o desenvolvimento do empreendimento da SAE;

Refletir sobre a importancia e o cuidado na comunicacdo e
relacionamento com as pessoas da comunidade, principalmente com
moradores da regido proxima a construcao e visitantes, por se tratar
de uma obra de visibilidade dentro da regiao que desperta
curiosidade;

Promover o aprendizado de atitudes ecologicamente corretas
relativas ao Respeito Social, Higiene/Saude e Meio ambiente;

Propiciar a oportunidade de conscientizacdo sobre a importéncia da
adogcao de comportamentos que preservem a seguranga pessoal e de
terceiros;

Sensibilizar os participantes para atitudes de cuidado consigo mesmo,
com o outro e com o meio ambiente por meio de nogoes de higiene e
saude;

Promover no participante o sentimento de valorizagao pessoal e o
fortalecimento de sua identidade.

Metodologia: vivencial, com dinamicas de grupo e exposicao dialogada.



Descricao do trabalho e observacoes:

1) Acolhida:

Convite para a participagao na Oficina sensibilizando cada pessoa sobre a
importadncia da sua insercdao no projeto. Destacamos a importancia e a
responsabilidade da empresa e de cada colaborador na construgao do
Restaurante Popular da Zona Leste, obra esperada e que serd acompanhada
atentamente pelas pessoas da comunidade.

Ouvimos e acompanhamos a letra de musica que tem uma mensagem
sobre a valorizacdao da vida e do trabalho. Enfatizamos a questdo da escolha
que fazemos em nossas vidas e a responsabilidade de cada um neste
processo.

2) Confeccao do cracha e apresentacao das pessoas com o objetivo do
conhecimento dos participantes, fortalecimento da identidade, valorizacao
pessoal e integracao do grupo.

Destacamos as qualidades dos integrantes e a importancia delas para a
convivéncia e o trabalho em equipe.
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3) Apresentacao do projeto da construcao da usina hidrelétrica
Santo Antonio pela Coordenacao de Comunicagao.

O grupo demonstrou atencao e interesse pela apresentagao, colocaram
perguntas com curiosidade e se sentiram valorizados pelo fato de terem
tido a oportunidade de adquirir conhecimento.

4) Introducao dos temas do Manual de Conduta:

Usando o barco como analogia e motivacao, fizemos a apresentacao dos
principios que norteiam a conduta dos prestadores de servico no contato
com a comunidade e com a equipe de trabalho: Respeito Social, Meio
Ambiente, Seguranca, Higiene e Saulde.

No aspecto do Respeito Social enfatizamos a necessidade da postura de
respeito com os moradores e principalmente o cuidado com a comunicagao
para evitar mal entendidos e problemas de relacionamento com os
habitantes do bairro e outras empresas.

Enfatizamos os cuidados com a higiene e salde e especialmente quanto a
vivéncia da atividade sexual, a prevencdo de doencas sexualmente
transmissiveis e os cuidados com a gravidez indesejada. Mostramos os
riscos e as situacdes que precisam ter atengao principalmente por estarem
numa situacao de foco de atencao dos moradores da zona leste.

Apresentamos a Cartilha da Campanha de Prevencao a Violéncia Sexual
contra Criancas e Adolescentes e ressaltamos o pacto da Santo Antbnio
Energia em relacdo a nao tolerdncia ao abuso sexual de criancas e
adolescentes.

O grupo mostrou-se atento e com expressées de concordancia sobre a
necessidade da abordagem do tema. Apds o término da oficina o técnico de
seguranca nos procurou para falar da importancia dos assuntos
trabalhados, principalmente sobre os cuidados na vivéncia da sexualidade e
0 uso de preservativos.

Ressaltamos a importancia da integracdo do SENTIR - PENSAR - AGIR no
comportamento e na convivéncia do dia a dia evitando atitudes impulsivas e
impensadas que podem trazer conseqliéncias indesejadas.

6) Jogo de pergunta e resposta:

Utilizamos o jogo para motivar as reflexdes sobre aspectos fundamentais,
enfatizando a discussdo sobre o Respeito Social e Higiene e Saude.

Tivemos a oportunidade de sanar duvidas sobre a conduta no local de
trabalho, principalmente no que se refere aos pedidos da comunidade e o
contato com os moradores.

8) Entrega do Manual de Conduta:

O grupo recebeu solenemente o Manual de Conduta e se comprometeu a ler
em até 24 horas. Solicitamos ao técnico de seguranca que estava presente
gue dé continuidade ao conteddo do Manual nas reunides diarias.



9) Oferenda dos talentos e entrega dos crachas:
Os participantes entregaram os crachas e enfatizaram a qualidade que
ofereciam a equipe. Ao citar as qualidades, muitos deles foram enfaticos ao
mostrar que entenderam o significado desta vivéncia e a relagdo que

estabeleceram com o conteudo.

10) Avaliacao final:

Preenchimento da folha de avaliagao.

Tabulacao:
1- O conteudo do programa foi:

Otimo Bom Regular | Fraco | Em branco | Nulo | Total
Quantidade 10 0 0 0 0 0 10
Percentual 100% - - - - - 100%
(%)
2- O aproveitamento das informac0des para sua vida profissional foi:

Otimo Bom Regular | Fraco Em branco | Nulo | Total
Quantidade 7 2 0 0 1 0 10
Percentual 70% 20% - - 10% - 100%
(%)
3- O aproveitamento das informac0es para a sua vida pessoal foi:

Otimo Bom Regular | Fraco | Em branco | Nulo | Total
Quantidade 8 2 0 0 0 0 10
Percentual 80% 20% - - - - 100%
(%)
4 - Asua partigipagéo nas atividades propostas foi

Otimo Bom Regular | Fraco | Em branco | Nulo | Total
Quantidade 4 6 0 0 0 0 10
Percentual 40% 60% - - - - 100%
(%)

5- Dé suas sugest6es: (Mantivemos as frases dos participantes na integra)
e Foi muito importante para nossa vida, nosso trabalho do dia a dia.

e Nao sé aprendemos como temos como obrigacdo de passar para

frente tudo que aprendemos aqui.

e Foi 6timo.

e Para que seja levado a todos os colaboradores.

e Acho que deveriam trabalhar mais com videos, com exemplos mais

claros.

11) Fechamento:
Em roda, finalizamos com o grupo de maos dadas, destacando o gesto de dar

e receber.




Registro Fotografico: 12/09/2012

Foto 1




Foto 7 Foto 8

Conclusao:

A Oficina foi muito produtiva. O grupo apresentou a caracteristica de ser
mais silencioso ao mesmo tempo que demonstrou interesse e compreensao
dos assuntos trabalhados, o que pode ser confirmado pelos dados da
avaliagao.

A participacao do técnico de seguranca foi muito positiva, com observagoes
e contribuicdes significativas.



Lista de Presenca:

SantoAntoénio

SANTO ANTONIO ENERGIA / LISTA DE PRESENCA
OFICINA “COMO AGIR NO DIA A DIA DO SEU TRABALHO”

Data: 12/09/12

Horario: 08 as 12hrs

Local: Sala da FACINTER

Programa: Compensac¢do Social — Restaurante Popular da Zona Leste
Empresa contratada: LUZI Engenharia
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Porto Velho, 30 de setembro de 2012

Liliane Lott Pires

Maria Inés Castanha de Queiroz



