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1 OBJETIVO:

Este procedimento visa sistematizar a realizagcdo de auditorias de Saude e Seguranga do
Trabalho por parte da SANTO ANTONIO ENERGIA — SAE / Geréncia de Salde e
Seguranca do Trabalho — GSST , sobre a Obra Principal, Obras Complementares, Obras do
Reservatorio e Programas. As auditorias devem ser realizadas abordando aspectos de
atendimento legal e procedimentos técnicos de saude e seguranca do trabalho.

2  ABRANGENCIA:

Este procedimento é aplicavel as obras de responsabilidade da Santo Anténio Energia,
sendo estes: canteiro de obras sob a responsabilidade do Consércio Santo Antonio Civil
(CSAC), Obras Complementares, Obras do Reservatério e Atividades dos Programas
Ambientais.

3 REFERENCIAS:

e Sistema de Gestao Integrada da SAE

e Normas Regulamentadoras de Seguranca e Medicina do Trabalho do MTE — Portaria
3214/78 do MTE;

e Diretrizes de Saude e Seguranca do Trabalho Santo Antonio Energia

4  DEFINICOES/CONCEITOS:

e Auditoria: exame sistematico e independente para determinar se as atividades
relativas a Saude e Segurancga do Trabalho e seus resultados estdo de acordo com
0s planos estabelecidos e inspeg¢des realizadas;

e Nao-conformidade: ndo atendimento a um requisito especifico solicitado, seja por
afastamento, seja por auséncia de uma ou mais caracteristicas da qualidade em
relag@o ao requisito em questéao

e Evidéncia objetiva: Informacédo cuja veracidade pode ser comprovada, com base
em fatos obtidos através de observacao, registro fotografico ou outros meios;

e RA: Relatério de Auditoria;

e Obra Principal: construcdo da UHE Santo Ant6nio sob responsabilidade do CSAC,;

e Obras Complementares: construgdes fora do site do empreendimento em parceria
com o setor publico do estado e/ou municipio;

e Obras do Reservatoério: construgoes fora do site do empreendimento, necessarias
para possibilitar o enchimento do reservatério da usina;

e Atividades dos Programas Ambientais: servicos previstos nos escopos de
atividades dos programas ambientais da SAE;
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e SAM: formulario de Solicitagdo de Acao de Melhoria para determinada situacao de
Nao conformidade

5 RESPONSABILIDADE:

Gerente de Saude e Seguranca do Trabalho
e Garantir a efetividade do Procedimento;

e Programar vistorias e proporcionar condigdes adequadas para a realizagdo da
auditoria;

e Se qualificado, executar as auditorias e consolidar os resultados em Relatério de
Auditora (RA);

e Comunicar as instancias superiores no caso de apelagao de nao conformidades.

e Acompanhar o tratamento e encerramento dos formuléarios de Agéo Corretiva e
Preventiva (SAM ou formularios especificos)

e Contratar auditores externos para execu¢ao de auditorias, caso julgue necessario.
Técnicos de Seguranca do Trabalho

e Auxiliar o Gerente de SST na consolidacao dos resultados;

e Acompanhar auditoria;

e Arquivar na rede da SAE, todos os registros gerados nas auditorias.
Representante da area/empresa auditada

e Particiipar/Acompanhar as entrevistas e responder as perguntas efetuadas pelo
auditor;

e Tratar as nao-conformidades documentadas no Relatério de Auditoria, conforme
prazo a ser estabelecido neste.

6 PROCEDIMENTO:

As auditorias ocorrerdo seguindo a periodicidade semestral devendo ser realizada por
Auditor Qualificado.
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O planejamento deve ser flexivel para permitir alteracées que podem se tornar necessarias
de acordo como avanco do empreendimento, tais como mudancas de datas, horarios e
escopo da auditoria,

6.1 Programacao da Auditoria:
A programagao da Auditoria deve ser realizada pela Geréncia de SST. O documento deve

contemplar minimamente:

e Data da Auditoria

e Auditor
e Area a ser auditada
e Auditado

A programagéo da auditoria deve ser comunicada previamente as areas envolvidas.

6.2 Uso de Listas de Verificagao

O Auditor Qualificado pode fazer uso de lista de verificagdo contendo os pontos e tépicos a
serem avaliados.

O profissional que conduz a Auditoria pode fazer uso de outros documentos que norteiem o
evento de auditoria, tais como:

e Legislagbes aplicaveis
e Padrdes estabelecidos pelo auditado e analisados anteriormente
e Boas praticas de SST

6.3 Realizacdo da Auditoria

6.3.1 Reunido de Abertura da Auditoria

Em cada setor auditado deve ser realizada uma reunido na qual serdo explicados o0s
objetivos, critérios, o escopo e 0 programa da auditoria.

6.3.2 Consulta de Documentos
O Auditor deve analisar os documentos de posse da Diretoria Técnica da SAE e da

Empresa Responséavel pela execucao da obra e/ou servico a ser auditado. O objetivo é
possibilitar a verificacdo de sua adequagéao e consisténcia com os requisitos legais.
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6.3.3 Avaliagao “in loco”

O Auditor Qualificado deve percorrer a obra a ser auditada, avaliando a conformidade aos
diversos requisitos legais e atendimento as normas aplicaveis. A auditoria consistird em
entrevistas e andlises das situagdes levantadas durante a inspecao, conforme NS-SST-004-
09, visando a compreensdao de condi¢cdes de trabalho e situagdo de atendimento as
solicitagdes das inspecbes de SST. As conclusdes sdo baseadas em fatos e evidéncias
objetivas.

6.3.4 Identificagdo de nao-conformidades

Caso a norma/legislacdo aplicavel ndao esteja sendo cumprida ou ndo esteja aplicada
adequadamente, o auditor deve abrir uma N&o-conformidade e registrar no relatério de
auditoria, aplicando uma Solicitacdo de Acdo de Melhoria, segundo Anexo 7.3. A
area/empresa auditada é responsavel pela abertura e tratamento da Nao-conformidade.

O “aceite da nao conformidade” pelo setor auditado ocorre na emissdo da mesma, durante a
reunido de fechamento e no recebimento do Relatério de Auditoria por parte da empresa
auditada.

Vale ressaltar que o documento de ndo-conformidades registradas pelo auditor deve possuir
minimamente:

e Um breve relato do problema e area onde foi constatada a ndo conformidade;

e A evidéncia observada e o documento ou registro, podendo ser fotogréafico, que a
comprova.

e Referéncia técnica, legislacdo associada ou documento do Sistema de Gestao que
nao esta sendo cumprido.

6.3.5 Reunido de Fechamento da Auditoria

O Auditor, ao final da auditoria, convoca os envolvidos para uma reunidao de encerramento.
O objetivo desta reunido é apresentar a organizacao auditada as constatagdes e conclusées
da auditoria, de modo a garantir uma compreensao clara dos resultados.

As nao-conformidades devem ser apresentadas as partes pela equipe auditora. Qualquer
opiniao divergente relativa as evidéncias e/ou constatacdes da auditoria deve ser discutida
para tentar obter o consenso entre as partes. Quando isso ndo for possivel os pontos nao
resolvidos devem ser registrados no relatério de auditoria.
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6.4 Relatério de Auditoria

O Relatério de Auditoria — RA sera elaborado pelo Auditor Qualificado com base no
preenchimento do formulario apresentado no Anexo 7.2. O RA deve ser objetivo
apresentando o conteddo minimo:

e Dados sobre o setor auditado e seus representantes;

e Observacoes relevantes sobre a auditoria, sob um enfoque sistémico ou global;
e O numero de ndo-conformidades identificadas em cada requisito aplicavel;

e Os requisitos considerados para a auditoria;

e Registro fotografico.

6.5 Verificacao de Eficacia

A verificacao de eficacia das agdes corretivas/preventivas deve ser realizada pelo Gerente
de SST ou Auditor Qualificado.

Esta acdo tem como objetivo o acompanhamento “in loco” e a avaliagdo das acgdes
implementadas em funcao das SAM’s.

Caso a acao implementada néo tenha sido “satisfatéria” o Gerente de SST deve considerar
a acao como “nado encerrada” e renegociar prazos de execugdo. Caso 0 prazo nao tenha
sido atendida por 2 vezes consecutivas, agdes de penalizagdo devem ser conduzidas, como
exemplo a paralisagéo da atividade.

6.6 Sistema de Comunicacao

Os resultados das auditorias devem ser encaminhados pela Gerencia de SST em meio
fisico ou via correio eletronico a Diretoria de P&O, que fara a avaliagdo da necessidade de
comunicacdo dos resultados a instancias superiores da SAE. Essas informagbes também
deverdao ser encaminhadas para as Gerencias Técnica e de Sustentabilidade para
conhecimento.

6.7 Qualificacdo dos Auditores

Para realizacao de atividades de auditoria, o perfil dos auditores internos ou externos devera
atender a qualificagcao abaixo:
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PARAMETRO DE AVALIAGAO

REQUISITOS MINIMOS

AUDITOR INTERNO OU EXTERNO

Educacao e Conhecimento

1.1

Educacgéo

Nivel superior completo e treinamento de
Auditor Interno (minimo 16 horas)

1.2

Conhecimento em Saulde e
Segurancga do Trabalho

Pratica comprovada em Auditorias de Saude e
Segurancga do Trabalho

Habilidades

Boa comunicagéo oral e escrita em Portugués /
Inglés (quando requerido na auditoria).

Bom relacionamento interpessoal e
organizacional.

Capacidade para liderar equipes.

Interpretacéo de documentos (procedimentos,
leis, normas, codigos, regulamentos, contratos,
etc.).

Organizacao e planejamento.

3.

Experiéncia

Minimo 5 anos.
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7 ANEXOS

7.1 Modelo de Relatério de Auditoria Interna

|
\'/
SantoAnténio ,
RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA

SETOR AUDITADO: |DATA:
RESPONSAVEL: |AUDITOR:

ESCOPO DA AUDITORIA

DOCUMENTACAO AVALIADA:
OBJETIVOS DA AUDITORIA:
PONTOS POSITIVOS:
NAO-CONFORMIDADES DETECTADAS:
OPORTUNIDADES DE MELHORIA / OBSERVACOES:

DATA DA AUDITORIA:
HORARIO DA AUDITORIA: ASSINATURA DO AUDITOR
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7.2 Solicitagao de Agao de Melhoria — SAM

v

SantoAnténio

SOLICITACAO DE ACAO DE

MELHORIA

TIPO DE OCORRENCIA:

(1 ANOMALIA

[ NAO CONFORMIDADE

Area de Origem da Ocorréncia:

Descricao da Ocorréncia:

Classificagdo:

Responsdvel:

a Seguranga do Trabalho

U Saide Ocupacional

O Meio Ambiente

U Sistema de Gestao

Area:

Data:

DISPOSICAO (ACAO IMEDIATA):

Responsavel:

Data:
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E NECESSARIA UMA ACAO CORRETIVA OU PREVENTIVA?

O Nao — Relatério esta concluido

O Sim — Preencher os campos seguintes no verso

Responsavel: Data:
Investigacao da causa:

Responsavel: Area: Data:
Proposta de acao (Corretiva e/ou Preventiva): Responsavel: Prazo :
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Verificagcao da Implementacao da Agao:

Responsavel:

Area:

Data:

Verificagao da Eficacia da Agao:

1 SATISFATORIO

1 NAO SATISFATORIO - Proposta de Nova Acao

Responsavel:

Area:

Data:




