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3.3.17 Programa Ambiental de Comunicação Social – PCS 

 

A. Introdução 

 

Este Relatório apresenta as atividades desenvolvidas e os resultados alcançados do 

período de julho de 2015 a junho de 2016, da UHE Santo Antônio do Jari em 

atendimento as condicionantes n° 2.2 e n° 2.5 da Licença de Operação n° 1233/2014 

(1° Retificação), bem como os pontos relevantes e as comparações entre o período 

de pré e pós enchimento do reservatório, atendendo a todos os documentos que 

compõem o processo de licenciamento ambiental deste empreendimento. 

 

B. Objetivo Geral 

 

O objetivo geral do Programa de Comunicação Social é estabelecer estratégias de 

comunicação de forma clara e compreensiva, estabelecendo canais de 

comunicação que garantam o diálogo permanente, levando previamente as 

informações sobre as principais etapas do empreendimento e as principais 

transformações decorrentes de sua operação bem como sobre os programas 

ambientais, diminuindo a ocorrência de boatos e especulações, decorrentes de 

desinformação ou da circulação de informações contraditórias e não oficiais. 

 

C. Resultados 

 

Os resultados alcançados no período de julho de 2015 a junho de 2016, bem como 

as análises comparativas dos dados históricos desde o início da instalação da UHE 

Santo Antônio do Jari e o atendimento a solicitação de informações do Parecer n° 

02001.002906/2016-50 COHID/IBAMA encaminhado através do Ofício n° 

02001.008986/2016-57 COHID/IBAMA e o atendimento as condicionantes n° 2.2 e 2.5 

da Licença de Operação 1233/14 (1° Retificação) são apresentados a seguir: 

 

 Panfletaria – Folders, cartazes, etc.: 

 

Esta ação permanece sendo realizada. Presta-se a disponibilizar informações 

especificas de forma ágil como interferências na rotina das comunidades, alterações 

no trânsito, data de início de alguma atividade, etc. São peças simples, com 

linguagem didática adequada ao público alvo, que tratam de algum assunto 

especifico ou dirigido a uma localidade. No Anexo 3.3.17-1 é possível observar parte 

dos itens produzidos para o programa de comunicação social no período de julho 

de 2015 a junho de 2016. 
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Neste mesmo período foram tratadas informações relativas às medidas de segurança 

na área da Linha de Transmissão, direcionados aos proprietários que possuem 

terrenos aonde foram instaladas as torres de transmissão. Esta atividade objetivou a 

conscientização dos mesmos com questões relativas ao uso adequado das áreas, 

como medidas que evite queimadas embaixo da Linha. 

No Anexo 3.3.17-2 são apresentadas as placas instaladas ao longo do Trecho de 

Vazão Reduzida (TVR) e a jusante do Vertedouro próximo a comunidade Santo 

Antônio da Cachoeira tem a intenção de informar sobre a necessidade de atenção 

e cuidado com relação a correntezas, acessos proibidos e na questão do lazer e da 

pesca em lugares com fluxo de água intenso. 

 

 Informativo externo – Jornal da comunidade (trimestral): 

 

Os informativos abordaram assuntos sobre o empreendimento em todas as áreas e o 

andamento dos programas ambientais. Contendo ainda colunas especiais e 

entrevistas com a participação da comunidade. 

Foram confeccionados e distribuídos cerca de 1.500 boletins informativos, entregues 

nos três municípios (Laranjal do Jari/AP, Vitória do Jari/AP e no distrito de Monte 

Dourado/PA), nos principais órgãos e pontos de maior circulação das cidades, como 

portos, supermercados e órgãos públicos. Os colaboradores da Usina também 

receberam os exemplares. A primeira edição pós-operação comercial da UHE 

informou sobre o início da operação comercial de cada Unidade Geradora, Trecho 

de Vazão Reduzida e perímetro da Área de Segurança da UHE, fiscalização das obras 

de construção da nova Vila Iratapuru, conclusão de obras de infraestrutura nas vilas 

situadas na AII, obras de infraestrutura nas cidades de Laranjal do Jari, Monte 

Dourado e Vitória do Jari. 

Também houve abordagem referente ao Dia Mundial da água, Semana do Meio 

Ambiente, atividades de educação ambiental e treinamento de saúde e segurança 

para os colaboradores da Usina. Os Anexos 3.3.17-3a e 3.3.17-3b apresentam os 

boletins informativos entregues. Na fase de operação da usina, semestralmente serão 

produzidos boletins informativos contendo informações e/ou novidades sobre o 

empreendimento. 

 

 Radio – Spot: 

 

Os spots continuam sendo realizados. São peças produzidas sobre um assunto 

específico, para veiculação na grade da emissora. Conforme o assunto a um tempo 

específico para veiculação, podendo variar de 30 segundos a 3 minutos. Os temas 

são elaborados conforme a demanda. O objetivo desta ferramenta é fornecer 

informações em um curto espaço de tempo, às comunidades da área de 

abrangência da UHE santo Antônio do Jari. De julho de 2015 a junho de 2016 foi 

produzido 01 Spot, conforme Anexo 3.3.17-4a – Ordem de Serviço e Anexo 3.3.17-4b 

- gravação. 
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No spot produzido foi abordado o período da Campanha da Piracema. 

 Central de atendimento: 

 

Os atendimentos coletivos, individuais e presenciais continuam acontecendo na fase 

de operação da usina. Os atendimentos presenciais, quando necessário, são 

realizados pela equipe operação da usina, outros atendimentos podem ser feitos 

pelo telefone (11) 2185-5693 - ramal: 0104 e pelo e-mail: 

atendimento.jari@edpbr.com.br. 

No período de junho de 2015 a julho de 2016 não foram registrados atendimentos 

telefônicos e apenas 1 (um) atendimento presencial. 

No Anexo 3.3.17-5a e Anexo 3.3.17-5b, são apresentados, respectivamente, o 

Registro Fotográfico e a Ata da reunião realizada no dia 22 de junho de 2016 com a 

comunidade da Vila Santo Antonio da Cachoeira. 

 

 Campanhas Temáticas: 

 

As campanhas temáticas abordaram temas relevantes ao empreendimento, como 

Dia da Água, Meio Ambiente, Preservação das Árvores, Piracema, entre outros. De 

julho de 2015 a junho de 2016 foram realizadas três campanhas temáticas conforme 

a Tabela 3.3.17-6: 

Tabela 3.3.17-6 – Campanhas temáticas realizadas. 

Campanhas Temáticas 

Assunto Período 

Dia da Árvore Setembro/2015 

Dia Mundial da Água Março/2016 

Semana do Meio Ambiente Junho/2016 

 

A campanha do dia da árvore, realizada em setembro de 2015, contou com palestra, 

elaboração e distribuição de folders que abordaram informações e curiosidade 

sobre o tema, conforme Anexo 3.3.17-6a1 e Anexo 3.3.17-6a2. 

No Anexo 3.3.17-6b1 e Anexo 3.3.17-6b2 são apresentas as evidências da campanha 

do dia mundial da água 2016. No Anexo 3.3.17-6c1 e Anexo 3.3.17-6c2 são 

apresentas as evidências da campanha da Semana do Meio Ambiente 2016, com 

os colaboradores da UHE e nas comunidades localizadas no entorno do 

empreendimento. 

 

 

 

mailto:atendimento.jari@edpbr.com.br
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 Site do empreendimento: 

 

O site da UHE Santo Antônio do Jari está em processo de atualização. Os Boletins 

Informativos semestrais foram inseridos até a 9ª edição. A síntese dos monitoramentos 

ambientais que vem sendo realizados pelo empreendimento estão em fase de 

avaliação para posterior divulgação.  

Será disponibilizado no site do empreendimento o link da Agência Nacional de 

Energia Elétrica – ANEEL para a consulta dos valores financeiros repassados a título de 

royalties para os municípios da área de influência direta da UHE Santo Antônio do Jari 

(Almeirim - PA e Laranjal do Jari – AP). 

 

 Interface com os Programas Ambientais: 

A inter-relação com os programas ambientais é fundamental para o 

desenvolvimento do Programa de Comunicação Social. Isto significa uma interface 

direta, objetivando conhecer e divulgar as informações desenvolvidas nos programas 

a toda a comunidade do entorno do empreendimento, como também para o 

público interno. 

No período de julho de 2015 a junho de 2016 foram realizadas 03 ações previstas no 

Programa de Educação Ambiental e divulgadas pelo Programa de Comunicação 

Social. 

 

Segue abaixo os itens citados no Parecer n° 02001.002906/2016-50 COHID/IBAMA 

encaminhado através do Ofício n° 02001.008986/2016-57 COHID/IBAMA, que remete 

ao Parecer 02001.004593/2015-93 COHID/IBAMA, de 20/11/2015 (Análise do 3º 

Relatório Semestral, que trata, entre outros assuntos, da análise da proposta do novo 

Programa de Comunicação Social para os primeiros 4 anos da fase de operação da 

UHE Santo Antônio do Jari. 

 

 “Encaminhar, no próximo relatório, registro das placas de sinalização utilizadas no 

TVR, na região do vertedouro e nas áreas de segurança da Usina.” 

 

O Anexo 3.3.17-2 apresenta o registro fotográfico de algumas das placas de 

sinalização instaladas no TVR, na região do vertedouro e nas áreas de segurança da 

Usina. 

 

 “Instalar, em 90 dias, boias de sinalização de área de segurança na área do 

reservatório.” 

 

Informamos que o serviço segue em contratação junto área de operação e 

manutenção – O&M da UHE Santo Antônio do Jari. As dificuldades apresentadas 

foram com relação à definição do projeto com prestadores desses serviços e esse 

fato comprometeu o prazo de conclusão assumido com o este IBAMA, na carta CT-

GMA-17/16, de 14/03/16 (Prot. IBAMA nº 02001.04563/2016-68). No momento, a área 
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de O&M da Usina encontra-se com a licitação em fase de avaliação de propostas e 

a previsão de conclusão dos serviços de instalação das boias é até fim do primeiro 

semestre de 2017. 

 

 “Apoiar a divulgação e a organização das atividades de elaboração e 

aprovação dos Planos Diretores e do PACUERA.” 

 

O PACUERA está sendo revisado de acordo com as solicitações do órgão ambiental 

(conforme parecer PAR. 02001.002149/2016-14 COHID-IBAMA encaminhado pelo 

Ofício 02001.007058/2016-75, de 01/07/2016). Assim que estiver concluído e aprovado 

pelo Órgão, será feita a divulgação. Os Planos Diretores também serão divulgados 

quando aprovados. 

 

 “Encaminhar cópia do vídeo institucional previsto para a inauguração da usina.” 

 

O vídeo institucional encontra-se em elaboração e assim que estiver pronto será 

encaminhado a este IBAMA. 

 

 “Manter a interface com os Programas Ambientais aprovados na Licença de 

Operação.” 

 

O PCS permanece mantendo interface com os Programas Ambientas aprovados na 

Licença de Operação por meio de divulgação das ações dos mesmos nos 

informativos e demais instrumentos de comunicação. 

 

D. Programa de Comunicação Social da UHE Santo Antônio do Jari - Revisado 

 

No Anexo 3.3.17-7 é apresentada a proposta revisada para novo Programa de 

Comunicação Social para os primeiros 4 anos da fase de operação da UHE Santo 

Antônio do Jari, em atendimento ao OF 02001.013735/2015-11 COHID/IBAMA, de 

08/12/2015, que encaminhou o Parecer 02001.004593/2015-93 COHID/IBAMA, 

avaliando as condicionantes da Licença de Operação n° 1233/2014 e 3º Relatório 

Semestral de acompanhamento dos programas ambientais, ao OF 

02001.002096/2016-31 COHID/IBAMA, de 07/03/2016, que encaminhou a Nota 

Técnica NOT. TEC. 02001.000172/2016-74 COHID/IBAMA, acerca do uso de 

indicadores no monitoramento do novo PCS da UHE Jari, ao OF 02001.006718/2016-

09 COHID/IBAMA, de 20/06/2016, que encaminhou a Nota Técnica NOT. TEC. 

02001.001173/2016-36 COHID/IBAMA, acerca da avaliação da proposta de 

Monitoramento do novo PCS, apresentada pela ECE através da carta CT-GMA-35/16, 

de 16/05/2016 (Prot. nº 02001.008637/2016-35) e ao OF 02001.008590/2016-18 

COHID/IBAMA, de 03/08/2016, que encaminhou a Nota Técnica NOT. TEC. 

02001.001409/2016-34 COHID/IBAMA, com propostas de adequações para o 

monitoramento do PCS da UHE Jari. 
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E. Apresenta-se a seguir o cronograma do Programa de Comunicação Social para os primeiros 4 anos da fase de operação do 

empreendimento (Tabela 3.3.17-8). 

Tabela 3.3.17-8: Cronograma da fase de operação. 

ATIVIDADES 
2016 2017 2018 2019 

S O N D J F M A M J J A S O N D J F M A M J J A S O N D J F M 

Atendimentos nas comunidades*, coletivos individuais e 

serviço de atendimento direto 
                               

Boletim informativo                                 

Panfletaria, Releases, Avisos de Pauta, Campanhas 

informativas, spots de rádio 
                               

Palestras, campanhas temáticas e oficinas (Dia da Floresta, 

Dia da Água, Semana do Meio Ambiente, Dia da Árvore) 
                               

Relatórios                                

                                

(*) O atendimento nas comunidades além de ser periódico, também será realizado sempre que demandado, assim apresentamos no cronograma como uma atividade 

contínua. 
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F. Considerações Finais 

 

Os resultados consolidados alcançados do período de julho de 2015 a junho de 2016 

da UHE Santo Antônio do Jari, em atendimento à condicionante nº 2.2 e nº 2.5 da 

Licença de Operação nº 1.233/14, bem como a todos os documentos que compõem 

o processo de licenciamento ambiental deste empreendimento, foram apresentados 

neste capítulo. 

O Programa deu continuidade as ações de divulgação das atividades da Usina e 

permaneceu em contato com as comunidades por meio das ações do Programa, 

como spots de rádio, boletins informativos, entre outros instrumentos já utilizados 

anteriormente durante o período da construção. 

Destaca-se que, conforme apresentado no Anexo 3.3.17-7 nos primeiros quatro anos 

de operação da UHE Santo Antônio do Jari, o Programa de Comunicação Social 

continuará realizando ações e estratégias que assegurem o esclarecimento e 

construa uma relação positiva e de diálogo com os diversos setores sociais do entorno 

do empreendimento. 
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