Anexo XIII
Planilha de registro do email atendimento
Dezembro 2009

Atendente: Marcio Beltrdo(Jornalista On line)
1 - Atendimentos Site - dezembro/2009

‘ Acoes / Més dezembro
Remanejamento/
Relocacao 0
Remanejamento/
Avaliacao/Aquisicao 0
Informacoes UHE Jirau 1
Contratacoes 7
Reclamacgoes 0
Cadastro de
Fornecedores 7
Cadastros Via Site 18
Outros 9
Total 42




1.1 - Detalhamento do Atendimento

Data/Hora

Interessado (Nome,
endereco, municipio)
Geraldo Silva -

Profissao

Envolvido/Nao
envolvido

Registro da Demanda

Encaminhamentos

Orientado a procurar o Sine Ronddnia ou efetuar cadastro

1 | 05/12/09, as 22h51 | email:gera_gss@hotmail.co | Nao informado Nao envolvido Saber sobre vagas na UHE Jirau de fornecedor via site
m
2 | 06/12/09, as 21h35 ThiagoVF?r:reié% - Porto N&o informado | Néo envolvido Cadastro via site banco de dados do portal
elho-
3 | 07/12/09, as 16h41 Rodrigo Car%r};- Camboriu - Nao informado Nao envolvido Cadastro via site banco de dados do portal
4 | 07/12/09, as 16h43 | Rodrigo Caron - Camboriu - | Nao informado N&o envolvido | S@berquando inicia o trabalho de Orientado a acompanhar os releases via site
sC supressao vegetal
Cadastro de Fornecedor via site -
. < ~ . Razao Social: GUSTOMIZA
5 | 08/12/09, as 11h24 Gustédio Pereira - Rio de Nao informado Nao envolvido DISTRIBUIDORA DE BEBIDAS E Banco de dados do portal
Janeiro - RJ AGUA MINERAL LTDA
6 | 09/12/09, as 13h27 ROberV\?LEirteg%' Porto Nao informado N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
. . . = . Saber para onde enviar curriculo Orientado a procurar o Sine Rondénia ou efetuar cadastro
7 | 09/12/09, as 19h35 Raimundo Carvalho - Nao informado Nao envolvido para concorrer a vaga no UHE de fornecedor via site
Pinheiro - MA Jirau
Ricardo Eloy -
8 | 13/12/09, as 16h07 | email:utidomicro.brt@gmail. | Nao informado Nao envolvido Oferecer servigos de impressao Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
com
Emanuel Lucena - Saber para onde enviar curriculo . . .
9 | 15/12/09, as 14h24 | email:manudplucena@hotm | N&o informado Nao envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procur;\er ?orsr:ggegg??/?;ﬁtgu efetuar cadastro
ail.com> Jirau
Quer localizar um video da ESBR
que tenha como assunto energia
10 | 15/12/09, as14h07 Nao informado Nao envolvido sustentavel - reportagem que
Cicera Maria - Barbalha - enfoca a casca do café. Na regiao
CE sul do Brasil.
Cadastro de fornecedor via sie -
11 | 15/12/09, as 14h52 | Cristina Araujo - Sdo Paulo - | Nao informado Nao envolvido Raz&o Social: ARTCARDS Banco de dados do portal
SP CARTOES E ACESSO LTDA
Saber para onde enviar curriculo Orientado a procurar o Sine Rondénia ou efetuar cadastro
12 | 15/12/09, as 14h53 | Erica Moraes - Alta Floresta | N&o informado Nao envolvido para concorrer a vaga no UHE P

- RO

Jirau

de fornecedor via site




Cristina Araujo - Sao Paulo -

13 | 15/12/09, as 14h59 Sp Nao informado Nao envolvido Cadastro de fornecedor via site Banco de dados do portal
14| 16/12/09. 3s 11h | Adriana Aimeida - Tucurui - | N&o informado Nizo envolvido Solicita uma agenda da ESBR Encaminhado para a analista de comunicagao da ESBR
’ PA 2010 Sabryna Albuquerque
15 | 16/12/09, as 14h14 | Paulo Henriéqge - Cacoal - Jornalista N&o envolvido | Jormalista Cadzitéado atraves do Banco de dados do portal
16 | 16/12/09, as 14h16 | Paulo Henrigge - Cacoal - Jornalista Nao envolvido Saber para ggiz;?;/llar proposta Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
17 | 16/12/09, as 14h19 | Paulo Henriéqge - Cacoal - Jornalista Nao envolvido Envio de proposta comercial Banco de dados do portal
18 | 16/12/09, as 18h41 Janaini P?‘""CiF?B' Santa Jornalista N&o envolvido | Jormalista Cade;it;ado atraves do Banco de dados do portal
uzia -
19 | 16/12/09, as 19h43 Ferna?/d?hCarll:% Porto Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
elho -
20 | 17/12/09, as 11h30 Sheila ?/ilggv_egg' Porto Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
21| 17/12/09, as 11h37 | Lenira ?/Osihsa”'t:?g - Porto Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
elho -
22 | 17/12/09, as 14h37 Roberto LlnjaS-PIIha Solteira Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Saber para onde enviar curriculo . . A
23 | 18/12/09, as 10h12 | Claudemir Druzini - Cornelio | N&o informado N&o envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procurar ]? Sine Rondonia ou efetuar cadastro
Procopio - PR Jirau de fornecedor via site
24 | 18/12/09, as 10h15 Clameg’gg&é’?'égome“o Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de fornecedor via site -
R - ~ . Razao Social: SEC POWER
25 | 18/12/09, as 12h17 Nao informado Nao envolvido COMERCIAL, IMPORTADORA E Banco de dados do portal
Vera Llcia - Sdo Paulo - SP EXPORTADORA LTDA
26 | 20/12/09, as 9h19 Jornalista N&o envolvido Jornalista cadagtrado atraves do Banco de dados do portal
Cal Junior - Sao Paulo - SP site
27 | 21/12/09, as 13h30 Gleyds?,';;f)rfep'{g - Porto Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de fornecedor via site -
28 | 21/12/09, as 15h18 N&o informado N&o envolvido Razao Social: PERONDI Banco de dados do portal

Jovelino Perondi - Porto
Velho - RO

INDUSTRIA E COMERCIO DE
MADEIRAS LTDA - EPP




Bruno Henrique - Porto

29 | 21/12/09, as 23h49 Velho - RO N&o informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
30 | 22/12/09, as 10h02 Alexaggﬁﬁesrih_igsug nori - Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
31 | 22/12/09, as 18h36 André de Lir_ng(—)Porto Velho Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
32 | 22/12/09, as 19h05 | Fenato Morsga -Cacoal - | Nag informado | Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
33 | 23/12/09, as 9h47 Franms/(;cl)h(c))o_sltqao- Porto Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
34 | 23/12/09, as 19h27 Marianne - %ngara—Mmm " | Nao informado N&o envolvido cadastro via site Banco de dados do portal
35 | 23/12/09, as 21h27 Celi Arruda I;‘(F)’orto Velho - Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
36 | 23/12/09, as 10h46 Jodo H(K/lr::?nueRg uajara- Nao informado Nao envolvido Cadastro via iste Banco de dados do portal
37 | 24/12/09, as 15h22 Ralmucslio&_l\slo— Porto Nao informado Nao envolvido Cadastro via iste Banco de dados do portal
Saber para onde enviar curriculo Orientado a procurar o Sine Rond6nia ou efetuar cadastro
38 | 26/12/09, as 2h20 Bidloga N&o envolvido para concorrer a vaga no UHE P R
. - . de fornecedor via site
Ana Karolina - Brasilia - DF Jirau
Cadastro de fornecedor via site -
39 | 28/12/09, as 10h50 | Adriana Martins - Teresina - | Nao informado Nao envolvido Razao Social: CONSTRUTORA Banco de dados do portal
Pl SUCESSO S.A.
Cadastro de fornecedor via site -
40 | 29/12/09, as 15h54 Rosana Santos - Porto Nao informado Nao envolvido Razao Social: CONSTRUTORA Banco de dados do portal
Velho - RO SUCESSO S.A.
41 | 30/12/09, as 11h31 Jean MarcosR-oPorto Velho - Nao informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de fornecedor via site -
42 | 30/12/09, as 11h41 Nao informado N&o envolvido Razao Social: Sheila Tieko Banco de dados do portal
Hallan Tavares - Presidente shibayama-ME
Epitacio - SP
Saber para onde enviar curriculo . . o
43 | 30/12/09, as 19h07 Luciano Queiroz - email: Nao informado N&o envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procurar o Sine Ronddnia ou efetuar cadastro

tito_queiroz@hotmail.com

Jirau

de fornecedor via site




Janeiro 2010

Atendente: Marcio Beltrdo
1 - Atendimentos Site - Janeiro

Acoes / Més Janeiro

Remanejamento/
Relocacéao

Remanejamento/
Avaliacao/Aquisicao

Informacdes AHE Jirau

Contratacoes 11

Reclamacgoes

Cadastro de Fornecedores 10
Cadastros Via Site 26
Outros 6

Total 53




1.1 - Detalhamento do Atendimento

Interessado (Nome, endereco,

Envolvido/Nao

Data/Hora municipio) Profissao envolvido Registro da Demanda Encaminhamentos
01/01/10, as . N Néo = . I
1 02h36 Elio Guimaré&es - Porto Velho-RO informado N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
2 03/?;{]1502’ as Oldegar RamosF;g imenta Bueno Jornalista Nao envolvido Jornalista cadastradi através do site
) Banco de dados do portal
04/01/10. as Nio Cadastro de fornecedor via site -
3 10h1 8 Rafael Aldizar - Cuiaba-MT informado Nao envolvido Razéo Social: Rentalcenter Comércio Banco de dados do portal
e Locagao de Bens Moveis Ltda
04/01/10. as Nio Cadastro de fornecedor via site -
4 15h4d Shirlei Ozorio - Sabara - MG informado Né&o envolvido Razé&o Social: UPTEC Banco de dados do portal
CONSTRUCAO E TECNOLOGIA
5 05/01/10, as Emisson Andrei - Porto Velho - | Nao N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
11h44 RO informado
05/01/10, as Claudivan Godoi - Porto Velho - Nao ~ . .
6 14n08 RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
06/01/10, as Marcelio Tendrio - Porto Velho - . = . Saber para onde enviar curriculo . . R
7 01h15 RO Motorista Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE Jirau Orientado a procurar o Sine de Rond6na
06/01/10, as - . Nao = . Saber para onde enviar prposta de . L
8 10014 Leticia Caroline - Cagu-GO informado Nao envolvido fornecedor Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
06/01/10, as Geraldo Eustacio - Contagem - Nao = . L
9 16h55 MG informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
10 06/01/10, as Josias Antbnio - Caconde - SP . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
22h17 informado
07/01/10, as Gleice Oliveira - Porto Velho - Nao = . L
11 17h20 RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
12| 07/01/10,as | Dauto da Silveira - S.fcodo Sul-|  Nao N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
10h35 SC informado




13 08/01/10, as Luiz Rénei - Porto Velho - Ro . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
10h12 informado
08/01/10, as = Nao = . L
14 10h40 Bem Hur - Sdo Paulo - SP informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
08/01/10, as Osvaldo carvalho - Sao Paulo - Nao = . Oferecer servigos - Empresa Santa . L
15 13nh58 sp informado Nao envolvido Luiza Elétricos Ltda Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
08/01/10, as Eder de Carvalho - Pilar do Sul - Nao = . L
16 55h12 Sp informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
10/01/10, as Idemir Francisco - Porto Velho- Nao = . Saber para onde enviar curriculo . . R
17 00h03 RO informado Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE Jirau Orientado a procurar o Sine de Rond6na
18 10/01/10, as Moises Silva - porto Velho - RO . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
03h45 informado
19 11/01/10, as Ana Luiza - Porto Velho - RO . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
16h05 informado
11/01/10, as . . Nao = . L
20 17h40 Wanison Correa - Caceres - MT informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
11/01/10, as . . Nao = . L
21 5oh45 Eudes Vaz - Rio de Janeiro - RJ informado Né&o envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
12/01/10, as Taiana Santana - e-mail: Nao ~ . Saber para onde enviar curriculo . . .
g 21h47 taianasd@hotmail.com informado Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE Jirau Orientado a procurar o Sine de Rondona
23 13/01/10, as Debora Ribeiro - Sao Paulo - SP | . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
10h28 informado
R . P Saber com quem obter informagdes Orientada pela analista de comunicagao Sabryna
24 14/01/10, as AIQ|na Gomes - e mall. Geografia Nao envolvido por meio de entrevista para sua tese | Abuquerque a agendar uma entrevista diretamente com
13h25 aldinagomes@gmail.com . ) A
em mestrado a gerente de Socioeconomia Sueli Biedacha
14/01/10, as A . Nao = . L
25 16h08 Antbnio José - Porto Velho - RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
26 15/01/10, as Ricardo José - Porto Velho - RO . Néo Nao envolvido Ca~dastro 'de- fornecedor via site - Banco de dados do portal
01h34 informado Razao Social: eloy e fogaca Itda me
15/01/10, as Daiane de Olivira - Porto Velho - Nao ~ . .
27 19h42 RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
15/01/10, as Daiane de Olivira - Porto Velho - Nao = . Saber para onde enviar curriculo . . R
28 19h4s RO informado Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE Jirau Orientado a procurar o Sine de Rond6na




29 | 18/01/10, as 9h19 Luciano Matarazzo - S&o Paulo - . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
RO informado
18/01/10, as Paulo Weskley - Porto Velho - Nao ~ . .
30 15n57 RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
31| 18/01/10, as 16h Paulo Weskley - Porto Velho - . Nao Nao envolvido Saber para onde enviar cumcu]o Orientado a procurar o Sine de Rond6na
RO informado para concorrer a vaga no AHE Jirau
19/01/10, as Claudiene Januario - S.G. do Nao = . L
32 13h55 Amarante - CE informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
33 19/01/10, as Wederson Costa - e-mail: Nao N30 envolvido Saber para onde enviar curriculo Orientado a brocurar o Sine de Rondéna
15h51 wedersonbh@hotmail.com informado para concorrer a vaga no AHE Jirau P
Cadastro de fornecedor via site -
19/01/10, as . . - . Razéo Social: P.M.SCOMUNICACAO
34 17h38 Paulo Henrique - Cacoal - RO Jornalista Nao envolvido LTDA (Nome Fantasia: Banco de dados do portal
Rondoniainfoco)
19/01/10, as . . ~ . . . .
35 17h48 Paulo Henrique - Cacoal - RO Jornalista Nao envolvido Jornalista Cadastrado através do site Banco de dados do portal
21/01/10, as Marcelo Antunes - Foz do Iguacu Nao ~ . L
36 23h30 _PR informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
22/01/10, as Marcelo Antunes - Foz do Iguacu Nao = . Saber para onde enviar curriculo . . R
37 23h30 _PR informado N&o envolvido para concorrer a vaga no AHE Jirau Orientado a procurar o Sine de Rondéna
Cadastro de fornecedor via site -
22/01/10, as . Néo = . Razéo Social: MSM INDUSTRIA
38 1351 Marcio Roberto informado Nao envolvido COMERCIO E SERVICOS DE Banco de dados do portal
CALDEIRARIA LTDA
39 22/01/10, as Marcelo Roberto Tavares - Séo . Nao Nio envolvido Saber para onde enviar prposta de Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
14h02 Paulo - SP informado fornecedor




40 22/01/10, as - Ricardp Felipe - e- . . Nao Nao envolvido Saber para onde enviar prposta de Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
19h46 mail:ricardofelipem@hotmail.com | informado fornecedor
M 22/01/10, as Paulo Bento - e-mail: Nao N30 envolvido Saber para onde enviar curriculo Orientado a brocurar o Sine de Rondéna
19h26 paulinhobento@gmail.com informado para concorrer a vaga no AHE Jirau P
22/01/10, as Luciano Ramos - Porto Velho - Nao ~ . .
42 21h34 RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
43 23/01710, as 'I_Dgulo Ximenes - e- Eletricista Nao envolvido Saber para onde enviar curncu]o Orientado a procurar o Sine de Rond6na
16h24 mail:ximenes10@msn.com para concorrer a vaga no AHE Jirau
23/01/10, as Paulo Ximenes - e- - = . L
44 14n25 mail:ximenes10@msn.com Eletricista Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
45 25/01710, as Gustavo - Goiania - GO . Nao Nao envolvido Saber para onde enviar curncu]o Orientado a procurar o Sine de Rond6na
22h28 informado para concorrer a vaga no AHE Jirau
Cadastro de fornecedor via site -
27/01/10, as - = Néo = . Razéo Social: UNIVAL COM. DE
46 15h02 Paulo Alquimim - S&ao Paulo - SP informado Nao envolvido VALVULAS E ACESS INDUSTRIAIS Banco de dados do portal
LTDA
28/01/10, as ; L o ) Nao x . Saber para onde enviar curriculo : . A
47 14h28 Laila Donatelli - Sao Paulo - SP informado Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE Jirau Orientado a procurar o Sine de Rond6na
ag| 28/01710,as Rodrigo Ranulpho - Sdo Paulo - | Nao N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
15h47 SP informado
28/01/10. s Nio Cadastro de fornecedor via site -
49 18h05 Sergio Dallagassa - Curitiba - PR informado Nao envolvido Razéo Social: COMPENSADOS Banco de dados do portal
MONREALE LTDA
29/01/10, as . o . = . . . .
50 10h44 Pedro Peduzzi - Brasilia - DF Jornalista N&ao envolvido Jornalista Cadastrado através do site Banco de dados do portal
29/01/10, as Christian Fariclli - Sdo Paulo - Nao = . L
51 12h04 Sp informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
29/01/10, as . = . N . . . .
52 16h20 Anna Flavia - Sao Paulo - SP Jornalista Nao envolvido Jornalista Cadastrado através do site Banco de dados do portal
53 80/01/10, as Cristian Gomes - Balbina - AM . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
18h16 informado




Fervereiro 2010

Atendente: Marcio Beltrao(Jornalista On line)
1 - Atendimentos Site - fevereiro 2010

‘ Acoes / Més fevereiro

Remanejamento/
Relocacao 0
Remanejamento/
Avaliacao/Aquisicao 0
Informacoes UHE Jirau 0
Contratacoes 9
Reclamacgoes 0
Cadastro de
Fornecedores 7
Cadastros Via Site 17
Outros 9
Total 42




1.1 - Detalhamento do Atendimento

Interessado (Nome, endereco,

Data/Hora municipio) Profissao Envolvido/Nao envolvido Registro da Demanda Encaminhamentos
N Rogerio Melo Dolabella - Lavras - Nao = . I
1 01/02/10, as 18h07 MG informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de fornecedor via site -
N Marcio - e-mail: Nao < . Razao Social: MSM INDUSTRIA
2 02/02/10, as 1619 marcio@msnmltda.com.br informado N&o envolvido COMERCIO E SERVICOS DE Banco de dados do portal
CALDEIRARIA LTDA
Nao Cadastro de fornecedor via site -
3 02/02/10, as 16h47 Ana Clara - manaus - Sao Paulo . Nao envolvido Razao Social: MFERNANDO DA Banco de dados do portal
informado
SILVA LOPES
Nio Cadastro de fornecedor via site -
4 03/02/10, as 15h28 Sr. Santana - Mogi das Cruzes - SP informado Nao envolvido Raz&o Social: CARBINOX Banco de dados do portal
INDUSTRIA E COMERCIO LTDA
5 03/02/10, as 17h13 Afonso Costa - Porto Velho - RO info’\:rarl; do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
6 03/02/10, as 22h29 Martha San - Sao Paulo - SP Jornalista N&o envolvido Jornalista Cadiitéado através do Banco de dados do portal
Luiz - E-mail: Nao Convite para participagdo com Encaminhado para a analista de
7 04/02/10, as 10h10 edltora@sulg(nblental.com.br - informado N&o envolvido patrocinio Comunicago Institucional
Curitiba - PR
N Jodo Marques - Montes Claros - Nao = . L
8 04/02/10, as 15h45 MG informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
B Banco de dados do portal
9 05/02/10, as 14h11 Aldo Delgadillo - Cochabamba - AC info’\:rioa do N&o envolvido Cadastro via site




Cadastro de fornecedor via site -

10 05/02/10, as 15h15 Jodo Carlos - Cascavel - PR info’\:r?:;do Nao envolvido Razéo Social: JCR Banco de dados do portal
MASCARENHAS ENGENHARIA
e a . . Saber para onde enviar curriculo " .
R Laércio Miranda - e-mail: Técnico Seg. = . Orientado a procurar o Sine de
11 07/02/10, as 21h17 tst.laercio@hotmail.com no Trabalho N&o envolvido para concorr(jirr:uvaga no AHE Rondéna
12 08/02/10, as 15h54 Rodrigo Vargas - Cuiaba-MT Jornalista Nao envolvido Jornalista Cadi?ttéado atraves do Banco de dados do portal
13 08/02/10, as 16h44 Marcelo dos Santos - Sdo Gongalo . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
-RJ informado
Nao Saber para onde enviar curriculo Orientado a procurar o Sine de
14 08/02/10, as 18h33 Ricardo Cesar - Sao Paulo - SP . Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE A
informado Jirau Rond6na
15 09/0210, as 12h21 Thatiana Mesquita - Cataléo - GO Biologa Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Saber para onde enviar curriculo Orientado a procurar o Sine de
16 09/02/10, as 06h23 Thatiana Mesquita - Cataldo - GO Biologa N&o envolvido para concorrer a vaga no AHE Rgndéna
Jirau
17 10/02/10, as 13h39 Valdir Izidoro - Primavera - SP info’\:r?;do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
R Jonas - Ariquemes-RO - e-mail: Nao = . Cadastro de fornecedor via site -
e 11/02/10, as 19h31 aterra@globomail.com informado Nao envolvido Raz&o Social: Bispo e oliveira ltda Banco de dados do portal
19 11/02/10, as 20h16 Dulcilene Paiva - Mutum-Parana - _Nao Envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
RO informado
20 12/02/10, &s 00h12 Adriano Pgiva - e-ma?l: adriano- ' Nao Nio envolvido Saber informagc')es sobre cursos Encaminhgdo para alana}lista de
12paiva@hotmail.com informado oferecidos pela ESBR Comunicagao Institucional
21 12/02/10, as 13h55 Tayane Stefan - Curitiba - PR info’\:ra#; do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
22 12/02/10, as 18h56 Edson Nakamura - S&o Paulo - SP Nao N&o envolvido Oferecer servigos - Empresa Orientado a efetuar cadastro de

informado

Santa Luiza Elétricos Ltda

fornecedor via site




R Aurea Fernanda Machado - Nao = . L
23 15/02/10, as 13h39 Chapada do Norte - MG informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Nao Saber para onde enviar curriculo Orientado a procurar o Sine de
24 15/02/10, as 17h46 Marcelo Rafael - Vilhena - RO . Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE A
informado Jirau Rondbna
R Igor Moreira Alves - Porto Velho - Nao = . L
25 15/02/10, as 22h39 RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
R Paulo Vieira - Ovaldo Cruz - Séo Nao = . L
26 16/02/10, as 17h47 Paulo informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
N&o Cadastro de fornecedor via site -
27 17/02/10, as 13h40 Baydyr Andermarchi - Caieiras - SP | . Nao envolvido Razéo Social: Streck Metal Ind. Banco de dados do portal
informado .
de artefatos de matais ltda
. . - = Saber para onde enviar curriculo . .
28 18/02/10, as 13h18 DJa'”.‘? YOSh'O ) Curltlba-'PR - & . Néo Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE Orientado a procurar o Sine de
mail: djalma.geo@gmail.com informado Jirau Rondb6na
R Djalma Yoshio - Curitiba-PR - e- Nao ~ . I
29 18/02/10, as 13h28 mail: djalma.geo@gmail.com informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
R Hugo Athanasios - Porto Velho - Nao = . I
30 19/02/10, as 16h05 RO informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Nao Saber para onde enviar curriculo Orientado a procurar o Sine de
31 19/02/10, as 22h18 Gleison de Souza - Tangara - MT . Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE o
informado Jirau Rond6na
. . = Saber para onde enviar curriculo . .
R Edgar Ferreira - Pindamonhangaba Nao = . Orientado a procurar o Sine de
32 22/02/10, as 00h14 _sp informado Nao envolvido para concorr(jirr:uvaga no AHE Rondéna
Cadastro de fornecedor via site -
R Flavio César de Oliveira - Belo Nao = . Razéo Social: FOX MINAS
33 22/02/10, as 10h58 Horizonte - MG informado N&o envolvido CONSTRUGOES E Banco de dados

EMPREENDIMENTOS LTDA




Saber para onde enviar curriculo

R Marcela Novis - e-mail: Nao ~ . Orientado a procurar o Sine de
34 22/02/10, as 16h46 marcela.novis@globo.com informado Nao envolvido para concorr(jirr:uvaga no AHE Rondéna
Vera Guimaraes - Rio de Janeiro - Nio Comunicar que achou, na rua, o Encaminhado a Comunicagéo
35 23/02/10, as 17h16 . Nao envolvido cracha da funcionaria Elisa Institucional para os procedimentos
RJ informado .
Mortagua. internos.
Saber como proceder para
36 24/02/10, as 10h16 André trevigno - Sdo Paulo - SP | . Nao NZo envolvido disponibilizar um link do site dele Encaminhado a comunicagao
informado (sobre magnetismo) no site da Institucional, que entrard em contato.
ESBR.
. . ~ Saber para onde enviar curriculo . .
37 24/02/10, as 16h36 Polyana Anchle'ta Souza - Rio de . Nao Nao envolvido para concorrer a vaga no AHE Orientado a procurar o Sine de
Janeiro - RJ informado Jirau Rondb6na
38 24/02/10, as 18h46 Paula Amorim - Rio de Janeiro Jornalista N&o envolvido Oferecer Servicos de.um portal - Orientado a efetuar. cag!astro de
Energia Hoje fornecedor via site
39 25/02/10, as 23h34 Manoel Faustino - Sao Paulo - SP . Nao Nao envolvido Oferecer servigos Orientado a efetuar. cag!astro de
informado fornecedor via site
40 26/02/10, as 12h58 Sebastidao Aguiar - Fortaleza - CE info’\:r?:; do N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados
R Alexandra Duarte - Porto Velho - Nao = . L
41 26/02/10, as 19h24 RO informado N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados
42 26/02/10, as 19h43 Antonio dos Santos - Primavera - . Né&o N&o envolvido Cadastro via site Banco de dados
SP informado




Marco 2010

Atendente: Marcio Beltra (Jornalista On line)
1 - Atendimentos Site - marco 2010

Acoes / Més marco
Remanejamento/
Relocacao 2
Remanejamento/
Avaliacao/Aquisicao 0
Informacoes UHE Jirau 0
Contratacoes 7
Reclamacoes 0
Cadastro de
Fornecedores 13
Cadastros Via Site 12
Outros 6
Total 40




1.1 - Detalhamento do Atendimento

Data/Hora

Interessado (Nome,
enderego, municipio)

Profissao

Envolvido/N
ao envolvido

Registro da Demanda
Cadastro de fornecedor via site - Razao

Encaminhamentos

01/03/10, as Juliana Oliveira - Sao Nao Nao )
1 ; . . Social: KRANE PECAS E Banco de dados do portal
14h32 Paulo - SP informado envolvido EQUIPAMENTOS LTDA
N . = = Cadastro de fornecedor via site - Razéo
2 | 0W0%10as ) Carlos Aberto Siva -Belo| - MNao | Nao | Social: CAEMA ENGENHARIA E MEIO Banco de dados do portal
AMBIENTE LTDA
3 02/03/10, as Christian Norimitsu Ito - Assessor Nao Solicita visita a UHE Jirau acompanhado | Encaminhado para a analista de comunicagéo. Informado que a
10h31 Porto Velho- RO Juridico envolvido de seus alunos da Faculdade S&o Lucas visita sera agendada pelo Institucional.
02/03/10, as Joao Paulo - Grao Mogol - Nao Nao Cadastro de fornecedor via site - Razao
. 19h45 MG informado envolvido Social: Servigo e comercio Pinheiro Ltda Banco de dados do portal
03/03/10, as Carla Simone - Porto Nao Nao o
5 19h51 Velho - RO informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de fornecedor via site - Razéo
6 03/03/10, as Paulo Baran - Porto Velho Nao Nao Social: DML COMERCIO, Banco de dados do portal
18h43 -RO informado envolvido CONSTRUGOES E SERVIGOS LTDA - P
EPP
N . = = Cadastro de fornecedor via site - Razéo
7 03/03/10, as Jedson F. Ca,lngussu - Ji- . Nao Naq Social: marje representagdes comerciais Banco de dados do portal
18h45 Parana - RO informado envolvido Ltda
. ~ ~ Cadastro de fornecedor via site - Razéao
g | 09991085 | Juliana-SdoPaulo-sp | . Nao | Mao Social: KRANE PECAS E Banco de dados do portal
EQUIPAMENTOS LTDA
07/03/10, as Raquel Thas Silvio - Nao Nao -
9 18h39 Estreito -MA informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
07/03/10, as . " Nao Nao L
10 21h04 Tiago Buch - Curitiba - PR informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
1 07/03/10, as Joao Bosco Rodrigues - Nao Nao Saber para onde enviar curriculo para Orientado a brocurar o Sine de Rondénia
22h59 Belo Horizonte - MG informado envolvido concorrer a vaga no AHE Jirau P




07/03/10, as Clésio Pereira Ferreira - Nao Nao Saber para onde enviar curriculo para . . -
e 23h20 Gurupi - TO informado envolvido concorrer a vaga no AHE Jirau Orientado a procurar o Sine de Ronddnia
13 08/03/10, as Fernando Cunha - Goiania Nao Nao Saber para onde enviar curriculo para Orientado a brocurar o Sine de Rondénia
20h24 -GO informado envolvido concorrer a vaga no AHE Jirau P
N - - = ~ cadastro de fornecedor via site - Razao
14 09/?8&% as Flavio LOpE,SR' Curitiba - info’\:ra#; do en\'/\loall\c/)i do Social: Precisa Montagem e Manutengao Banco de dados do portal
Industrial Ltda Me
Cadastro de fornecedor via site - Razéo
09/03/10, as Carlos Alberto Gomes - Nao Nao Social: DUPORTO IMPORTAGCAO
1 15h54 Porto Velho - RO informado | envolvido EXPORTAGAO DE ALIMENTOS E Banco de dados do portal
PRODUTOS
16 09/03/10, as Marley - Porto Velho - RO | . Nao Nao Saber para onde enviar curriculo para Orientado a procurar o Sine de Rondénia
17h01 informado envolvido concorrer a vaga no AHE Jirau
11/03/10, as Franciele Guzatti - Nao Nao -
7 17h42 Campos Novos - SC informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
18 12/03/10, as Cc_)oper_ativa dos_ Nao Nao Agendar reunido para tratar de atividade Agradecemos a pergunta e informamos que a ESBR fara o
10h59 garimpeiros do Rio informado envolvido garimpeira no leito do Rio Madeira/Jirau contato.
Madeira - Porto Velho - RO
R Marcos Botelho - e- = ~ . .
19 12/03/10, as mail:marcosbotelho.pvh@ ' Nao Naq Saber para onde enviar curncu]o para
21h34 gmail.com informado envolvido concorrer a vaga no AHE Jirau
13/03/10, as Alexandre Augusto Jung - Nao Nao L
20 09h45 Foz do Iguacu - PR informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
14/03/10, as Adenilson - Mutum-Parana Nao . Quando as familias de Mutum-Parana Informadq que todas as familias cadastra}das que optar’em pelo
21 19h18 -RO informado Envolvido serio remaneiadas remanejamento da area urbana, poderdo morar no Pdlo e a
) transferéncia das familias esta prevista para Julho de 2010.
R Bernd Peter - Séao Paulo - Nao Nao .
22 | 15/03/10, as 8h33 SpP informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
R Jodo Pedro - e- ~ . .
23 15/03/10, as mail:jpcv@solutionautoma | Engenheiro Naq Saber para onde enviar curncu]o para Orientado a procurar o Sine de Rondénia
16h10 envolvido concorrer a vaga no AHE Jirau
cao.com.br
. Danielle Cimini - ~ ~
16/03/10, as Nao Nao -
24 12h59 Governadclavrlc\a/aladares - informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
16/03/10, as Denis Pierry - Camboriu - Nao Nao Cadastro de fornecedor via site - Razao
& 16h28 SC informado | envolvido | Social: DENIS FERREIRA PIERRY ME Banco de dados do portal
. . ~ ~ = Cadastro de fornecedor via site - Razao
26| 16/03/10,as Thiago Serrat - Sdo _ Nao Néo Social SERRAT COMERCIO E Banco de dados do portal
21h52 Sebastiao - SP informado envolvido

SERVICOS LTDA EPP




N Barbara Rost - = ~ . .
18/03/10, as contato@sambabusiness. . Néo Naq Oferecer servigos d? desenvolvimento de Orientada a efetuar cadastro de fornecedor via site
03h34 com.br informado envolvido sites
18/03/10, as Fabiano Santos - Estreito - Nao Nao . . . . .
17h59 MA informado envolvido Oferecer servigos de telefonia voip Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
19/03/10, as Edson Emilia - Cacoal - Nao Nao L
03h27 RO informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de fornecedor via site - Razao
Social: SMD DISTRIBUIDORA -
22/03/10, as Edson Gongalves - ltajai - Nao Nao SISTEMAS, METODOS E Banco de dados do portal
17h36 SC informado envolvido DISTRIBUICAO DE P
PRODUTOS E INSUMOS BASICOS
PARA INDUSTRIA LTDA
Resposta reenviada dia 25, as 11h51, informando que todas as
22/03/10, as Adenilson - Mutum-Parana Nao Envolvido Quando as familias de Mutum-Parana | familias cadastradas que optarem pelo remanejamento da area
22h18 - RO informado serdo remanejadas urbana, poderdo morar no Pélo e a transferéncia das familias
esta prevista para Julho de 2010.
23/03/10, as Marcelo Silva de Brito - Nao Nao .
32 11h24 Jacy-Parané - RO informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
R . ~ = Cadastro de fornecedor via site - Razéo
23/03/10, as Juliano Augusto Braga - Nao Nao - T o
33 12h35 Sarzedo - MG informado envolvido Social: Lonax-IndUstria Brasileira de Banco de dados do portal
Lonas Ltda.Me
24/03/10, as Geraldo - e-mail: Nao Nao Saber sobre vagas oferecidas na . - .
e 18h18 gera_gss@hotmail.com informado envolvido Camargo Corréa Orientado a utilizar o servigo 0800 7010170 da empresa.
25/03/10, as Quel Dix Jesus - Jaci- Nao Nao -
35 13h41 Parana - RO informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
N . ~ = Cadastro de fornecedor via site - Razao
25/03/10, as Paulo Moreira - Manus - Nao Nao o . =
36 16h16 AM informado envolvido Social: Exata Callpragaq dg Instrumentos Banco de dados do portal
de Medidas Técnicas
25/03/10, as Paulo Moreira - Manus - Nao Nao ~
37 15h20 AM informado envolvido Apresentagéo da empresa Banco de dados do portal
38 26/03/10, as Marcus Glesson - Juruti - Nao Nao Cadastro de fornecedor via site - Razao Banco de dados do portal
17h53 PA informado envolvido Social: P. S. DOS SANTOS ME P
27/03/10, as Renata Santana - Porto Nao Nao o
39 16h45 Velho - RO informado envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
N . . = = = Cadastro de fornecedor via site - Razao
40| 309310 as Julara B Sika-Sao | Mao o MNao Social-KRANE PECAS E Banco de dados do portal
EQUIPAMENTOS LTDA




Abril 2010

Atendente: Marcio Beltrao (Jornalista On line)
1 - Atendimentos Site - abril 2010

Acoes / Més abril
Remanejamento/
Relocacao 2
Remanejamento/
Avaliacao/Aquisicao 0
Informacoes UHE Jirau 4
Contratac6es 11
Reclamacgodes 1
Cadastro de
Fornecedores 13
Cadastros Via Site 21
Outros 13
Total 65




1.1 - Detalhamento do Atendimento

Interessado (Nome, endereco, Envolvido/Nao
Data/Hora municipio) Profissao envolvido Registro da Demanda Encaminhamentos
R Igor Coelho dos Santos - Rio de Nao = . L
1 | 01/04/10, as 17h26 Janeiro - RJ informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Solicita posigao oficial do
Normando quanto a
participagdo da Usina no Il
FORUM INTERNACIONAL . . . , ,
2 | 02/04/10, as 11h37 Carlos Abraham - e-mail: Nao Néo envolvido | DF DESENVOLVIMENTO Ol\Toegtizdgst/qéjse rzssggggaofggﬁ?;f%i %aéﬁééii ?gg?cr:saggl'
’ senge002@terra.com.br informado SUSTENTAVEL DA ESBR por se tratar de atendimento especifico
AMAZONIA SUL- P P
AMERICANA a ser realizado
entre os dias 24/05 a
06/06/2010
3 | 02/04/10, as 13h40 Marcelo Alves Sobrinho - Porto . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Velho - RO informado
4 | 04/04/10, as 11h16 Cesar Santos - Jundiai - SP info'\:r?wc;do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Larissa Helena - Campo Grande - Nao Saber para onde enviar
5 | 04/04/10, as 17h19 . Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
MS informado :
vaga no UHE Jirau
Nio Saber para onde enviar
6 | 04/04/10, as 20h Fabio - Curitiba - PR . Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
informado ;
vaga no UHE Jirau
x Saber se o cadastro de . . < -
R . = Nao = . . . Orientado que até o momento n&o identificamos o cadastro em
7 | 05/04/10, as 14h22 | Anderson Ramiro - Sdo Paulo - SP informado Nao envolvido fornecedosrlzglegaseéllzado com 0SSO sistema
Saber para onde enviar
8 | 06/04/10, as 16h22 Quenia Fabiane - Porto Velho Biologa Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
vaga no UHE Jirau
9 | 06/04/10, as 12h28 Quenia Fabiane - Porto Velho Biologa Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
10 | 06/04/10, as 19h45 Gilvani Carla Mallamann - e-mail: Nao Nao envolvido cﬁrar?cirlg araar: rc]:((j)ﬁceor:'\r/;arra Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
’ gimallmann@unochapeco.edu.br informado P ; P
vaga no UHE Jirau
11 | 07/04/10, as 00h42 Thiago Ferreira Fraga - Porto Velho - . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
RO informado




Edvan H. Candido - Porto Velho -

Solicita visita a UHE Jirau
acompanhado da equipe

Orientado a entrar em contato com o setor de comunicagao

12 | 08/04/10, as 10h50 RO Engenheiro | Nao envolvido técnica do Tribunal de institucional (relagdes publicas). Os nimeros dos telefones
Justica do Estado de foram fornecidos
Rondbnia
Cadastro de fornecedor via
R Leonardo Mendes - Porto Velho - Nao = . site - Razdo Social:
13 | 08/04/10, as 17h24 RO informado Nao envolvido | OXIPORTO COMERCIO E Banco de dados do portal
DISTRIBUICAO DE GASES
LTDA
14 | 08/04/10, as 19h31 CherlsleneJPerelra - Candeias do . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
amari - RO informado
15 | 08/04/10, as 20n1g | Nicola Pamplona- Rio e Janeiro - | Nao N&o envolvido |  Jornalista Cadastrado Banco de dados do portal
J informado através do site
Luciano Teixeira Soardo - Ribeirdo Nao . Saber para onde enviar . . .
16 | 09/04/10, as 17h56 P . Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
reto - SP informado .
vaga no AHE Jirau
Cadastro de fornecedor via
17 | 12/04/10, as ogh2e | Alexandre G Mota - Baneario @9 | Nao envolvido site ; Hazag Sacial Banco de dados do portal
CONSTRUTORA LTDA
18 | 12/04/10, as 09h24 Alexandre G. M_o,ta - Balnedrio . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
’ Camboriu - SC informado
19 | 12/04/10, as 10h56 | Vinicius Aguila Kaizer - Cuiaba - MT info'\:ric;do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
20 | 12/04/10, as 15h11 Liliane Amancio - Rio de Janeiro - . Néao Nzo envolvido Ofggegﬁl:gﬁgagg:éﬂisngR Orientada que o e-mail foi en,caminhado para o setor
RJ informado Petréleo e Gas 2010 responsavel
Saber como proceder para
21 | 12/04/10, as 13h02 Ivan Pirondi - Sao Paulo - SP . Néo Nao envolvido participar d? concorrencias Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
informado na area de
impermeabilizacéo
. . Coordenadora Saber contato/pessoa . - .
22 | 13/04/10. 3s 19h26 Gabriella Gislayne Fernandes dos de N30 envolvido | responsavel pelas atividades Orientada a entrar em contato com o setor administrativo da
’ Santos - Porto Velho - RO Transportes d ESBR no telefone 32182000.
da CERON e transportes
Nio Saber para onde enviar
23 | 13/04/10,as 17h36 | Joelma Duarte - Porto Velho -RO informado Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia

vaga na UHE Jirau




Saber para onde enviar

Orientado que o quadro de funcionarios encontra-se completo,

24 | 14/04/10, as 15h28 mail"u‘ljig::e;hg:ciz(qg}r;sz-l on.fr Enézjlzprirg)lro Nao envolvido Cuézgg:?vgl\?i%%frfs girgjde(taos mas que o curriculo foi devidamente encaminhado para o setor
1 : yon. X responsavel. Nos colocamos & disposigdo para mais duvidas.
Janeiro pela ESBR
25 | 14/04/10, 15h56 Gisseli Silveira - Porto Velho info'\:r?qc:ado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
26 | 14/04/10, as 17h19 | Laércio da Silva - Porto Velho - RO info'\:ric;do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Nzo Cadastro de fornecedor via
27 | 14/04/10, as 20h18 Fabiano Santos - Estreito - MA . Nao envolvido site - Razao Social: J.D.S. Banco de dados do portal
informado
DE SOUSA
Nio Internauta informa que ja
28 | 15/04/10, as 02h21 Fabiano Santos - Estreito - MA informado Nao envolvido efetuou cadastro de Orientado que o cadastro foi realizado com sucesso
fornecedor
29 | 15/04/10, as10h42 | Raimundo Carvalho - Pinheiro - MA info'\:ric;do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de fornecedor via
. . ~ . ~ site - Razao Social:
30 | 15/04/10, as 11ps7 | Juliana Borin - Sa0 Jose dos @9 | Nao envolvido GEOAMBIENTE Banco de dados do portal
P SENSORIAMENTO
REMOTO LTDA
Cadastro de fornecedor via
31 | 15/04/10, as 17h18 Sarah Marques - Campinas - SP . Nao Nao envolvido site - Razao Somal_: Banco de dados do portal
informado Conducab Automacéo
Industrial Ltda ME
32 | 16/04/10, as 09h46 | Cristiano Borges - Porto Velho - RO info'\:ric; do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Saber para onde enviar
33 | 16/04/10, as 15h53 | Shldon Romain - Porto Velho - RO Advogada Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
vaga no UHE Jirau
34 | 16/04/10, as 18h36 Ana Paula Franchetto- Tangara da . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Serra - MT informado
Walter Francisco Pacheco - Muriaé - Nao Cadastro de fornecedor via
35| 17/04/10, as 12h25 . Nao envolvido | site - Razao Social: Espago Banco de dados do portal
MG informado . S
Requinte Refei¢bes
36 | 17/04/10, as 12h32 Walter. Santaqruz ) e-mall:' . Néo Nao envolvido Oferecer SErvicos no ramo Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
espacorequinterefeicoes@gmail.com informado de alimentacao
37 | 18/04/10, as 10h44 Marcio de Amorlgjj- Barra Mansa - info'\:r?wc:ado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal




Saber como sera o
remanejamento para o Polo
Industrial Porto Velho, uma
Antdnio Cleber Nunes Ferreira - Professor Envolvido vez que encontrou Orientado que a demanda foi enviada para area de

Nova Mamore - RO dificuldades de alugar imével | remanejamento da ESBR e em breve entraremos em contato

no local. O professor e sua

esposa sao concursados do
estado.

19/04/10, as 13h44

Saber como sera o
remanejamento para o Polo

Industrial Porto Velho, uma Orientado que a Energia Sustentavel do Brasil esta

disponibilizando 10 casas para a Prefeitura Municipal de Porto

R Antdnio Cleber Nunes Ferreira - . vez que encontrou " L L
19/04/10, as 13h22 Nova Mamoré - RO Professor Envolvido dificuldades de alugar imével Vglho, que ird a}tender afjemanda dos funcnonarl'og, publicos,
saude e educagao, que nao foram cadastrados e irdo trabalhar
no local. O professor ¢ sua no Pélo Industrial Porto Velho
esposa sdo concursados do )
estado.
19/04/10, as 13h24 | Ant6nio Cleber - Nova Mamoré - RO professor Envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
19/04/10, as 15h55 André de Lima Albertini - Sao Paulo . Néo Nao envolvido Solicita mais informagoes Orientado a acompanhar as noticias no site da ESBR
-SP informado sobre as fases da obra
Chetiao - e-mail: Nao Apresentar produtos de

20/04/10, as 11h04 Nao envolvido Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site

chetiao_sen@baluye.com informado aluminio

Solicita cronograma de

= . X Orientado que a demanda foi enviada para a area técnica. No
construcao da Usina de Jirau

dia 05/05 enviamos outro e-mail informando que o material

20/04/10, as 14h47 Gilberto Rique - Brasilia - DF Universitario | Nao envolvido | para auxiliar em trabalho de . .
o . esté sendo preparado para o envio e que em breve entraremos
analise de Projetos da em contato para concluir o atendimento
faculdade. P
Saber o contato da agéncia Orientado que a comunicagao da UHE Jirau é realizada por
R . Lo i Nao ~ . de comunicagéo que atende | quatro empresas distintas e que o atendimento é realizado de
20/04/10, as 16h46 César Oliveira - Brasflia - DF informado Nao envolvido a energia sustentavel do acordo com as necessidades diaria. Solicitamos também o
Brasil. objetivo da informacg&o para uma repsosta mais completa.
20/04/10, as 17h16 Gisele Barbieri - Brasilia - DF Jornalista Nao envolvido Jornalista cggassi:;ada atraves Banco de dados do portal
Nzo Cadastro de fornecedor via
21/04/10, as 00h32 Daniel Matos - Porto Alegre - RS . Nao envolvido | site - Razdo Social: Rosa E Banco de dados do portal
informado :
Matos Assessoria Lida
Nao

21/04/10, as 15h46 Adenilson In&cio - Aimorés - MG Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal

informado




Saber para onde enviar

R Giuliano Maia - e-mail: Nao = . : . . N
48 | 22/04/10, as 04h43 giulianoh@hotmail.com informado Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
vaga no UHE Jirau
49 | 22/04/10, as 13h49 Patrycia Vieira - Gururpi - TO info'\:ri%do Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
R . . . Nao = . Jornalista cadastrado através
50 | 22/04/10, as 17h26 | Rodrigo César - Velo Horizonte - MG informado N&o envolvido do site Banco de dados do portal
Geraldo Silva - e-mail: Nao Saber para onde enviar
51 | 23/04/10, as 02h34 era_gss@hotmail corﬁ informado Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
gera_g ’ vaga no UHE Jirau
52 | 23/04/10, as 15h48 Eliane Ribeiro - S0 Paulo - SP . Nao Nzo envolvido Convite para Anuario FJR | Orientado pela'anal'lsta de comunicag&o dg ESBr que o convite
informado 2010 foi enviado para diretoria Institucional
Cadastro de fornecedor via
N Stephan Lanes - Belo Horizonte - Nao = . site - Razao Social:
53 | 23/04/10, as 17h23 MG informado Nao envolvido INTERCABOS INDUSTRIAL Banco de dados do portal
E COMERCIAL LTDA
R . . . . ~ . Jornalista Cadastrado
54 | 23/04/10, as 19h09 Marcio Justino - Varzea - PB Jornalista Nao envolvido através do site Banco de dados do portal
55 | 24/04/10, as 20h20 | Thais Silveiro - Volta redonda - RJ info'\:r?qcz’a do Nao envolvido cadastro via site Banco de dados do portal
56 | 25/04/10, as 11h42 Neemlas Gpdlnho ) e-mall: . Nao Nao envolvido Oferecer servigos d? t?ancf) Encaminhado (29/04) para analista de comunicacéo
neemias.godinho@gmail.com informado de dados de comercializagéo
Solicita dados da usina por
; e = meio eletbnico (power point, . . .
R Daniel vargas - e-mail: Nao = . . Encaminhado arquivo no dia 05/05. Agradecemos o contato e
57 | 26/04/10, as 05h11 el_dvargas@hotmail.com informado Nao envolvido VI.C.|GOS~OU pdf), para a nos colocamos a disposi¢ao para as duvidas.
utilizagdo em trabalhos
académicos.
58 | 26/04/10, as 17h02 Reginaldo Cardoso - Volta Redonda . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
-RJ informado
N - . = Gerente = . Apresentagado da empresa . o
59 | 26/04/10, as 17h37 Cecilia Oliveira - Sao Paulo comeraial Nao envolvido OTTOMOTORES BRASIL Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
Ronghuan - China - Nao Apresentar empresa de
60 | 27/04/10, as 04h22 ronghuan_zhao@disposable- . Nao envolvido p presa Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
informado produtos descartaveis
wares.com
61 | 27/04/10, as 12h51 Gislaine de Fatima Makoski - Porto . Néo Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Velho - RO informado




Cadastro de fornecedor via

62 | 27/04/10, as 21h27 RObejth Morsira Rodrigues - Sao _Nao N3io envolvido | St - Razao Social: Rudeck Banco de dados do portal
osé dos Campos - SP informado Fire Comercio e Servicos
Ltda
. . Saber para onde enviar
63 | 28/04/10, as 02h13 Luiz Carlos dc_>|§ Santt'os - Colinas do Arquedlogo | Nao envolvido curriculo para concorrer a Orientado a procurar o Sine de Rond6nia
ocantis vaga no UHE Jirau
Solicita contato para envio
Nao de apresentagdo sobre Orientada a enviar o material para o e-mail atendimento que
64 | 29/04/10, as 12h13 Priscila Franco - Sdo Paulo - SP informado Nao envolvido | Redes Sociais, Publicidade sera repassado para o setor responsavel da ESBR
On-line e Gestao estratégica P P P
de comércio
. ~ Reclama.que hao esta Orientado que a reclamagéao foi enviada para o setor
65 | 29/04/10, as 15h26 Francisco Alberto de Andrade Nao Nao envolvido conseguindo acessar responsavel e que nos colocamos a disposicdo para enviar os
’ Queiroz- Belo Horizonte informado algumas fotos e videos no

site da ESBR

videos e as fotos que o internauta ndo conseguiu acessar




Maio 2010

Atendente: Claudinete Miranda (Jornalista On line)
1 - Atendimentos Site - maio 2010

Acoes / Més marco

Remanejamento/
Relocacéao 2

Remanejamento/
Avaliacao/Aquisicao 1

Informacoes UHE
Jirau 0
Contratacoes 15
Reclamacoes 0

Cadastro de

Fornecedores 8
Cadastros Via Site 7
Outros 8
Total 41




1.1 - Detalhamento do Atendimento

Data/Hora

Interessado (Nome, endereco,
municipio)

Profissao

Envolvido/Nao

envolvido

Registro da Demanda

Encaminhamentos

1 01/05/10, as e-mail: grupo_alpha@globo.com ' Nao Nio envolvido Oferecer servicos de e-mail Orientado que a empresa ja possui 0 servigo e agradecemos
21h51 informado marketing 0 contato.
Técnico em . .
2 02/0510, as Valmir Pereira - Email: seguranga € | nNag envolvido Ss:;rgoarzgoc;p;eaey;;r rfg rlrjlauElo Orientado a procurar o Sine de Rondbnia
20h16 valmirlpereira@ig.com.br medicina do Jirau
trabalho
R e . ~ Cadastro de fornecedor via site -
03/05/10, as Fabio Figueiredo - Belo Horizonte Nao ~ . - o .
3 15n47 “MG informado Nao envolvido | Raz&o Social: ft%c;edade Planeta Banco de dados do portal
Solicita audiéncia publica com as
4 04/05/10, as Carlos Evaldo - Humaita - Vereador N0 envolvido Usinas do Madeira para tratar Demanda encaminhada para a area de Comunicagéo
20h01 questdes de compensagdes no Institucional, que deu retorno via oficio.
municipio
R . . ~ Saber para onde enviar curriculo
04/05/10, as Rodrigo Barofaldi - Foz do Iguagu Nao = . . . -
5 19h08 PR informado Nao envolvido para concorriirr:uvaga no UHE Orientado a procurar o Sine de Rondbnia
Cadastro de fornecedor via site -
6 07/05/10, as Carlos Azevedo - Bragana Nao N30 envolvido Razao Social: TRANSUIA -
09h41 Paulista - SP informado LOCAO E PRESTAO DE
SERVIOS LTDA
07/05/10, as Joelson Alves Teieira - Porto Nao Cadastro de fornecedor via site -
7 ) . Nao envolvido | Razéo Social: Hotmachine Com. e Banco de dados do portal
11h17 Velho - RO informado ) o
Servigcos de Informatica Ltda.
N . Saber para onde enviar curriculo
8 10/05110, as . Pedrp Te|?<e|ra - & Engenheiro | Nao envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procurar o Sine de Rondonia
07h20 mail:pedrominduri@yahoo.com.br Jirau
11/05/10, as - L . Nao = . L
9 17h54 Hélio gregédrio - Ipatinga - MG informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do potal
10 11/05/10, as Jair Dino - Porto Velho - RO . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
22h49 informado
11 12/05/10, as Gabriela leal - Brasilia - DF Jornalista Nao envolvido Jornalista cadastrada através do Banco de dados do portal

11h26

site




Saber para onde enviar curriculo

12 12/05/10, as Regina Stucki - Sonora - MS _ Nao N&o envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procurar o Sine de Rondbnia
16h16 informado Jirau
12/05/10. as Dalvece Silva - e- Nao Saber para onde enviar curriculo
13 ’ . . . Nao envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procurar o Sine de Rondénia
22h49 mail:amandapvh2@hotmail.com informado Jirau
N0 Cadastro de fornecedor via site -
14 | 13/05/10, as 12h Ana Paula - Terenos - MS . Nao envolvido | Razéo Social: AGRO VIDA VERDE Banco de dados do portal
informado
LTDA -ME
Raguel Zambeli - e-mail: Nio Saber para onde enviar curriculo
15 | 14/05/10, as 2h25 a ; o . Nao envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procurar o Sine de Rondonia
raguelzambeli@hotmail.com informado Jirau
Cadastro de fornecedor via site -
R ~ Razéo Social: SIGNUS VITAE
16| 14 ?g’g% as Femagggo'\ggza_t%:] Volta info’\:;‘; 4 | Néoenvolvido | COMERGIO E ELABORAGAO DE Banco de dados do portal
ESTUDOS E PROJETOS
AMBIENTAIS LTDA
14/05/10, as Fernando Masato - Volta Nao ~ . Oferecer servigos - Empresa . L
17 11h06 Redonda - RJ informado Nao envolvido Signus Vitae Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
N . . Nao = . Saber quando sera o . . L
18 | 14/0/10, as 14h18 | Eliezer Riga - Porto Velho - RO informado N&ao envolvido remanejamento Encaminhado para a analista de comunicagéo
Cadastro de fornecedor via site -
14/05/10. as N&o Razéo Social: GOIANIA
19 15h57’ Aldair Alan - Goiania - GO informado N&o envolvido | TRANSPORTES E MUDANCAS Banco de dados do portal
LTDA (CONFIANCA MUDANGCAS
E TRANSPORTES)
Cadastro de Fornecedor via site-
16/05/10, as . Nao = . Razao Social: CASTELO BRASIL
20 13ha6 Olavo Brasil - Porto Velho RO informado Nao envolvido TECNOLOGIA E COMERCIO Banco de dados do portal
LTDA
Encaminhado para a analista de comunicac¢éo / Resposta
16/05/10, as . . Nao ~ . Solicita informagdes dos dados da encaminhada 19/05/10, as 09h31, internauta orientado a
2l 21h53 Dorys Leite- Belem PA informado Nao envolvido composicéo da diretoria da ESBR. entrar em contato com os escritérios através dos telefones
disponiveis.
17/05/10, as . Nao = . L
22 00h31 Alexandre de Jesus - Recife PE informado N&ao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
Cadastro de Fornecedor via site -
17/05/10, as Oséas Sebastido Vieira - Sao Nao ~ . Razéo Social: GUADALUPE
23 08h12 Paulo SP informado | a0 envolvido | 1R ANSPORTES - S.VIEIRA Banco de dados do portal

TRANSPORTE EPP




24 17/0510, as Oséas Sebastido Vieira - Sao . Nao Nao envolvido | Oferecer servigos para UHE Jirau Orientado a efetuar cadastro de fornecedores via site
08h25 Paulo SP informado
25 17/05/10, as Paulo Alquimim - Séo Paulo - SP . Nao Nao envolvido Solicita contato do setor de Encaminhado para a analista de comunicagéao
14h35 informado compras
26 18/05/10, as Olavo Brasil - Porto Velho RO . Nao Nao envolvido Envia propos:ta comerqlal para Orientado a efetuar cadastro de fornecedor via site
11h04 informado prestagéo de servico
18/05/10. as Nio Saber para onde enviar curriculo
27 ) Patricia - Porto Velho . Nao envolvido para concorrer a vaga no UHE Orientado a procurar o Sine de Rondonia
16h42 informado Jirau
20/05/10, as Rafael Silveira - Belo Horizonte Nao ~ . L
28 10h18 MG informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
29 20/05110, as Pauo Alquimim - Séo Paulo - SP . Nao Nao envolvido Solicita contato do setor de Encaminhado para a analista de comunicagao
11h10 informado compras
20/05/10, as . . Nao = . . . o
30 12h21 S6-Vendedores - Tocantis informado Nao envolvido Oferecer o servigo de vendas Orientado a efetuar cadastro de fornecedores via site
20/05/10, as Cristiano Macedo - Porto Velho Nao = . Oferecer servigos de publicagdes . L
31 50h55 RO informado Nao envolvido publicitarias Orientado a efetuar cadastro de fornecedores via site
21/05/10, as ~ Nao = . Oferecer servigos de Retentores e . L
32 05h42 Ewerton - Sdo Paulo SP informado Nao envolvido Rolamentos Orientado a efetuar cadastro de fornecedores via site
21/05/10, as . . . Nao = . L
33 11h42 Ezio Rodrigues - Candeias BA informado Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
93/05/10. A Questionar porque nao foi Encaminhado para a analista de comunicac¢do/ Resposta
34 00h44i Laura Oliveira - Mutum RO Professor Envolvido beneficiada com uma casa em encaminhada dia 28/05/10, internauta informada do
Nova Mutum encaminhamento do e-mail para a pessoa solicitada.
35 24/0510, as Thiago Resende - Brasilia DF . Nao Nao envolvido Cadastro via site Banco de dados do portal
16h14 informado
36 25/05/10, as Rodrigo Ertel . Nao Nao envolvido Oferecer servigo de numeragao em Orientado a efetuar cadastro de fornecedores via site
09h48 informado toras
24/05/10, as Francisco Barros Cunha - Porto N0 ) ' ' Saper |pformagoes sobre Encam'lnhado para a angllsta de comgnlcagao/ Resposta
37 . Nao envolvido indenizagdo dos moradores de encaminhada dia 25/05, internauta orientado a entrar em
09h55 Velho RO informado . e P :
Mutum Parana contato com os escritérios responsaveis pelo remanejamento.
97/05/10. as Técnico em Encaminhou curriculum para Encaminhado para a analista de comunicagao/ Resposta
38 13h21’ Cezar August - Parana Adropecuaria Nao envolvido analise encaminhada dia 27/05/10, internauta informado do
grop encaminhamento do curriculum para a area de interesse.
39 28/05/10, as Adalberto Ferreira - Gurupi TO Tecnch:o'em Nao envolvido Saber para onde gncamlnha Orientado a procurar o Sine de Rondénia
10h35 Eletrdnica curriculum vitae
40 30/05/10, as Adelita Mar'aA Rauber - Santo Biologa Nao envolvido Saber para onde erjcamlnhar Orientado a procurar o Sine de Rondénia
12h51 Angélo - RS curriculum Vitae
41 30/05/10, as Ricardo Eloy . Nao Nao envolvido Oferecer servigos de manutengao Orientado a efetuar cadastro de fornecedores via site
20h53 informado em computador







