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Planilha de Atendimento - Centro de Informação - Novembro de 2015 a Março de 2016

Mês / Ano: JAN/ 2016

Mês / Ano: DEZ/ 2015

Mês / Ano: Nov/ 2015



Getúlio Vargas n° 

06, P1

05/01/2016, às 

15h40

Endereço: rua 

chiquilito Erse n°01 

A2 (NMP)

Dia 06/01/2016, às 

16h30

De acordo com o setor 

administrativo da ESBR, em 2016, 

não serão aceitas novas matrículas 

para o Colégio Einstein. 

Somente atenderá as rematrículas 

dos alunos já matriculados em 

2015.

Além disso, pela idade da criança 

(3 anos), já se vê que não fez parte 

do levantamento, para esta bolsa 

de estudos oferecida pela ESBR.

Demanda encerrada no dia 

06/01/2016

Érica Raissa Conceição de 

Lima -  9924-0382

Remanejada

A Sra. Erica Raissa 

Conceição de Lima, quer 

saber se a ESBR tem registro 

dos antigos moradores da 

velha Mutum. Segundo ela o 

documento que prova que ela 

foi indenizada pela empresa 

sumiu ela não tem como 

provar que foi moradora. A 

mesma foi fazer a inscrição 

no Clube de NMP e eles 

pediram algum documento 

que prove que ela foi 

moradora da velha Mutum. 

Erica foi indenizado através 

de um terreno que tinha na 

velha Mutum.

Remanejamento

Informamos o seguinte, passado 

pelo setor de Socioeconomia da 

empresa, responsável pelo 

processo de remanejamento:

“A Sra. Erika recebeu indenização 

por um lote vazio que possuía em 

Mutum Paraná. Ela foi cadastrada 

no processo administrativo RJ-UR-

D-29 como proprietária não 

residente e optando pela 

modalidade de indenização. Desta 

forma, ela não possui direito aos 

benefícios do Remanejamento e, 

consequentemente, não tem direito 

ao desconto na inscrição do Clube. 

Ela pode se associar como 

moradora local e não como 

remanejada.”

Demanda encerrda no dia 

07/01/2016, às 14h30

Remanejamento
Beatriz Cavalcante da Silva- 

99749308
Remanejado

a sra. Beatriz Cavalcante da 

Silva, foi ao CI para saber 

como que ela faz pra 

matricular a sobrinha dela 

Yasmim Casemiro Gonçalves 

da Silva de 3 anos, no colégio 

Einstein. Segundo ela, a mãe 

da menina, Tatiane Casemiro 

da Silva,  não tem 

comprovante de endereço em 

seu nome, e a escola exige 

este comprovante. Tatiane 

ficou em estudo de caso, a 

mesma mora com a irmã 

Virginia Casemiro Cavalcante 

desda Velha Mutum.



Endereço: rua 

chiquilito Erse n°01 

A2 (NMP)

06/01/2016, às 

16h30

Endereço:rua 

Prainha n° 13 T1

12/01/2016

Demanda encerrada no 

mesmo dia, 12/01/2016

Nome: Railson Vargas Reis

Contato: 990382 (Erica, 

esposa) Remanejado

O sr, Railson Vargas Reis, 

compareceu ao CI para obter 

informações sobre a 

matrícula, por meio de bolsa 

dada pela ESBR. Segundo 

ele, sua esposa Erica Raissa 

Conceição de Lima, 

moradora da antiga Mutum, 

foi indenizada e optou por 

contra própria morar em 

NMP. Erica tem três filhos 

que estudam. Segundo ele, a 

escola pediu documentos, 

mas o único documento que 

ela tem é o comprovante que 

ela foi indenizada na antiga 

Mutum. Ele nos procurou pra 

saber como proceder para 

matricular os enteados 

Raillan Weyclas de Lima 

Reis, Ryan Oliveira Lima e 

Raika Oliveira de Lima.

Remanejamento

De acordo com o setor 

administrativo da ESBR, em 2016, 

não serão aceitas novas matrículas 

para o Colégio Einstein. 

Somente atenderá as rematrículas 

dos alunos já matriculados em 

2015.

Demanda encerrada no 

mesmo dia, 06/01/2016, às 

16h35

Nome: Glauciane Santos 

de Araujo

Contato: 9907-8254
Remanejado

A senhora Glauciane Santos 

de Araujo, remanejada da 

Velha Mutum, veio se 

informar sobre a matrícula no 

Colégio Einstein.A filha dela 

tem 6 anos e se chama 

Amanda Santos da Silva. 

Informamos que a ESBR não 

estava oferecendo bolsas 

para 2016, somente 

realizando as de 2015. 

Segundo ela, algumas 

pessoas haviam conseguido. 

Remanejamento

De acordo com o setor 

administrativo da ESBR, em 2016, 

não serão aceitas novas matrículas 

para o Colégio Einstein. 

Somente atenderá as rematrículas 

dos alunos já matriculados em 

2015.



Nome: Marcos Henrique de 

Miranda Moraes      

contato:9913-2656 Endereço: rua Inajá nº 1Não Remanejado

O Sr. Marcos Henrique pediu 

uma colaboração à ESBR, 

para retiro de Jovens da 

Igreja Shabat Shalon, 

localizada na av. Amazonas, 

nº 3.767, Bairro: Agenor de 

Carvalho, Porto Velho, em 

nome de Tarcísio Alves 

Pinheiro (8115-8035), pastor 

da igreja. A colaboração seria 

para a alimentação de 130 

pessoas. Segundo ele, o 

retiro acontecerá de 06 a 9 de 

fevereiro.

 Não Remanejamento

De acordo com o setor de relações 

institucionais da ESBR ,foi 

repassado ao Sr. Marcos que 

solicitações de patrocínio devem 

ser feitas por ofício e entregues no 

escritório da empresa em Porto 

Velho.

                                                                    

Demanda encerrada no 

mesmo dia, 27/01/2016 ás 

16:04

Nome completo                             

e telefone
Endereço

Remanejado/Não 

Remanejado
Registro Tipo da Demanda Encaminhamento Status

*Não houve registro de demanda no período.

Nome completo                             

e telefone
Endereço

Remanejado/Não 

Remanejado
Registro Tipo da Demanda Encaminhamento Status

*Não houve registro de demanda no período.

Mês / Ano: MARÇ/ 2016

Mês / Ano: FEV/ 2016


