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INTRODUÇÃO 
 
 
 

Estão apresentadas neste relatório as principais ações desenvolvidas no 
âmbito do Programa de Comunicação Social da Usina Hidrelétrica Foz do 
Chapecó, no período compreendido entre setembro de 2011 e fevereiro de 
2012. As atividades executadas estão em conformidade com o Plano de 
Trabalho elaborado para a fase de operação do empreendimento, o qual foi 
previamente submetido à aprovação do IBAMA.  

 
 
 

1 – Principais reuniões e visitas realizadas 
 
 
SETEMBRO/2011 
 
- reunião com moradores do município de Alpestre para esclarecimento de 
dúvidas sobre o funcionamento da usina e vistoria de propriedades cujos 
proprietários alegaram terem sido prejudicados pela hidrelétrica nas cheias 
registradas neste período; 
 
- reunião com moradores do município de Itatiba do Sul, com a presença do 
prefeito municipal e do Comitê Municipal de Negociação, para esclarecimento 
de dúvidas sobre o funcionamento da usina em período de cheias. 
 
 
OUTUBRO/2011 
 
- reunião com Ministério de Minas e Energia (MME), Ministério da Pesca e 
Aquicultura (MPA), Movimento dos Atingidos por Barragens (MAB) e 
pescadores para tratar de pauta de reivindicações do MAB; 
 
- reunião com os coordenadores de defesa civil dos municípios de Águas de 
Chapecó, São Carlos e Alpestre, para apresentar como se dá o funcionamento 
da usina, a coordenação dos vertimentos e esclarecer dúvidas sobre cheias 
registradas na região de influência da usina. 
 
 
NOVEMBRO/2011 
 
- participação em evento de ação social nos municípios de Águas de Chapecó 
e Palmitos. A Foz do Chapecó Energia deixou um veículo à disposição dos 
moradores que quisessem conhecer a usina; 
 



 
- reunião com as prefeituras de Águas de Chapecó, Caxambu do Sul, São 
Carlos, Paial, Alpestre, Rio dos Índios, Nonoai, Erval Grande e Faxinalzinho 
para esclarecimento sobre o patrocínio de projetos por intermédio das leis de 
incentivo fiscal. 
 
 
JANEIRO/2012 
 
- reunião com pescadores associados à Colônia Z-26 e representantes das 
prefeituras municipais de Itatiba do Sul, Erval Grande e Barra do Rio Azul, para 
discussão de ações em apoio aos pescadores de montante; 
 
- reunião com a coordenação do Movimento dos Atingidos por Barragens 
(MAB), presidência da Colônia de Pescadores Z-35 e pescadores do trecho de 
jusante da usina, para assinatura de convênio que viabilizará a construção de 
pontos de apoio nas margens do rio Uruguai. 

 
 
FEVEREIRO/2012 
 
- reunião com a Fundação Cultural de Chapecó para discussão de parcerias; 
 
- reunião com os prefeitos de Águas de Chapecó e Alpestre para 
esclarecimentos sobre as possibilidades de apoio via Leis de Incentivo Fiscal. 
 
 
 
2 - Participação em eventos típicos municipais 
 
 

Uma das ferramentas de comunicação da Foz do Chapecó Energia é a 
participação e patrocínio de eventos realizados pelos municípios atingidos, seja 
em promoção das prefeituras ou de comunidades do entorno do reservatório da 
hidrelétrica. Entre os meses de setembro de 2011 e fevereiro de 2012, foram 
patrocinados os eventos abaixo relacionados: 
 
- Festa da Padroeira da comunidade Linha Fátima, no município de Rio dos 
Índios; 
 
- Festa da Padroeira da comunidade Lajeado Bonito, entre os municípios de 
Águas de Chapecó e Caxambu do Sul; 
 
- Festa da Melancia, no município de Caxambu do Sul; 
 
- Festa dos Aposentados, no município de Rio dos Índios; 
 
- inauguração da comunidade Lajeado Canudos, em Alpestre; 
 
- Baile do Chope e do Peixe Frito, no município de Paial; 
 



 
- carnaval de rua do município de Águas de Chapecó; 
 
- Festa da Padroeira da comunidade Encruzilhada Gaúcha, no município de 
Alpestre; 
 
- Festa do Padroeiro de São Sebastião, no município de Rio dos Índios; 
 
 
 
3 – Materiais e produtos de divulgação/ comunicação  

 
 
3.1 – Boletim de rádio: 
 

O boletim de notícias da usina continua veiculando em seis emissoras 
de rádio que cobrem a região de influência do empreendimento: rádios Belos 
Montes, Supercondá e São Carlos, em Santa Catarina; e rádios Nonoai, 
Ametista e Cultura, de Itatiba do Sul, no estado do Rio Grande do Sul. As 
edições são semanais, com reprises às terças e quintas-feiras, próximas ao 
horário de almoço.  
 
 
3.2 – Informativo: 

 
Foram distribuídos 500 exemplares de informativo impresso com as 

principais notícias do empreendimento às Prefeituras, Câmaras de Vereadores 
e comunidades atingidas, no mês de dezembro de 2011.  
 
 
3.3 – Coluna: 

 
A coluna de notícias da usina se mantém com periodicidade mensal nos 

jornais: Expresso do Oeste, Polo Foz, A Folha, Correio do Oeste, Diário do 
Iguaçu, Folha da Produção e O Alto Uruguai.  
 
 
3.4 – Newsletter: 

 
O público interno do empreendimento, lideranças e entidades da esfera 

pública e privada e órgãos reguladores do setor elétrico receberam, nos meses 
de setembro, outubro e dezembro de 2011, e no mês de fevereiro de 2012, 
uma newsletter destacando os principais acontecimentos que envolvem a 
usina. Fazem parte do mailing que recebe o material: Ministério de Minas e 
Energia, deputados, senadores, vereadores, IBAMA, Agência Nacional de 
Energia Elétrica, promotorias de justiça, funcionários e prestadores de serviço 
do empreendimento. 

 
 
3.5 – Guia de Reprodução da Marca 



 
A Foz do Chapecó Energia desenvolveu um Guia para ser seguido por 

todos os funcionários, prestadores de serviço e entidades relacionadas com o 
empreendimento com normas e diretrizes para a aplicação e reprodução da 
logomarca da empresa em materiais diversos. O objetivo é a padronização e o 
fortalecimento da identidade da Foz do Chapecó Energia. 

 
 
3.6 – Site 
 
 O período objeto deste relatório foi marcado também pelo 
desenvolvimento de todo o conteúdo que alimentará o novo site da Foz do 
Chapecó Energia, bem como a criação de seu layout. Atualmente, a empresa 
trabalha apenas nos ajustes finais para que brevemente o site esteja no ar para 
a navegação de seu público. 
 
 
 
4 – Assessoria de imprensa  
 
 

Diversas pautas foram trabalhadas na imprensa no período 
compreendido entre os meses de setembro de 2011 e fevereiro de 2012. O 
trabalho de assessoria deu-se por intermédio do envio de releases, 
atendimento da demanda por informações e concessão de entrevistas às 
diferentes mídias (rádio, televisão, impressos e internet). Mais de 50 veículos 
são atendidos freqüentemente pela equipe de comunicação da Foz do 
Chapecó Energia e recebem os materiais de divulgação da empresa. 

As principais pautas trabalhadas no período citado foram: 
 
- impactos do período de cheias na operação da usina; 
- recuperação de florestas; 
- encerramento do Programa de Geração de Renda (resultados); 
- encerramento do Programa de Resgate Arqueológico (resultados); 
- repovoamento do rio Uruguai; 
- programa de assistência técnica e social às famílias atingidas; 
- Programa de Apoio aos Pescadores; 
- Plano Ambiental de Conservação e Uso do Entorno do Reservatório. 
 
 Estas pautas também foram abordadas nos boletins de rádio, colunas, 
informativo impresso e newsletters.  
 
 
 
ANEXOS 

 
Estão anexados a este relatório: 
- cópia do clipping referente ao período setembro 2011 – fevereiro/2012;  
- seis edições de coluna informativa; 
- quatro edições de newsletter; 
- uma edição de informativo impresso. 






































































