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7.2. PROGRAMA DE INTERACAO SOCIAL E COMUNICACAO

7.2.1. INTRODUCAO

Este documento sistematiza e consolida as atividades do 7.2 Programa de Interacdo
Social e Comunicagdo do PBA da UHE Belo Monte para o periodo de julho a
dezembro de 2015.

Os resultados aqui registrados também sao representativos do empenho de
comunicacdo e interagdo social empreendido pela UHE Belo Monte ao longo das
diversas etapas do processo de licenciamento que culminou na emissdo da Licenca de
Operagéo, em novembro de 2015.

Empenho este que teve inicio ainda em 2006, durante os estudos de impacto
ambiental (EIA-Rima), avancando pelas demais etapas que se seguiram: consultas e
audiéncias publicas; emissdo da LP (em 01/fev/2010); elaboracdo do PBA (quando o
Plano de Comunicacdo de entdo evoluiu para o 7.2-Programa de Interagdo Social e
Comunicacao); realizacdo do Leildo de Concessédo e a subsequente constituicdo da
empresa Norte Energia e do Consorcio Construtor Belo Monte; emissdo LI dos
Canteiros de Obras e da LI definitiva (em 01/jun/2011); até a etapa atual, com a
emissao da LO (em 24/nov/2015).

Traduzindo em numeros, cerca de: 87.900 visitas de mobilizagdes, 700 reunides
comunitarias com a participacéo de 36.200 pessoas, 310 eventos, distribuicdo de mais
de 240.900 exemplares de materiais informativos, paralelamente as veiculagbes em
midia eletrdnica (radio e TV), 49.600 manifestagdes recolhidas, 17.200 atendimentos.

O quadro a seguir sistematiza as atividades realizadas ao longo de todo o processo,
com concentracao de informacdo no periodo a partir da emissao da LI (junho/2011).
Mas também consolida a atuagdo dos agentes de comunicagdo desde seu inicio, em
outubro de 2007.

Quadro 7.2-1 - Consolidacdo geral de atividades, com concentracdo de
informacé&o no periodo a partir da emisséo da LI (junho/2011) até dezembro/2015

Mobilizacdes* 48.985 87.860
Reunides Comunitarias 426 699
Participantes Reunides 24.945 36.186
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Manifesta¢cbes (mob. + reunides) 21.512 49.629
Planos de Comunicacéo / Pecas
Produzidas (midia eletrénica e 747 -
impressa)
Materlals_ dg co,mumcagao 240 861 i
distribuidos

Atendimento “Belo Monte Aqui”** 17.178 -
Eventos realizados (total) 308 -
Diversos 208 -
FASBM 100 -

* A totalizacé@o das visitas ndo inclui as visitas realizadas nos casos em que as residéncias se
encontravam fechadas, sem moradores para atender aos Agentes — embora em muitos casos
este ndimero de visitas também tenha sido expressivo.

** Central de Atendimento: Presencial e por telefone, no escritério do Programa: desde inicio
atividades; Servico 0800: inicio de atividade em janeiro/2012; Atendimento Unidade Movel:
periodo de atividade de junho a dezembro/2012; Plantdo Social (R. Abel Figueiredo — Altamira):
periodo de atividade de outubro/2012 a junho/2015; Plantdo Social RUC Imdveis: inicio de
atividade em julho/2015.

Dialogo e Transparéncia

Por sua dimensdao estratégica, a comunicacao vem sendo valorizada como processo e
instrumento para estabelecimento do dialogo entre os diversos atores envolvidos e da
transparéncia ao longo da evolucéo do licenciamento ambiental da UHE Belo Monte.

A atuacdo de um Programa de Comunicagdo ao longo da implementacdo de um
empreendimento de infraestrutura é especialmente necessaria em fungcédo do conjunto
de intervencdes socioambientais que, além de interferir no cotidiano das populacdes
locais, ainda se soma a interesses nem sempre convergentes dos diversos atores
sociais envolvidos com o empreendimento.

A viabilizacdo socioecondmica, ambiental e politica de um empreendimento deste
porte, portanto, demanda complexa dindmica de informacao, transparéncia, interacéao
e negociagao social para compatibilizar os efeitos benéficos e adversos, assim como
suas correspondentes medidas mitigadoras, com os mdultiplos interesses e direitos dos
grupos sociais envolvidos. Trata-se, ainda, de expressdo da responsabilidade
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socioambiental do empreendedor perante a sociedade em geral e os interferidos em
particular.

E neste contexto que os registros que se seguirdo demonstram o cumprimento dos
objetivos propostos pelo Programa, ao mesmo tempo em que sinalizam a renovacao
dos esforgos de comunicacdo e interacao social, agora com seu foco dirigido a etapa
pdés-emissao da LO e enchimento dos reservatorios.

Previsdo de atividades para o préximo periodo

A continuidade do Programa, conforme proposta neste documento responde ao
Parecer 02001.003622/2015-08, que analisou a solicitacdo de LO da UHE Belo Monte,
diante do andamento de seus diversos planos, programas e projetos de seu PBA. O
Parecer registrou a continuidade das atividades de comunicacao apos a Licenca de
Operacdo, reforgcando a importancia da precisdo da informagéo para a “seguranca do
processo de comunicacdo com os atingidos”.

A apresentacao das atividades previstas para esta nova etapa também considera as
condicionantes da LO n° 1317/2015, que indicam a execug¢ao, de “forma ininterrupta”,
de programas e projetos inseridos em diversos planos, entre eles, o 7-Plano de
Relacionamento da Populacdo, que abriga o 7.2-Programa de Interacdo Social e
Comunicacao.

Paralelamente, as condicionantes também remeteram as recomendacdes do Parecer
02001.004317/2015-25 COHID/IBAMA sobre o Plano de Enchimento dos
Reservatorios da UHE Belo Monte, que contemplam medidas de comunicac¢do social.

7.2.2. RESULTADOS CONSOLIDADOS

Este documento registra consolidacdo das atividades do Programa de Interacdo Social
e Comunicacéo (7.2) no periodo de julho a dezembro de 2015.

Durante o periodo em questao, conforme registrado a seguir, a concentracao de
esforcos foi dirigida ao Plano do Enchimento do Reservatério (PER) e a emissao da
LO. Esses temas foram norteadores das principais acdes do Programa, envolvendo
diversos Planos, Programas e Projetos do PBA.

Entre outros temas abordados, as atividades do Programa também foram dirigidas a
guestodes referentes ao RUC e reunifes do FASBM.

A seguir sdo apresentadas as atividades desenvolvidas pelo Programa, de acordo com
suas quatro linhas de acéo.
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7.2.2.1. LINHA DE ACAO I: MAPEAMENTO E MONITORAMENTO DAS
PARTES INTERESSADAS (Pls)

Em conjunto com a Matriz de PI, que conta com 579 registros e é atualizada
periodicamente, outro instrumento para monitoramento das Partes Interessadas é a
sistematizacdo de manifestacBes dos publicos abordados. A sistematizacdo a seguir
refere-se as manifestacdes dos publicos de interesse levantadas durante as atividades
desenvolvidas pelos Agentes de Comunicacao.

No periodo especifico de julho a dezembro de 2015, foram registradas 1.111
manifestacdes durante as mobilizagbes e reunibes comunitarias realizadas ou
apoiadas pelos Agentes de Comunicag&o nas areas urbana e rural.

A seguir, apresenta-se a sistematizagdo das manifestacdes levantadas,
respectivamente, durante as mobilizagfes e as reunides na area urbana.

Na area urbana, as mobilizagbes registraram manifestacbes focadas no tema 4-
Impactos do empreendimento na regido (cerca de 69%), concentradamente na
categoria 4.3-Aspectos socioeconémicos e culturais (cerca de 45%), na qual destaca-
se a subcategoria 4.3.4-Alteracdo na infraestrutura e acessibilidade (cerca de 36%).

Na sequéncia, o tema a receber mais atencdo foi o 5-Relacionamento com a

sociedade (cerca de 14%), especialmente na categoria 5.3-Manifesta¢cfes (cerca de
8%).

Sistematizagdo das Manifestagcoes (Mobilizacdes Urbanas) (01/07/2015a
31/12/2015)

1-O Empreendimento em Geral(9.43%)

2-Aspectos Técnicos do Projeto(7.86%)

3-Licenciamento Ambiental(0.73%)

TEMA

4-Impactos do Empreendimento na Regido(68.32%)

5-Relacionamento com a Sociedade(13 66%)

Figura 7.2 - 1 — Gréfico percentual de sistematizacdo de manifestacfes das
mobilizagdes realizadas na &rea urbana (2° semestre de 2015)
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J& nas reunides da area urbana, as manifestagbes foram concentradas no item 5-
Relacionamento com a sociedade (cerca de 70,5%), especialmente na categoria 5.2-
Beneficios a sociedade (cerca de 52%).

Sistematizagdo das Manifestagdes (Reunides Urbanas) (01/07/2015a
31/1212015)

1-O Empreendimento em Geral(0%)

2-Aspectos Técnicos do Projeto(1.41%)

3-Licenciamento Ambiental(0%)

TEMA

4-lmpactos do Empreendimento na Regido(28 17%)

5-Relacionamento com a Sociedade(70.42%)

Figura 7.2 -2 — Grafico percentual de sistematizacdo de manifestacdes das
reunides realizados na area urbana (2° semestre de 2015)

Na area rural, cerca de 60% das manifestacfes levantadas durante as mobilizagbes
foram dirigidas ao tema 4-Impactos do empreendimento na regido, com destaque para
a subcategoria 4.3-Aspectos socioecondémicos e culturais / 4.3.4-Alteracdo na
infraestrutura e acessibilidade (cerca de 20%).

Na sequéncia: 5-Relacionamento com a sociedade (cerca de 18%), concentradamente
na categoria 5.3-Manifestagdes (cerca de 12%).
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Sistematizagdo das Manifestagdes (Mobilizagdes Rurais) (01/07/2015 a
31/12/2015)

1-O Empreendimento em Geral(8.25%)

2-Aspectos Técnicos do Projeto(14.08%)

TEMA

3-Licenciamento Ambiental(0%)
4-Impactos do Empreendimento na Regido(60.19%)

5-Relacionamento com a Sociedade(17.48%)

Figura 7.2 - 3 — Gréfico percentual de sistematizacdo de manifestacfes das
mobilizagdes realizadas na area rural (2° semestre de 2015)

Nas reunifes da area rural, as manifestacfes dividiram-se entre os temas 4-Impactos
do empreendimento na regido (60%), com foco na subcategoria 4.3-Aspectos
socioecondmicos e culturais / 4.3.1-Altera¢des das condi¢cdes de vida da populagéo
(35%); e 5-Relacionamento com a sociedade (40%) — dos quais 25% foram referentes
a categoria 5.2-Beneficios a sociedade.
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Sistematizagdo das Manifestagdes (Reunides Rurais) (01/07/2015 a
31/12/2015)

1-O Empreendimento em Geral(0%)

2-Aspectos Técnicos do Projeto(0%)

TEMA

3-Licenciamento Ambiental(0%)

4-Impactos do Empreendimento na Regiéo(60%)

5-Relacionamento com a Sociedade(40%)

Figura 7.2 - 4 — Gréfico percentual de sistematizacdo de manifestacfes das
reunides realizados na area rural (1° semestre de 2015)

7.2.2.2. LINHA DE AC:&O . DINAMICAS E FERRAMENTAS DE
COMUNICACAO E INTERACAO SOCIAL

As informacdes referentes as atividades realizadas no contexto desta linha de acgao
estdo organizadas de acordo com 0s seguintes topicos:

e Materiais / Instrumentos de comunicacdo: materiais impressos; midias
eletrbnicas e plataformas digitais;

e Eventos;
e Conheca Belo Monte;
o Atendimento “Belo Monte Aqui”; e

e Agentes de comunicag&o.

MATERIAIS DE COMUNICACAO

Ao longo do 2° semestre de 2015, o Programa 7.2 produziu 156 pecas, entre planos
de comunicacao / campanhas; pecas para midia impressa (folders, cartazes, volantes,
etc) e para midia eletrdnica — tendo sido distribuidos 68.389 exemplares destes
materiais. Paralelamente aos materiais finalizados, outros planos e pecas estdo em
producao.
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E apresentada, a seguir, a producdo referente aos materiais impressos e midias
eletrbnicas e evolucdo dos acessos as plataformas digitais, assim como a distribui¢do
dos materiais impressos, para o 2° semestre de 2015.
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Quadro 7.2-2 — Planos de comunicacdo e materiais produzidos (julho a dezembro de 2015)

Materiais para os RUCs:

Spot Carro som “Reuniido sobre lotes comerciais nos RUCS”: Agua

Azul (29/Nov); Jatobé& (30/Nov); Sao Joaguim (01/dez); Casa Nova nov e dez/15
(02/dez)

Spots divulgacdo Acdes da CELPA nos Plantdes Sociais RUCs (22

via fatura, troca de titularidade, ligagBes nova, atualizac@o cadastral, etc) set/15

(carro de som) (veiculado dia 28/set — RUC Laranjeiras)

Spot divulgacéo de inscri¢bes para lotes comerciais no RUC
Laranjeiras

Spot carro de som “Cursos Cozinha Brasil” (veiculado de 24 a 26/ago,
no bairro Casa Nova)

set/15

ago./15

4-Plano de Atendimento & Populagéo Atingida / 4.4-
Programa de Negociacao e Aquisicdo de Terras e

Arte-final de troféu e certificado, cartaz, spot carro de som para evento ago. e set/15 Benfeitorias na area Urbana / 4.4.3-Projeto de

no bairro Laranjeiras (12/set) ' ' Reassentamento Urbano

Atualizacé@o de spots moto-som para 0s eventos nos bairros Jatoba (dia

04/jul), S&o Joaquim (dia 18/jul) e Casa Nova (dia 01/ago)

Materiais de Comunicagio para o evento “Bairro Cidadao”:

jul/1s

Banner “Projeto Agricultura Familiar” jul/1s

jul. a set/15 - pecas

Plano de Comunicagdo “Cursos Profissionalizantes RUC” (inclui o
de atualizacéo

pecas: volante, cartaz e banner, spot moto som)

mensal
Spot cursos RUC Laranjeiras 03 e 05/out
Layout certificados de participag8o e camisetas nov/15
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Folder “Transporte Escolar” (atualizag&do novas rotas) ago./15

Plano de Comunicagdo “Transporte Escolar nos Novos Bairros” —
inclui pecas: manual de orienta¢do aos condutores; folder; cartaz jul./15
(especificos para os bairros Jatoba, S. Joaquim, Casa Nova, Agua Azul)

Banner Plantdo Social “Garantia dos Iméveis” jul./15

Cartilha “Nova Vizinhanga / Boa Convivéncia” jul./15

Plano de Comunicacédo para o Reassentamento Rural:

Plano de Comunicacao “Cadastro Rural — Ribeirinho e Ilhéus” (inicio
das negociagGes de indenizacdo ou realocacdo nas areas rurais)

Manual do Proprietéario 4-Plano de Atendimento a Populacgéo Atingida / 4.1-
Programa de Negociacdo e Aquisicao de Terras e
Benfeitorias na Area Rural / 4.1.3-Projeto de

Brindes (calendario, chaveiro e porta-retratos) set e out/15 Reassentamento Rural

dez/15

Outdoor

Materiais para “Feira da Cidadania”, na Agrovila Sol Nascente
(Assurini — 24/out): pecas folder, cartaz, logomarca e inser¢éo da logo
nas pecgas crachd, camiseta, boné, mochila, canecas, faixa, banner, portal
de entrada.

Plano de Comunicagdo “Enchimento dos Reservatérios do Rio Xingu”

Pegas Emissdo da LO: Diversos Planos envolvidos

Folder LO “Norte Energia Cumpre Obras Condicionantes e
H an” nOV/15
recebe Licenga de Operagao

Spot radio e VT TV veiculados de
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24/nov a 05/dez/15

veiculados 06 a 30
dez/15

veiculado a partir
31/dez/15

Pecas “Navegacao: cuidados com Vegetagao”: VT TV e Spot Radio

Spot Radio “Encerramento do auxilio a navegagao”

Painel de LED para veiculagao video institucional da Norte Energia
(enchimento) — na orla

Comunicado Enchimento “Atengao proprietarios rurais, moradores dez/15
de ilhas e ribeirinhos”

nov.e dez./15

Banner Enchimento nov/15
Folder “Saiba mais sobre o Enchimento do Reservatério” nov/15
Convites para reunides do Plano “Agenda Formadores de Opiniao” out., nov. e dez/15
Cartilha “Barramento do Rio? Como assim? set./15
Gibi "O Segrego do Rio Xingu" (Ed. 2) out./15
Gibi "O Enigma das Praias" (Ed. 3) out./15
Pecas sobre “Animais de Cria”: comunicado e cartaz out./15
Plano STE

Video Institucional STE jul. a set/15

Comunicado STE (sobre embarcacdes de peso acima de 6 UL/15

toneladas) Ju

Spot 30” STE e Qualidade da Agua jul. a set/15
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VT 30” STE e Qualidade da Agua jul. a set/15

Spot radio e VT TV "Fechamento Ensecadeira do Canal Direito e
desvio do rio"

ago/15

Plano Supresséo da Vegetacao na llha Arapujd, inclui pecas: spot para
radio, VT para TV, cartaz, volante

Projeto de Parques e Reurbanizagao da Orla - Plano de Comunicagao
“Pontos de Atracagao”: inclui pecas: folder, outdoor, cartaz, placa, jul. a set/15
faixas lona, spot radio, VT TV

Plano de Comunicagao “Interagcdo Social / Agenda Positiva” (apresentacdo das realizacbes
do PBA)

jul. a set./15

Plano “Vitéria do Xingu”

Adaptacéo das pecas padrédo (3 painéis, 15 banners para mostra
itinerante e folder) ago./15 i ) . o
Material Evento “Copa e Congresso Zico 10” (lettering TV e 2 banners Agdo do Programa de Interagdo Social € Comunicagao
de boas vindas)

Plano “Altamira” — participagdo na 362 Exposicao e Feira Agropecuaria
de Altamira (ExpoAlta — 12/set): adaptacdo material: lettering TV, folder

agenda positiva Altamira, 6 banners Altamira, 6 banners gerais, midia
indoor.

ago. e set/15

Diversos

Plano Natal Solidério 2015, pe¢cas de comunicacdo: banner, banner de
fundo, faixa, caminh&o, camisetas, gorros.

VT Campanha Institucional “Somos o Belo Monte” (VTs 1’ para TVs Acéo de Comunicagéo
locais sobre temas variados: Meio Ambiente, Moradia, Saneamento, 16 a 30/set/15
Saulde, Educacao)

nov. e dez./15
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Faixa Comemorativa da descida do Rotor da Unidade Geradoran® 1 out/15 3-Plano Ambiental de Construgao
7-Plano de Relacionamento com a Populagédo / 7.1-
Placa de desativacdo do Plantdo Social da R. Abel Figueiredo set./15 Programa de Orientacdo e Monitoramento da Populacéo
Migrante
Plano de Comunicagéo "Estagdo de Transbordo de Cargas - ETC" . . .
. . ¢ . . ¢ ) . 9 jul.a set/15 3-Plano Ambiental de Construcdo
(Licenciamento SEMA) - inclui pegas: spot para radio e folder.
Materiais referentes a Pesca Sustentavel
Certificado “Curso de Extensao em Aquicultura de Peixes nov/15
Ornamentais” 13.3-Programa de Conservacéo da Ictiofauna / 13.3.5-
Banner Pesca e Aquicultura (para inauguracdo do Laboratério de Projeto de incentivo a Pesca Sustentavel
. set./15
Aquicultura da UFPA)
Certificado Curso Extencdo em Aquicultura de Peixes
set./15

Ornamentais (UFPA — 8 a 28/ago)

4-Plano de Atendimento a Populagao Atingida / 4.2-

Pecas para evento "Dia de Campo - Cultura do Abacaxi" (3/set - Brasil Programa de Recomposicado das Atividades Produtivas

Novo): folder e arte-final camiseta. ago./15 Rurais / 4.2.1-Projeto de Apoio a Pequena Producéo e a
Agricultura Familiar
Comunicados “Desvio / Interrup¢ao de Transito” (em funcao das obras
do Projeto Parques e Orla)
{/r:)ﬁz:]rtté;)gao do Transito na Av, Djalma Dutra (VT TV e Spot Réadio; nov/15 5-Plano de Requalificacéio Urbana / 5.1-Programa de
Intervencdo em Altamira / 5.1.8-Projeto de Parques e
Desvio na Av. Senador José Porfirio (spot para radio e VT para TV) Reurbanizagdo da Orla
jul./15
Desvio na Rua Jodo Coelho (spot para radio, VT para TV e volante)
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4-Plano de Atengimento & Populagédo Atingida / 4.1.5-

e moto-som)

2B Proj R do (Rural jul. - s
anners Projeto Reparacdo (Rural e Urbana) jul./15 Projeto de Reparacéo Rural
Adesivos para veiculo jul./15 Programa Integrado de Saude Indigena (PBA Indigena)
Materiais para a Coopernavix (Coop. de Trabalho do Estaleiro Naval de set/15
VX): logomarca e sua aplicacdo (camisa e camiseta) '
Materiais do “Galpao de Oportunidades”
Spot Radio e Carro de Som “Feirdao de Oportunidades” em dez /15
Altamira ' 6-Plano de Articulacao Institucional / 6.4-Prog. Incentivo a
. P : " Capacitacdo Profissional e ao Desenvolv. de Atividades
\S/i?[gtrizad?)lg(?ngjrm de Som “Feirdo de Oportunidades” em nov./15 Produtivas
Spots para divulgagao dos cursos do “Galpao de .
. ' i L jul.a out./15
Oportunidades” na regido (rddio e moto-som)
Spots para divulgagao do Censo Empresarial em Anapu (radio jul.e set/15

A seguir, € apresenta a sistematizacdo do quantitativo dos materiais de comunicacgao distribuidos no 2° semestre de 2015: 68.389 exemplares.
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@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Folder “Entenda o Enchimento do Reservatorio”: 2.734 212 449 1.096 248 0 4.739
Cartilha “Barramento do rio - como assim?” 0 310 2.750 | 12.663 | 8.396 24.119
Gibi Turma do Xingu - “O Segredo do Rio Xingu” (Ed. 2) 0 0 6.046 0 0 6.046
Gibi Turma do Xingu - “O Enigma das Praias” (Ed. 3) 0 0 6.046 0 0 6.046
Folder “Xingu Navegavel, Hoje e Sempre” 1.404 511 0 61 10 0 1.986
Cartaz “Xingu Navegavel, Hoje e Sempre” 352 105 0 0 0 0 457
Folder “Animal Pegonhento! Que bicho é esse?” 1.378 449 0 61 222 0 2.110
Cartaz “Animal Pe¢gonhento! Que bicho é esse?” 337 90 0 0 0 0 427
Panfleto informativo sobre o STE 717 455 595 41 0 0 1.808
Panfleto “Pontos de Atracag¢ao Provisérios” 0 745 671 0 0 0 1.416
Cartaz “Pontos de Atracacgao Provisoérios” 0 177 35 0 0 0 212
Folder “Novos Pontos de Atracagao” 0 100 203 0 10 100 413
Cartaz “Novos Pontos de Atracagao” 0 03 0 0 03
Panfleto “Supressao Vegetal” 0 276 632 0 908
Cartaz “Supressao Vegetal” 0 57 226 0 283
Folder “A¢6es Socioambientais de Belo Monte” 0 0 300 979 2.232 393 3.904
Folder “Transporte Escolar” 0 0 2.308 0 2.308
Panfleto “Cursos Profissionalizantes nos RUCs” 0 0 400 400
Cartilha “Turma do Xingu” 0 0 500 500
gs\é:::f “UHE Belo Monte: Usina de Transformacgao 0 0 200 0 0 100 300
Cartilha ”Nova Vizinhanga, Boa Convivéncia” 0 0 1.453 594 472 340 2.859

240.861
(contabilizacdo a
partir de nov/11)
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Cartaz “Bairro Cidadao” 0 0 7

Panfleto 0800 683 0 0 683

Comunlcgld_o In‘terrupgao do Trans_lto r:a Av. Djalma 0 0 0 0 830 0 830

Dutra, préximo a Comandante Castilho

Comunicado “Atencgao Proprietarios Rurais: Entendam

como vai funcionar o corredor para animais beberem 0 0 0 0 19 940 959

agua”

Cartaz “Atencgao Proprietarios Rurais: Entendam como

. . .. . ” 0 0 0 0 4 0 4

vai funcionar o corredor para animais beberem agua

Folder LO _ Norte Energia cu~mgre obras condicionantes 0 0 0 0 205 1358 1563

e recebe Licenga de Operagao

Folder S,al_be: mais sobre o enchimento do 0 0 0 0 195 2 437 2 632

Reservatorio

Oficios/Convites para reunifes com Norte Energia 0 0 0 0 43 0 43

Oficios/Convites para “10? Reuniao da Comissao dos

PPP Fisicos e Bisticos do FASBM” 0 0 0 0 15 0 15

Oficios/Convites para “14? Reunidao do Comité de

Acompanhamento do RUC do FASBM” 0 0 0 0 1 0 17

Convite para atividades “Natal Solidario” 0 0 0 0 0 27 27

Materiais Plano de Saude:

Panfleto P,?Iltlca Nacional de Atencdao Integral & Saude 0 78 0 0 0 0 78

do Homem

Panfleto “Malaria” 0 101 0 0 0 0 101

Panfleto “Dengue” 0 30 0 0 0 0 30

Panfleto “Chikungunya” 0 50 0 0 0 0 50

Folder informativo sobre doencas 0 106 0 0 0 0 106
total geral | 6.922 | 4.228 .289 | 17.674 | 17.185 | 14.091 68.389
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Os materiais de comunica¢ao produzidos no periodo estdo disponiveis no Anexo 7.2-
1 (meio digital: CD)

PLATAFORMAS DIGITAIS

Outro canal para disponibilizacdo de informacdes sobre o empreendimento sdo as
plataformas digitais da Norte Energia: www.norteenergiasa.com.br;
www.blogbelomonte.com.br; facebook.com/uhebelomonteoficial;
twitter.com/uhebelomonte; youtube.com/usinabelomonte .

Apresenta-se, a seguir, a evolucdo da visitagdo / seguidores destas plataformas
digitais, no 2° semestre de 2015.
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Quadro 7.2-4 — Consolidagéo da atividade das Plataformas Digitais (julho a dezembro/2015)

(Tr:l‘\’/ irt1toevr;s seguidores) i 15 92 8 o4 % 257

Z}%‘ﬁ:ﬁ;:zagaes) 17.021 15.991 16.267 17.966 27.679 15.318 110.249
afgis'?t‘;'s‘; Monte™ 17.886 19.010 17.494 17.995 18.492 12.757 103.634
Yr\:(’e\tjii,ii:eelsl;lorte Energia™ 920 1.076 1.414 1.220 2.441 1.929 9.000
;:nicrfg\?ozk;:;uidores) 3.378 231 8 430 395 o 589

* Twitter e Youtube (ativados em janeiro de 2011); ** Blog Belo Monte (ativado em fevereiro de 2011); *** Website Norte Energia (ativado em abril de 2011);
****Eacebook (ativado em novembro de 2011)
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EVENTOS

Ao longo do 2° semestre de 2015, o Programa produziu e/ou apoiou a realizacdo de
61 eventos. Destaque entre estes sdo as reunibes da “Agenda Formadores de
Opiniao”, para apresentacdo das informacdes sobre o PER, assim como as reunides
do colegiado e das comissdes do Férum de Acompanhamento Social da UHE Belo
Monte (FASBM) e o Natal Solidario.

Sao apresentados, a seguir, 0s eventos realizados no periodo.
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Quadro 7.2-5 - Producéo de Eventos (julho a dezembro de 2015)

2° Natal Solidéario
[acé@o da Norte Energia
em conjunto com
empresas parceiras: 26

Distribuir presentes de Natal

07 a 23/dez — Altamira,
Vitéria do Xingu,
Anapu, Sen. José

esclarecimentos sobre
o0 RUC Pedral

sobre a realocacgéo

moradores dos bairros
Sao Joaquim e Casa
Nova); 03/dez (para
moradores do bairro
Laranjeiras)

Apoio a producéo

finalizada; demais,
em andamento

eventos (em 11 idades locais | Porfirio (4 b Producéo e execucéo Finalizado
comunidades e 15 para as comunidades locais | Porfirio (areeli)s urbana e
TR rural) e ~ LA
e o1 Ao de Comunicagio
brinquedos]
Coletiva de imprensa Apresentar resultados do 22/dez — no Rillo’s
com Diretoria pre: d ; i Hotel Altami Apoio a produgao Finalizado
Socioambiental periodo aos jornalistas otel, em Altamira
Reuniéo entre Ibama e
moradores dos RUCs, Discutir questdes
promovida pela Casa de 9 . N ~ .
Governo e com referentes aos 09/dez - Altamira Apoio a producéo Finalizado
acompanhamento do reassentamentos 4-Plano de Atendimento a
Ministério Publico Populagéo Atingida / 4.1-
30/nov (para Programa de Negociacéo e
moradores dos bairros Aquisicao de Terras e
Jatoba e Agua Azul); Reunido de Benfeitorias na Area Rural /
3 Reunides de . 02/dez (para 4.1.3-Projeto de
Apresentar esclarecimentos novembro

Reassentamento Rural

Plano “Agenda Formadores de Opiniao”
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Reunido com segmento
“Seguranga” (Policias
Militar e Civil, Corpo de
Bombeiros, Guarda
Municipal, Policia
Rodoviaria Federal, Policia
Federal)

Reunido com OAB

Reunido com Movimento
Mulheres Trabalhadoras
de Altamira do Campo e
Cidade - MMTCC

Reunido com Associagédo
Comercial, Industrial e
Agropastoril de Altamira
— ACIAPA e Camara dos
Dirigentes Lojistas de
Altamira - CDL

Reunido com Associagcéo
dos Moradores de
Bairros de Altamira
(COMBEMAT) e
Associacéo de Bairros
Jardim Independente | e
Il (AMBAJI)

Reunido com Macgonaria
(Lojas: Estrela da
Amazoénia; Liberdade e
Fraternidade Universal)

Informar sobre o
enchimento do reservatorio.

06/out, no Rillo’s Hotel -
Altamira

15/out, no Rillo’s Hotel -
Altamira

27/out, no Rillo’s Hotel -
Altamira

28/out, no auditério da
ACIAPA - Altamira

04/nov/15, no Rillo’s
hotel - Altamira

11/nov/15, na Loja
Magonica Estrela da
Amazodnia- Altamira

Producéo e
acompanhamento do
evento (incluindo:
aplicacéo de pesquisa de
satisfacéo; e
consolidagéo geral final
das informacdes)

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Diversos planos com referéncia
ao enchimento do reservatdrio.
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Reunido com SESI e
SENAI

Reunido com Camara de
Vereadores de Altamira

Reunido com Conselho
Regional de Engenharia
e Agronomia (CREA/PA),
Central de Cooperativas
de Orgénicos do Xingu
(CEPOTEX) e Sindicato
dos Produtores Rurais
de Altamira (SIRALTA)

Reunido com Consorcio
Belo Monte (CBM)
[prefeitos dos municipios
pertencentes ao
Consorcio]

Visita Vereadores de
Altamira as obras do
entorno e pontes

19/nov/15, no SENAI -
Altamira

25/nov/15, na Norte
Energia - Altamira

02/dez/15, no Rillo’s
hotel - Altamira

03/dez/15, no Rillo’s
hotel - Altamira

04/dez/15 - Altamira

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Finalizado

Inauguracéo do
Laboratério de
Aquicultura da UFPA

Inaugurar o laboratério

Altamira, UFPA —
22/set/15

Roteiro do cerimonial e
apoio a realizagédo do
evento

Finalizado

13-Plano de Conservacéo dos
Ecossistemas Aquaticos / 13.3-
Programa de Conservagéo da
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Entrega da sede da

Entregar sede a coldnia de

Vitéria do Xingu —

Roteiro do cerimonial e

Ictiofauna / 13.3.5-Projeto de
incentivo a Pesca Sustentavel

Coldnia de Pescadores io a realizaca Finaliz
. . pescadores 18/set/15 apoio & realizagao do alizado
de Vitdria do Xingu evento
52 Reunido Ordinaria do
Comité Gestor do Acordo | _
de Cooperagéo Técnica | Discutir os avancos do ACT Altamira, auditério Apoio e
(ACT) entre Norte cergr?oa(igﬁqsapégwi?; Tj% Churrascaria Casa acompanhamento do Finalizado
Energia e Ministério da tre?balho da RCT Nova — 02/set/15 evento
Pesca e Aquicultura
(MPA)
36 Exposicdo e Feira i ic5 i dist;?k?;?sziin;a;giqoateerial Apoio a Comunicagéo
Agropecuaria de Altamira Realizar exposicao € feira Altamira - 12/set/15 ¢ . Finalizado P o ¢
(ExpoAlta) agropecuaria referente a UHE Belo Institucional
P Monte durante o evento
Reunido com as
Secretarias Municipais 14-Plano de Gerenciamento
de Salde, Meio Apresentar informacoes Integrado da Volta Grande do
Ambiente, Agricultura e sobre o enchimento do Altamira. auditsrio do Apoio e Xingu / 14.2-Programa de
Educacédo dos reservatorio no TVR e sobre o ' acompanhamento do Finalizado Monitoramento das Condi¢des
L . o Plano de Gerenciamento | Rillo’s Hotel —03/set/15 -
Municipios de Altamira, Integrado da Volta Grande evento de Navegabilidade e das
Brasil Novo, Vitoria do do Xingu Condicdes de Vida
Xingu, Senador José
Porfirio e Anapu
Evento "Coba e Montagem e atendimento
p. " . . . . em stand da Norte Acéo do Programa de

Congresso Zico 10", Estimular a pratica de Vitoria do Xingu — 25 a . - S ~

. . - Energia, com Finalizado Comunicagéao e Interagao
promovido da prefeitura esportes em jovens 29/ago/15 . - .
de Vitria do Xinau informacdes sobre a UHE Social

g Belo Monte
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Forum de Acompanhamento Social da UHE Belo Monte (FASBM)

102 Reunido Comisséo

Belo Monte

dos Planos, Programas |nf9rmar sobre qualidade da 02/dez/15, no Rillo’s PrOer]J(}aO c d Finalizad
e Projetos Fisicos e agua e saneamento em Hotel - Altamira acompanhamento do inalizado
s Altamira evento
Bioticos
142 Reuni&o do Comité Informar sobre andamento | 03/dez/15, no auditério Producao e
de Acompanhamento das relocagBes urbanas em | da Churrascaria Casa acompanhamento do Finalizado
do RUC Altamira Nova - Altamira evento
102 Reunido da .
Comissdo dos Planos, Informar sobre projeto 08/dez/15. no Rillo’s Producéo e
Programas e Projetos parques e orla e viario de ’ . acompanhamento do Finalizado
- . : Hotel - Altamira
Socioecondémicos e Altamira evento
Culturais
102 Reuniao da Informar sobre andamento do .
Comissédo do Plano de Reassentamento Rural 09/dez/15. no Rillo’s Producao e o
Atendimento a Coletivo (RRC) e Hotel - Altamira acompanhamento do Finalizado
Populagdo Atingida Reassentamento em Areas evento
(CAPA) Remanescentes (RAR)
122 Reunido da
Comisséo do Plano de Informar sobre Acdes e
IG(tarenc(ijamdens) . r(ej:sultados p?§ _encélimUeStEo . il Producéo e
ntegrado da Volta os reservatérios da e , ho Rillo’s .
Grar?de do Xingu / 82 Belo Monte; e sobre Hotel - Altamira acompanhamento do Finalizado
Comité de pesquisa com usuarios do evento
Acompanhamento do STE
STE
Apresentar balanco das Producs
a x acdes socioambientais e I roaugao €
g,)l %ﬁ:g:)ag : g ASBM resultados pé§ _enchimento 15ﬁ;€ﬂ_ﬁﬂgﬂ'§ﬂf s acompanhamento do Finalizado
dos reservatérios da UHE evento

2-Plano de Gestdo Ambiental
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Grande do Xingu

no TVR; indice de
Sustentabilidade

. L Informar sobre as acdes . o Producéo e
Reunido Extraordinaria referentes ao enchimento do Altamira, auditorio do acompanhamento do Finalizado
do Colegiado A Rillo’s Hotel —22/set/15 P
reservatorio evento
Apresentar informagdes
sobre o andamento das
72 Reunido da atividades previstas no Altamira, auditério da Produgéo e
Comisséo de Pescae Acordo de Cooperacao Churrascaria Casa acompanhamento do Finalizado
Aquicultura Técnica (ACT) entre Norte Nova — 02/set/15 evento
Energia e Ministério da
Pesca e Aquicultura (MPA)
. . i 0 . L Producéo e
132 Reuniao Comité do Apresentar informagoes Altamira, auditorio do ue L
sobre o andamento do o acompanhamento do Finalizado
RUC . Rillo’s Hotel —06/ago/15
Projeto RUC evento
Apresentar informagdes
92 Reunido Comissao sobre resultados do Projeto . . Produgéo e
. a . Altamira, auditério do L
PPP Socioecondmicos de Recomposicéo de o acompanhamento do Finalizado
: . Rillo’s Hotel —05/ago/15
e Culturais Infraestrutura e Servicos de evento
Educacéo
Informar sobre Producio e
92 Reunido Comisséao monitoramento da qualidade | Altamira, auditério do acom anhgmento do Finalizado
PPP Fisicos e Bioticos da agua e da Ictiofauna no | Rillo’s Hotel —24/ago/15 pevento
TVR
Informar sobre: fechamento
112 Reunido da do canal direito e da
Comisséo do Plano obrigatoriedade de uso do . - Producéo e
~ . Altamira, auditério do L
Integrado de STE; ag0es previstas para o o acompanhamento do Finalizado
. . L. Rillo’s Hotel 26/ago/15
Gerenciamento da Volta | enchimento do reservatorio evento
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52 Visita do Comité de
Acompanhamento do
STE

Visita técnica de
acompanhamento, as
instalacdes do STE

STE - 28/ago/15

Producéo e
acompanhamento do
evento

Finalizado
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A sequir, registro fotografico, em carater demonstrativo, de algumas reunibes do
Forum de Acompanhamento Social da UHE Belo Monte (FASBM):

Figura 7.2-5 - 128 Reunidao da Figura 7.2-6 — Agenda Formadores de
“Comissao do Plano de Opinidao: “82 reunido sobre o
Gerenciamento Integrado da Volta Enchimento dos Reservatdrios, com
Grande do Xingu / 82 Reunido Comité grupo de vereadores locais”
do ST” do FASBM (17/dez/2015) (25/nov/2015)

- : = ‘ '] | \« .
Figuras 7.2-7-8 — Distribuicdo de Presentes durante o “Natal Solidario” realizado
pela Norte Energia nas comunidades locais (07 a 23/dez/2015)

‘CONHECA BELO MONTE”

Neste 2° semestre de 2015, a acao “Conhega Belo Monte” deu continuidade a
programagcdo de visitas guiadas aos canteiros de obras do empreendimento. Dirigida a
estudantes e comunidades locais, a atividade proporciona um dia inteiro de visitas,
incluindo: recepgcdo no Centro de Apoio ao Visitante (CAV), mirante do Sitio Belo
Monte, Centro de Estudos Ambientais (CEA), Sitio Pimental (com almoco no
refeitério), e Sitio dos Canais.

No periodo de julho a dezembro de 2015, foram realizadas 81 visitas, que reuniram

944 participantes. A seguir, registro fotografico demonstrativo das atividades
realizadas:
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Figura 7.2-9-10 — Visitas ao empreendimento, por meio da atividade “Conhec¢a
Belo Monte”

ATENDIMENTO “BELO MONTE AQUI”

Apresenta-se, a seguir, a sistematizacdo dos contatos recebidos no Atendimento “Belo
Monte Aqui”, no periodo de julho a dezembro de 2015, reunindo um total de 5.536
contatos.

Quadro 7.2-6 — Atendimento “Belo Monte Aqui” (julho a dezembro de 2015)

Presencial, no
escritério

Por telefone, no

. 0 0 0 0 0 0 0
escritorio

Servigco 0800 66 72 28 49 43 32 290

Plantdo Social —

RUC Iméveis 1586 | 961 | 1.008 | 746 574 | 370 5.245

- 17.178
Laranjeiras 543 391 443 243 212 92 1.924

Casa Nova 76 93 75 71 66 77 458

S&0 Joaquim 377 125 176 169 107 76 1.030

Agua Azul 439 212 165 173 100 52 1.141

Jatoba 151 140 149 90 89 73 692

TOTAL geral 1.653 | 1.033 | 1.036 | 795 | 617 | 402 5.536

** Central de Atendimento: Presencial e por telefone, no escritério do Programa: desde inicio
atividades; Servigco 0800: inicio de atividade em janeiro/2012; Atendimento Unidade Moével:
periodo de atividade de junho a dezembro/2012; Plantdo Social (R. Abel Figueiredo — Altamira):
periodo de atividade de outubro/2012 a junho/2015; Plantdo Social RUC Imoveis: inicio de
atividade em julho/2015.
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AGENTES DE COMUNICACAO

De acordo coma sistematizagdo de informacdes, a seguir, a consolidagdo das
atividades realizadas pelos Agentes no periodo de julho a dezembro de 2015 registra
7.707 casas visitadas e 29 reunibes comunitérias produzidas, que contaram com a
participagdo de 1.175 pessoas.

Quadro 7.2-7 — Atividade dos Agentes de Comunicacdo (julho a dezembro de
2015)

Mobilizacéo /

Visitas as 1.434 440 2.125 1.465 1.236 1.007 7.707
residéncias*

Reunides 8 8 1 5 7 0 29
Participantes 157 499 36 202 281 0 1175
Reunides )
Manifestacdes 96 115 334 239 164 163 1.111

* A totaliza¢8@o das visitas néo inclui as visitas realizadas nos casos em que as residéncias se
encontravam fechadas, sem moradores para atender aos Agentes — embora em muitos casos
este numero de visitas também tenha sido expressivo.

Durante o 2° semestre de 2015, as mobiliza¢des foram predominantemente dirigidas a
area urbana de Altamira, destacando-se as agfes referentes ao Plano do Enchimento
do Reservatério (PER). A seguir, registro fotografico demonstrativo de mobilizacées.

Figura 7.2-11 - Porto 06, Orla de Figura 7.2-12 — Pontdo, Sen. José
Altamira (jul/2015) Porfirio (ago/2015)
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Figuras 7.2-13 — Belo Monte do Pontal, Figuras 7.2-14 — llha da Fazenda, em
em Anapu (nov/2015) Sen. José Porfirio (out/2015)

A sequir € registrada a consolidacdo das mobilizacBes e reunides realizadas pelos
Agentes de Comunicagdo, no 2° semestre de 2015. As informagbes estéo
sistematizadas de acordo com a atividade: Mobilizagdo (&reas urbana e rural) e
Reuni6es Comunitarias (areas urbana e rural).
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Rural

Convidar para participacéo nas

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Trav. do km 27, (Reassentamento Rural

atividades do 2° Natal Solidéario dez/15 Coletivo) [Vitéria do Xingu] 17 10 Agdo de Comunicagao
Convidar moradores do
reassentamento daregido do
Trav. Km 27 para participar em nov/15 Trav. do Km 27 [Vitéria do Xingu] 18 10 4-Plano de Atendimento a
reunido com a Norte Energia, ' Populagéo Atingida
sobre assunto de interesse de
todos
Entregar material informativo
sobre o enchimento do
reservatorio aos trabalhadores nov/15 Canteiros de obras - Sitio Belo Monte 1 0
do Consoércio Construtor Belo [Vitéria do Xingul]
Monte (CCBM) e Consorcio
Montador Belo Monte (CMBM)
Entregar material informativo N i .
sobre 6 enchimento do dez/15 Agrov. Leonardo DXY|nC| (km 18) [Vitdria do 1 0
reservatoério a escola local ingu]
Comun: Belo Monte do Pontal [Anapul]; Planos Diversos
Mangueira, Cana Verde, Paratizéo,
Distribuir material informativo Paratizinho, Pedral, Bom Jardim II,
sobre: barramento do rio, Babaquara, Pimentel, Caja, Assurini,
enchimento do reservatoério e dz(zj;/iS Palhal, Barriguda [Altamira]; Pirarara, 370 49

emissédo da LO; boas relagcdes
de vizinhanca

Ressaca, llha da Fazenda, Garimpo do
Galo, Bacajai, Landir e Itata [Sen. José
Porfirio]; Agrov. Leonardo D’Vinci (km 18),
Belo Monte [Vitéria do Xingu]
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Informar sobre o barramento do Comunid: Belo Monte, Agrovila Leonardo
rio, o enchimento do D'Vinci Km 18, Trav. do km 27 [Vitéria do
reservatorio e as agoes out/15 Xingu]: llha da Fazenda, Garimpo do Galo 202 134
socioambientais desenvolvidas gul > >armpo
pelo PBA da UHE Belo Monte e Ressaca [Sen. José Porfirio]
Informar moradores locais
sobre os pontos de atracagéo . - .
. ,p. P set/15 Comunidade Assurini [Altamira] 5 1
provisérios e a supressao
vegetal na llha do Arapuja
Entregar folder 0800, cartazes e . . .
9 . . Comunid: Mangueiras, Barriguda, Cana
panfletos informativos sobre ~ . .
~ Verde, Pocao, Ituna [Altamira]; Comunid:
pontos de atracagao ago/15 . 105 79
. . Ilha da Fazenda, Garimpo do Galo, .
provisdrios e a qualidade e Ressaca [Sen. José Porfirio] 14-Plano de Gerenciamento
turbidez da agua do Xingu ' Integrado da Volta Grande do
Entregar folder 0800 e informar . ~ Xingu
9 Com. Mangueiras, Cana Verde, Pontdo g
0s moradores sobre a ago/15 [Altamira] 11 2
gualidade e turbidez da agua
Entregar oficios e materiais Comum: Bom Jardim, Gorgulho da Rita,
informativos sobre o ul Caj4, Babaquara, Assurinis, Ituna [Altamira]
Enchimento dos Reservatoérios a 10/'15 Comunid: llha da Fazenda, Garimpo do 167 64
do rio Xingu e a utilizag&o do 9 Galo, Ressaca, Pirarara [Sen. José
STE Porfirio]; Maranhenses [Anapu]
Entregar oficios convite para
participag¢ao na “11? Reuniao
Ordinéria da Comisséo do . - ~ .
: ago/15 Senador José Porfirio 2 0 2-Plano de Gestao Ambiental
Plano de Gerenciamento
Integrado da Volta Grande do
Xingu-FASBM”
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@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Informar sobre o
empreendimento e o
enchimento do reservatério em
estande da Norte Energia na
Orla do Cais, durante o Feirdo
de Oportunidades

09/dez/15

Altamira

6-Plano de Articulacdo
Institucional / 6.4-Prog.
Incentivo a Capacitagao
Profissional e ao Desenvolv.
de Atividades Produtivas

Informar proprietarios de terras
proximas as Areas de
Preservacdo Permanente
(APPs), na zonarural, sobre
corredor para animais beberem
agua

nov/15

Altamira e Vitéria do Xingu

25

15-Plano Ambiental de
Conservacao e Uso do
Entorno dos Reservatoérios
(PACUERA)

Entregar oficios-convites a
empresas terceirizadas da
Norte Energia para participagao
em reunido para organizagao
da campanha Natal Solidario
2015

nov/15

Altamira

15

Acgéo de Comunicagéo

Convidar integrantes da
Associacao dos Moradores dos
Bairros de Altamira
(COMBEMAT) para participagéo
em reunido sobre o enchimento
dos reservatoérios

nov/15

Altamira

10

Distribuir material informativo
sobre o enchimento do
reservatorio e acdes
socioambientais no Depto.
Municipal de Transito
(DEMUTRAN)

nov/15

Altamira

Planos Diversos

Pag - 7.2-34



Distribuir material informativo
sobre 0 enchimento do
reservatdrio e a emissdo daLO

nov,
dez/15

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Altamira

680

52

Entregar material informativo
aos moradores dos
reassentamentos sobre: o
barramento do rio e boa
convivéncia no bairro

out,
nov/15

RUCs Laranjeiras e Agua Azul [Altamira]

173

101

Entregar gibis “Turma do
Xingu” e material informativo
sobre o enchimento do
reservatdrio nas escolas locais

out,
dez/15

Altamira

249

Convidar representantes de
instituicdes para participacao
em reunido sobre o enchimento
dos reservatorios da Usina
Hidrelétrica Belo Monte
(“Agenda Formadores de
Opinido”)

out/15

Altamira

23

Informar sobre o barramento do
rio, o enchimento do
reservatdrio, o STE e as agdes
socioambientais desenvolvidas
pelo PBA da UHE Belo Monte

ouft,
nov/2015

Centro; RUCs Jatoba, Casa Nova e Agua
Azul [Altamira]; Vitéria do Xingu

1.825

682

Urbana

Informar sobre itinerario do
transporte escolar e distribuir
material sobre “Nova
Vizinhan¢a, Boa Convivéncia”

set./15

RUCs Agua Azul, Jatobd, Laranjeiras;
outros bairros urbanos [Altamira]

1.284

769

4-Plano de Atendimento a
Populacéo Atingida / 4.4-
Programa de Negociacgéo e
Aquisicé@o de Terras e
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Usina Hidrelétrica Belo Monte

Entregar kit informativo aos Benfeitorias na area Urbana /

representantes da Comissdo do | set./15 RUC Jatobé [Altamira] 7 0 4.4.3-Projeto de
Bairro Jatoba Reassentamento Urbano

Informar os moradores sobre
0s servi¢os de emisséo de
carteiras de trabalho no evento
'‘Bairro Cidadao"
Informar moradores sobre os
Cursos Profissionalizantes em jul, e
parceria com SENAI, REDES, set/14
FIEPA e Norte Energia
Informar sobre: Itinerario do
Transporte Escolar,

ago/15 Bairro Casa Nova [Altamira] 10 0

Bairro Jatoba e Laranjeiras [Altamira] 56 0

RUCs S&o Joaquim, Laranjeiras, outros

. . set/15 . . 334 154
Enchimento do Reservatoério e bairros urbanos [Altamira]
Animais Peconhentos
Informar sobre novos pontos
de atracacdo provisoérios e set
definitivos, o STE e questbes out/iS Altamira 499 9
erais referentes ao .
g. - 14-Plano de Gerenciamento
enchimento do reservatorio
— — Integrado da Volta Grande do
Entregar oficios e materiais - .
. . Xingu // Planos Diversos
informativos sobre o . . L . .
. L. jul, Altamira, Vitoria do Xingu, Anapu, Brasil
Enchimento dos Reservatdrios 192 2
ago/15 Novo

do rio Xingu e a utilizagédo do
STE
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Entregar folder 0800, cartazes e
panfletos informativos sobre
pontos de atracacao
provisoérios e a qualidade e
turbidez da dgua do Xingu.

ago/15

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Altamira e Sen. José Porfirio

91

Entregar folder e cartazes
sobre 0 enchimento do
reservatério, animais
peconhentos e a utilizacdo do
STE

ago/15

Altamira

Informar proprietarios de
embarcacdes sobre o
agendamento prévio do uso do
STE paratransporte de cargas
entre 6 e 35 toneladas e/ou
cargas vivas

julr1s

Altamira

17

Informar sobre os pontos de
atracacédo provisorios e a
supressao vegetal que tera
inicio na llha do Arapuja

ago/15

Altamira

104

Entregar oficios-convite para
participacdo em reunido para
atualizacéo de informacdes
sobre os Projetos da Volta
Grande do Xingu

ago/15

Altamira, Brasil Novo, Vitdria do Xingu e
Senador José Porfirio

18

Convidar para participagdo na
“12? Reuniao da Comissao do
Plano de Gerenciamento
Integrado da Volta Grande do

dez/15

Altamira, Vitéria do Xingu, Brasil Novo,
Sen. José Porfirio

16

2-Plano de Gestdo Ambiental
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Xingu / 82 Comité de
Acompanhamento do STE do
FASBM”

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Entregar oficio-convite para
participag¢ao na “16? Reuniao
do Colegiado do FASBM”

dez/15

Vitéria do Xingu, Sen. José Porfirio e Brasil
Novo

Entregar oficio-convite para
participag¢ao na “10? Reuniao
da Comissédo do Meio Fisico e

Biético do FASBM”

dez/15

Altamira

15

Entregar oficio-convite para
participagdo na 142 Reunido
Ordinaria do Comité de
Acompanhamento do Projeto
RUC do FASBM

nov/15

Altamira

17

Entregar oficio-convite para
participagdo na 102 Reunido
Ordinéaria da Comisséao dos
Meios Fisico e Biotico do
FASBM

nov/15

Altamira, Brasil Novo e Vitéria do Xingu

15

Entregar oficios-convites para
participagdo em reuniao
extraordinaria do Colegiado do
FASBM

set/15

Altamira, Vitéria do Xingu, Brasil Novo e
Senador José Porfirio

22

Entregar oficios convite para
participacao na “11? Reuniao
Ordinéaria da Comisséo do
Plano de Gerenciamento
Integrado da Volta Grande do

ago/15

Altamira

14
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Xingu-FASBM”

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Entregar convite/oficio para
participagao na “9? Reunido da
Comisséao dos Planos
Programas e Projetos Fisicos e
Bioticos do FASBM”

ago/14

Altamira, Vitéria do Xingu e Brasil Novo

15

Entregar convite/oficio para
participacdo na “7? Reunido da
Comissédo da Pesca e
Aquicultura do FASBM”

ago/15

Altamira e Vitéria do Xingu

15

Mobilizar para participagédo na
“5?2 Visita do Comité de
Acompanhamento Permanente
do STE do FASBM”

ago/15

Altamira

Entregar oficios-convites para
participag¢ao na “9? Reuniao da
Comisséo dos PPP
Socioecondémicos e Culturais”
do FASBM

juli1s

Altamira, Vitéria do Xingu e Brasil Novo

20

Entregar convite/oficio para
participacao na “13? Reuniao
do Comité de
Acompanhamento do RUC” do
FASBM

juli1s

Altamira

17
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Convidar para participagdo em
reunido sobre organizacéo de
feira e de diagnéstico
participativo

juli1s

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Bairros Jatoba e Agua Azul [Altamira]

893

432

4-Plano de Atendimento a
Populacéo Atingida / 4.4-
Programa de Negociacgéo e
Aquisi¢éo de Terras e
Benfeitorias na Area Urbana /
4.4.4-Projeto de Reparacao

Informar moradores que
residem proximos as novas
pontes, sobre a interrupc¢éo de
transito em trechos da Av.
Djalma Dutra, em funcéo de

nov/15

Altamira

232

63

obras viarias
Entregar oficios-convite para
participacado de entidades em
reunido sobre o Projeto Parque
e Reurbanizacéo da Orla

juli1s

Altamira

5-Plano de Requalificacdo
Urbana / 5.1-Programa de
Intervengdo em Altamira /
5.1.8 Projeto de Parques e
Reurbanizagéo da Orla

Comunicar a populagéo sobre o
desvio das ruas Com. Castilho
e Jodo Coelho para a
demolicdo de prédios

juli1s

Altamira

116

14
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Quadro 7.2-9 — Sistematizac&o de Reunides nas Areas Rural e Urbana (julho a dezembro de 2015)

RURAL

Palestra “A¢oes Preventivas na
area de Saude Publica”

nov/15

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Comun. Trav. km 27 e Trav. km 45 [Vitoria
do Xingu]

122

8-Plano de Saude Publica / 8.2-Programa
de Vigilancia Epidemiolégica, Prevencéo e
Controle de Doencas

Orientar e esclarecer davidas
da populagao sobre a¢des
socioambientais do
empreendimento

nov/15

Comun. Trav. km 27 [Vitéria do Xingu]

40

7-Plano de Relacionamento com a
Populacdo / 7.4-Programa de
Monitoramento dos Aspectos

Socioecondmicos

Reunido com moradores das
areas afetadas, sobre as
possiveis areas para o
Reassentamento Coletivo Rural

juli1s

Comum. do Trav. Km 27 [Vitéria do Xingu]

36

4-Plano de Atendimento & Populagao
Atingida 4.1-Programa de Negociagéo e
Aquisicdo de Terras e Benfeitorias na Area
Rural

Urbana

Palestra “A¢oes Preventivas na
area de Saude Publica”

ago, set,
out, nov/15

Altamira, Brasil Novo e Vitéria do Xingu

810

8-Plano de Saude Publica / 8.2-Programa
de Vigilancia Epidemiolégica, Prevencao e
Controle de Doengas

Reuniao sobre Tarifa
Social/Baixa Renda e Cadastro
Unico (com participacdo da
CELPA, SEMUTS, Worley
Parsons e E.labore)

ago/15

Com. do Bairro Laranjeiras [Altamira]

46

4-Plano de Atendimento a Populagao
Atingida

Reunido com a Associacao dos

Carpinteiros Navais de Altamira

e Xingu — ASCANAX , a respeito
do Projeto Parques e
Reurbanizac¢éo da Orla

juli1s

Altamira

12

5-Plano de Requalificacdo Urbana / 5.1-
Programa de Interveng&o em Altamira /
5.1.8 Projeto de Parques e Reurbanizagdo
da Orla
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Reunido com os representantes
dos carroceiros de Altamira,
sobre o Projeto de Parques e

Reurbanizacéo da Orla

juli1s

@Norte Energia

Usina Hidrelétrica Belo Monte

Altamira

14

Reunido com a Assoc. de
Propr. de Embarcagdes do
Porto do Pepino - APEPP, e

Coop. de Barqueiros e
Voadeiras do Xingu - sobre os
novos pontos de atracacéo de

embarcagdes, no periodo de
intervencgdo na orla e portos

jul/15

Altamira

52

Reunido com a Col6nia de
Pescad. de Altamira Z-57, e
Ass. de Criadores e Export. de
Peixes Ornamentais de
Altamira — ACEPOAT sobre os
novos pontos de atracagéo de
embarcagdes para o periodo de
intervencao na orla e portos

juli1s

Altamira

52
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JNorte

Usina Hidreletrica belo Monte

7.2.2.3. LINHA DE ACAO Il APOIO AS DEMANDAS DE
COMUNICACAO DOS DEMAIS PLANOS DO PBA

Durante o periodo do 2° semestre de 2015, o Programa de Interacdo Social e
Comunicacao (7.2) atendeu demandas de comunicacdo de diferentes Planos,
Programas e Projetos do PBA — considerando seu carater transversal, no contexto do
PBA. As atividades desenvolvidas neste contexto jA estdo registradas na Linha de
Acdao Il: Dindmicas e Ferramentas de Comunicacao e Interacdo Social, que descreve
0S materiais e eventos produzidos, assim como as ac¢cOes dos Agentes de
Comunicacao.

7.2.2.4. LINHA DE ACAO IV: ORIENTACAO PARA CONDUTA EM
ATIVIDADE DE CAMPO

Durante o 2° semestre de 2015, foram atendidas as seguintes demandas por sessdes
de ambientacéo / orientagdo para conduta em atividade de campo, abrangendo 30
pessoas:

— 2 e 3/julho: 26 profissionais da Transglobal.

— 6/ agosto: 4 profissionais da Foco Treinamento e Cursos.
Esta Linha de Acdo também abriga atividade referente a capacitacdo do corpo interno
de Agentes de Comunicacdo, de carater continuado. Ao longo do semestre, a

capacitacao foi feita internamente, de acordo com o surgimento de novos temas para o
desenvolvimento das atividades.
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JNorte

Usina Hidrelétrica Belo Monte

7.2.3. ATENDIMENTO AOS OBJETIVOS DO
PLANO/PROGRAMA/PROJETO NA ETAPA DE IMPLANTACAO
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Construcéo de estratégias de
comunicagdo com a comunidade,
constituindo parcerias e negociagéo
em busca de consenso entre 0s
diversos publicos envolvidos na
implantacéo da UHE Belo Monte.

Estabelecer canal de comunicagéo
permanente entre o empreendedor e
a sociedade.

Em atendimento

nao ha

Habilitar os atores sociais para a
participacéo efetiva nas negociagdes
nas varias etapas de implantacéo do
empreendimento.

Em atendimento

néo ha

Prover de informagéo a populagéo
afetada, os segmentos institucionais,
0s representantes de movimentos
sociais organizados e a sociedade
em geral sobre o projeto, os impactos
dele decorrentes e sobre os
compromissos assumidos pelo
empreendedor.

Em atendimento

nao ha

Atendimento dos objetivos em andamento, por meio da elaboragéo e execucéo de diversos planos de comunicacdo que identificam
estratégia e meios para informar, ouvir e levantar a percepgédo dos diversos atores sociais envolvidos, contribuindo, desta forma,
para a participacéo e a transparéncia no processo.

Promover o debate sobre os
principais temas da gestéo
socioambiental do empreendimento.

Em atendimento

néo ha

Atendimento do objetivo em andamento, por meio da realizagdo de eventos diversos, com destaque para as reunides do Colegiado
e das Comissdes do Férum de Acompanhamento Social de Belo Monte (FASBM)

Dar suporte & implementacéo dos
demais planos, programas e projetos
ambientais a serem executados pelo
empreendedor.

Em atendimento

nao ha

Atendimento do objetivo em andamento, por meio da elaboragéo e execucéo de diversos planos de comunicagao que identificam
estratégia e meios para atender as demandas de comunicagéo e interag&o social dos diversos Planos, Programas e Projetos do
PBA.




JNorte

Usina Hidrelétrica Belo Monte

7.2.4. ATENDIMENTO A§ METAS DO PLANO/PROGRAMA/PROJETO NA
ETAPA DE IMPLANTACAO
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Matriz de PI: 579 registros atuais, atualizag&o trimestral.
Manifestagdes recolhidas e sistematizadas (mobilizagdes e reunides): 49.629

Identificar percepg¢@es das diversas Partes Interessadas (PIs) Em atendimento ndo ha . "
manifestagdes.
Atendimento "Belo Monte Aqui": 17.178 atendimentos.
Plano de Trabalho atualizado periodicamente, mediante subsidios obtidos por:
Planejar e atualizar a estratégia de comunicacéo e interagao social Em atendimento ndo ha sistematizacdo de manifestacdes recolhidas durante as mobilizag6es e reunides;
Atendimento "Belo Monte Aqui"; pesquisas de percepgao e de opinido.
Materiais de comunicagéo distribuidos: produgdo de planos de
comunicagao/campanhas, pe¢as para midia impressa e eletronica; 240.861
Produzir ag8es / materiais de comunicacéo previstos, conforme o planejamento Em atendimento ndo ha exemplares distribuidos.
apresentado nos itens referentes as atividades desenvolvidas e cronograma Eventos produzidos: total de 308 eventos, dos quais 100 referentes ao FASBM.
Mobilizagdes: 87.860 visitas.
Reunides comunitarias: 699 reunides, com 36.186 participantes.
Acompanhamento da percepcéo do publico-alvo é realizado pela equipe de
L . . P . [ Agentes de Comunicag&o, por meio de Pesquisas de Percepgéao bimestrais.
Estabelecer didlogo social de qualidade, acessivel e transparente Em atendimento nédo ha 9 : . .~9 o P . B N A ; pg ;
Pesquisas de Opini&o sé&o realizadas periodicamente por instituto de pesquisa
independente.
Acompanhar e atender as demandas de apoio na interagdo com as Demandas de comunicagéo e intera¢do social dos diversos Planos, Programas e
comunidades locais por parte dos profissionais envolvidos na implementacéo Em atendimento ndo ha Projetos do PBA sé&o atendidas por meio da elaboragéo e execucdo de diversos
dos planos, programas e projetos do PBA planos de comunicagao que identificam estratégia e meios.
. . s . Ambientacao/orientagdo para conduta em atividades de campo (para diversos
Capacitar os diversos profissionais envolvidos com o processo de s . . ~ . . =
. x . « . . I profissionais envolvidos): 28 sessdes realizadas, reunindo 363 participantes.
implementacdo da UHE Belo Monte em sua interagdo com as comunidades Em atendimento ndo ha

locais

Capacitacdo (para equipe interna do Programa): realizada internamente, de
acordo com o surgimento de novos temas para o desenvolvimento das atividades.
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7.2.5. ATIVIDADES PREVISTAS

Em linhas gerais, serdo mantidos objetivos, metas e instrumentos utilizados pelo 7.2-
Programa de Interacdo Social e Comunicac¢do. A atualizacdo e adaptacao a etapa pos-
emissdo da LO e enchimento dos reservatorios se dard por meio de redefinicdo de
estratégia e temas a serem foco dos planos de comunicacao.

O quadro a seguir registra esta proposi¢do, dando seguimento ao mesmo quadro que

ja foi apresentado em relatério anterior, e identificando os principais temas a serem
trabalhados no proximo periodo.
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Usina Hidrelétrica Belo Monte

Quadro 7.2-10 — Atividades previstas para o proximo periodo

Construir estratégias de comunicagdo com a comunidade, constituindo parcerias

busca de consenso entre os diversos publicos envolvidos na

e negociagdo em

implantagédo da UHE Belo Monte.

1 - Identificar percepcdes das
diversas Partes Interessada\s
(PIs)

1- O Atendimento “Belo
Monte Aqui” sera mantido na
fase pos LO até dez/2017;
enquanto que a atualizacao
da Matrizde Pleo
recolhimento e
sistematizagdo das
manifestagdes, até
dezembro/2019.

As atividades referentes a
esta meta seréo realizadas
de acordo com a metodologia
desenvolvida e aprimorada
ao longo das etapas
anteriores, enquanto que o
conteddo sera adequado a
etapa em questéo.

1-Matriz de Partes Interessadas (PI) (atualizacéo periédica)

2-ManifestagBes do publico alvo recolhidas e sistematizadas
(durante mobilizacdes e reuniGes comunitarias)

3-Atendimento "Belo Monte Aqui" (por meio do Servigo 0800)

2 - Planejar e atualizar a
estratégia de comunicacao e
interacao social

2-O Plano de Trabalho
continuara a ser atualizado
para se adequar a fase pos
LO, até marco/2019.

As atividades referentes a
esta meta seréo realizadas
de acordo com a metodologia
desenvolvida e aprimorada
ao longo das etapas
anteriores, enquanto que o
contelido ser4 adequado a
etapa em questao.

1 -Plano de Trabalho (atualizado periodicamente)
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3 - Produzir agc6es / materiais de
comunicacao previstos, conforme
o planejamento apresentado nos
itens referentes as atividades
desenvolvidas e cronograma.

3-As acbes e materiais de
comunicacao continuardo a
ser desenvolvidos na fase
p6s LO, com a devida
adequacao a nova etapa do
empreendimento: eventos até
dezembro/2017, reunibes
comunitérias até
setembro/2019, materiais de
comunicacao e mobilizag&o
até dezembro/2019.

As atividades referentes a
esta meta seréo realizadas
de acordo com a metodologia
desenvolvida e aprimorada
ao longo das etapas
anteriores, enquanto que o
contelido ser4 adequado a
etapa em questéo.

1-Materiais e Planos de Comunicagao
2 -Eventos
3 -Mobilizacbes

4 -Reunides Comunitarias

Estas atividades serdo desenvolvidas em Planos de Comunicacao
especificos, de acordo com 0s seguintes principais contetidos a
serem abordados (conforme continuidade e demandas dos demais
planos, programas e projetos do PBA na fase p6s LO), entre
outros:

— FASBM - Férum de Acompanhamento Social de Belo Monte
(no contexto da agenda de eventos)

— Comunicacéo e Interacdo Social para os seguintes temas /
questdes, entre outros:

a. Reassentamento:

Plantdo Social nos RUCs para atendimento de
demandas referentes ao processo construtivo e
garantia dos imdveis (presencial ou via 0800).

Atividades diversas para os RUCs, até a entrega
dos novos bairros para a Prefeitura.

Implementagéo do RUC Pedral.

Remanejamento dos moradores da area baixio do
bairro Independente 1.
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Remanejamento de grupo de ribeirinhos e ilhéus.

Reassentamento Rural Coletivo (RRC) e o
Reassentamento Rural de Areas Remanescentes
(RAR)

b. Enchimento dos Reservatoérios (diversas agfes
associadas e decorrentes)

c. Desmobilizacéo de Médo de Obra

d. Saneamento: ligacdes domiciliares a rede de agua e
esgoto

e. Entrega de novas praias.
f. Projeto Parques e Orla.
g. STE

h. Plano Ambiental de Conservacao e Uso do Entorno
dos Reservatérios (PACUERA)

i. Programas de monitoramento dos meios fisico e
bidtico

j-  Ac0bes na Volta Grande do Xingu
k. Galpédo de Oportunidades nas cidades da regiao
I.  Projeto de Reparagéo

m. Plano de Saude Publica

n. Programa de Restituicdo e Recuperacdo da Atividade
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de Turismo e Lazer

— Comunicacao e interacdo social em atendimento aos demais
planos do PBA que permanecem na fase pds emisséo da LO
(sob demanda).

4-0O acompanhamento sera
mantido na fase pés LO, com
as Pesquisas de Percepcao
(a cada dois meses) e de
Opinido (anual) sendo
realizadas até

4 - Estabelecer dialogo social de dezembro/2019.

gualidade, acessivel e
transparente

1 -Acompanhamento da percepcao do publico-alvo (Pesquisa de

As atividades referentes a Percepcao: Pesquisa de Opiniao)

esta meta serdo realizadas
de acordo com a metodologia
desenvolvida e aprimorada
ao longo das etapas
anteriores, enquanto que o
contelido ser4 adequado a
etapa em questéo.

5-Continuidade do
atendimento as demandas de
5 - Acompanhar e atender as comunicacao e interagcéo
demandas de apoio na interacdo | social dos Planos, Programas
com as comunidades locais por e Projetos do PBA que terdo | Resultados consolidados estéo registrados nas metas referentes a
parte dos profissionais envolvidos | sequéncia na fase pés LO, producdo de materiais, eventos, mobilizacbes e reunides

na continuidade dos Planos, até dezembro/2019. comunitarias.

Programas e Projetos do PBA
As atividades referentes a

esta meta seréo realizadas
de acordo com a metodologia
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desenvolvida e aprimorada
ao longo das etapas
anteriores, enquanto que o
conteldo sera adequado a
etapa em questao.

6 - Capacitar os diversos
profissionais envolvidos com o
processo de implementacao da
UHE Belo Monte em sua
interacdo com as comunidades
locais

6-Continuidade na fase pds
LO, de acordo com a
demanda dos demais Planos,
Programas e Projetos do PBA
gue terdo sequéncia na fase
po6s LO, das atividades de
Ambientagéo e Capacitacao —
até dezembro/2017.

As atividades referentes a
esta meta seréo realizadas
de acordo com a metodologia
desenvolvida e aprimorada
ao longo das etapas
anteriores, enquanto que o
conteudo sera adequado a
etapa em questéo.

1-Ambientacao/orientacéo para conduta em atividades de campo
(para diversos profissionais dos Planos, Programas e Projetos do
PBA)

2-Capacitacdo (para equipe interna do 7.2-Programa de Interag¢éo
Social e Comunicacao)
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7.2.6. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES PREVISTAS
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Item Descrigao

CRONOGRAMA DO PACOTE DE TRABALHO

7.2-Programa de Interag&o Social e Comunicagéo

1 |ldentificac@o da Percepcéo das Partes Interessadas (PIs)

1,1 |Matriz de Partes Interessadas (Pl) (atualizagéo periddica)

Manifestagdes recolhidas e sistematizadas (durante mobiliza¢des,
reunides, eventos, atendimentos)

1,3 |Atendimento Belo Monte Aqui (Servigo 0800; Plantédo Social)

12

Planejamento e atualizagdo da estratégia de comunicagéo e interagdo
social

2,1 |Plano de trabalho (atualizagdo periddica)

3 |Elaboracéo de Planos de Comunicacéo (agdes, materiais, estratégia)

3,1 |Eventos (destaque para agenda do FASBM)

3,2 |Mobilizagdes

3,3 |Reunides comunitarias

3,4 |Materiais / Planos de Comunicagéo:

Estabelecimento de didlogo social de qualidade, acessivel e
transparente

4,1 |Pesquisa de Percepgdo

4,2 |Pesquisa de Opinido Publica (empresa contratada)

5. |Acompanhar e atender as demandas de apoio na interacdo com as comunidades locais por parte dos profissionais envolvidd

Capacitar os diversos profissionais envolvidos com o processo de
implementacéo da UHE Belo Monte em sua interacdo com as comunidades locais
Ambientagéo / orientagédo para conduta em atividades de campo

(profissionais dos diversos Planos, Programas e Projetos do PBA)

6.1

6,2 |Capacitacdo da equipe interna
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7.2.7. CONSIDERAQOES FINAIS

Este relatério apresentou as atividades do 7.2-Programa de Interacdo Social e
Comunicacao para o periodo de julho a dezembro de 2015, periodo que registrou:
7.707 visitas de mobilizacdes; 29 reunides comunitarias, com a participacdo de 1.175
pessoas; 61 eventos; 68.389 exemplares de materiais distribuidos; 1.111
manifestagdes acolhidas pela equipe, entre diversas outras atividades.

De acordo com pesquisa de percepc¢ao realizada pelos agentes de comunicacdo no
periodo, que abordou 365 pessoas, cerca de 41% das pessoas costumam receber
informacgéo sobre o empreendimento por meio da visita dos Agentes de Comunicacao,
seguido pelos materiais de comunicacdo impressos (cerca de 30%) e 0s spots para
rddio e VT para TVs (cerca de 5%). Isso significa, portanto, que cerca de 76% dos
pesquisados tém nos materiais e agbes do Programa sua referéncia de fonte de
informagé&o sobre o empreendimento.

Entre os entrevistados, ainda, cerca de 73% consideram que as informacdes
recebidas séo faceis de entender; e cerca de 75% ja participaram de reunides sobre o
empreendimento.

A pesquisa é aplicada pelos Agentes de Comunicagdo, bimestralmente, com objetivo
de levantar a percepgdo do publico-alvo do Programa a respeito da eficiéncia das
acOes de comunicacdo desenvolvidas. Periodicamente, também € realizada pesquisa
de opinido, contratada por instituto de pesquisa de reconhecida competéncia.

Os quadros a seguir apresentam: sistematizacdo de resultados da pesquisa de
percepcdo aplicada neste 2° semestre de 2015; consolidacdo das atividades
realizadas neste periodo.

Quadro 7.2-11 - Pesquisa de Percepcdo nas areas urbana e rural (julho a
dezembro/15)

1. Como costuma || 1.1 Agentes de
receber Comunicacgéao
informacéo sobre

343 || 40.98
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0 1.2 Técnicos do
empreendimento? || Empreendimento

28 3.35

1.3

249 || 29.75
Cartilha/Folder/Volante

1.4 Spots de radio e
VT TV da UHE Belo 42 5.02
Monte

104 FM
93,1
FM
FM
FM 104
FM 104,9
FM 33,1
FM 93,1
FM Vale do Xingu
Radio Vale do Xingu
Reunido
SBT

1.5 Ré&dio 62 7.41

Barra Pesada, TV Record
Local
Record
16TV 71 8.48 Rede Record
Rrecord
SBT
STE

ATM TV
Balanco Geral
Cidade Alerta
1.7 Jornal 34 4.06 Jornal Barra Pesada
Jornal Local

Local

Nacional
Rota Livre
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SBT

1.8 ONG’s e outras

8 0.96
Entidades
Total 837 100
2.1 Sim 265 72.6
2. As informacdes
recebidas sédo 5
L. 2.2 Nao 12 3.29
faceis de
entender?
2.3 Em parte 88 24.11
Total 365 100
3. Jarecebeu 3.1 Sim 152 || 41.64
visita dos
Técnicos do
Empreendimento? || 3.2 Nao 213 || 58.36
Total 365 100
4. Ja participou de || 4.1 Sim 273 || 74.79
alguma reuniao
sobre o
empreendimento? || 4.2 Nao 92 25.21
Total 365 100
5. Qual(is) a(s 5.1 Agentes de
Qual(is) a(s) ¢ 308 || 39.54

melhor(es)
forma(s) de

Comunicacédo
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receber 5.2
) N i 250 || 32.09
informacéo sobre Cartilha/Folder/Volante
Belo Monte?
5.3 Spots de radio e
VT TV da UHE Belo 42 5.39
Monte
5.4 Reunides com a
i 179 || 22.98
Comunidade
5.5 Outra 0 0
Total 779 100
6.1 Radio 148 || 31.16
6. Qual o veiculo 6.2TV 133 28
de informacéo
mais utilizado
para obter 6.3 Conversas entre
- . 161 || 33.89
noticias da sua amigos
cidade e sua
comunidade?
Carro de som, facebook,
6.4 Outros 33 6.95 internet, jornal local, reunides,
visitas, TV Lider
Total || 475 100

* Nos casos em que 0 humero de respostas foi superior ao nimero de entrevistados, ocorreu a
escolha de mais de uma resposta por questdo; e nos casos em que 0 nimero de respostas foi
inferior ao nimero de entrevistados, ocorreu abstencdo em responder.
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Quadro 7.2-12 — Consolidacéo geral de atividades (julho a dezembro/2015)

Mobiliza¢cbes* 1.434 440 2.125 1.465 1.236 1.007 7.707 87.860
Reunic
eunioes 8 8 1 5 7 0 29 699
Comunitarias
Partici
art|C|p?nteS 157 499 36 202 281 0 1.175 36.186
Reunides
Manifesta(;,qes (mob. + 96 115 334 239 164 163 1.111 49.629
reunides)
Planos de
Comunlcggao / F:ef;as 22 39 43 13 25 14 156 -
Produzidas (midia
eletrnica e impressa)
Materiais de
comunicag&o 6.922 4,228 8.289 17.674 17.185 14.091 68.389 -
distribuidos
Atendimento "Belo 1.653 1.033 1.036 795 617 402 5.536 -
Monte Aqui
Eventos realizados 0 6 7 4 5 39 61 -
(total)
Diversos 0 1 5 4 5 33 48 -
FASBM 0 5 2 0 0 6 13 -

Matriz de Partes

579 registros atuais (atualizagdo periddica)
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Interessadas (PI)

* A totalizacdo das visitas ndo inclui as visitas realizadas nos casos em que as residéncias se encontravam fechadas, sem moradores para atender aos
Agentes — embora em muitos casos este nimero de visitas também tenha sido expressivo.

** Central de Atendimento: Presencial e por telefone, no escritério do Programa: desde inicio atividades; Servico 0800: inicio de atividade em janeiro/2012;

Atendimento Unidade Movel: periodo de atividade de junho a dezembro/2012; Plantdo Social (R. Abel Figueiredo — Altamira): periodo de atividade de
outubro/2012 a junho/2015; Plantdo Social RUC Imdveis: inicio de atividade em julho/2015.
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Novo ciclo de trabalho

Os resultados do semestre consolidam, portanto, um ciclo de trabalho de comunicacdo
e interacdo social com a populacao atingida que teve inicio ainda em 2006, no periodo
dos estudos de impacto ambiental, e percorreu as diversas etapas do licenciamento
ambiental e da implementacdo do empreendimento, culminando na obtencdo da
Licenca de Operacdo: consultas e audiéncias publicas; emissdao da LP (em
01/fev/2010); elaboracédo do PBA; realizacédo do Leildo de Concessao e a subsequente
constituicdo da empresa Norte Energia e do Consorcio Construtor Belo Monte;
emissdo LI dos Canteiros de Obras e da LI definitiva (em 01/jun/2011); até a etapa
atual, com a emissao da LO (em 24/nov/2015).

Um ciclo de trabalho que registrou em sua totalidade cerca de: 87.900 visitas de
mobiliza¢des; 700 reunibes comunitarias, com a participacdo de 36.200 pessoas; 310
eventos; 240.900 exemplares de materiais distribuidos; 49.600 manifestacdes
acolhidas pela equipe; 17.200 atendimentos, entre diversas outras atividades.

Ao longo destas etapas, cerca de 3 mil pessoas foram entrevistas para a pesquisa de
percepgdo sobre as acdes de comunicagdo (no periodo entre novembro de 2011 a
dezembro de 2015). A pesquisa identificou que cerca de 70% dos pesquisados
costumam receber informagfes sobre o empreendimento por meio dos materiais e
instrumentos do Programa. Informagdes que foram consideradas de facil compreenséo
por mais de 85% dos entrevistados.

A partir do enchimento dos reservatérios da UHE Belo Monte, uma nova etapa se abre
na interacdo com as comunidades locais — igualmente pautada pela valorizagdo da
comunicagdo como processo e instrumento de didlogo e transparéncia entre o0s
diversos atores envolvidos ao longo da implementacdo e operacdo da UHE Belo
Monte.

Os quadros a seguir apresentam panorama geral da evolugdo das atividades do 7.2-
Programa de Interacdo Social e Comunicagdo, com concentracdo de informag¢des no
periodo a partir de emissao da LI (jun/11); e consolidacdo da pesquisa de satisfacao
para o periodo de novembro /2011 a dezembro/2015.
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Quadro 7.2-13 — Atividades dos Agentes de Comunicacdo (mobilizacdes e
reunides): consolidacdo geral a partir do inicio da atividade (out/2007), por etapa
do Licenciamento Ambiental

out/2007 a fev/2010 a jun/2011 a out/2007 a
ATIVIDADE 1 =01 2010 mai/2011 nov/2015 dez/2015 | 4712015
re}gis(;téiscass* 21.802 17.073 47.978 1.007 87.860
Reunides 186 87 426 0 699
Pi;gl‘j'npiggtses 7.962 3.279 24.945 0 36.186
Manifestacbes
ré{]':]‘i’gé; 16.397 11.720 21.349 163 49.629
eventos)
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Quadro 7.2-14 — Consolidagéo geral de atividades, a partir da emisséo da LI (junho/2011) até dezembro/2015
[referéncia de periodos: Relatorio Consolidado Semestral (RCS) ao Ibama]

Mobilizacdes* 3.901 8.900 | 3.052 | 5433 | 4.842 | 4.499 | 5083 | 5568 | 7.707 | 48.985 87.860
ReuniGes 42 55 34 66 50 44 36 70 29 426 699
Comunitarias
Participantes 4.185 3273 | 1.867 | 4833 | 3231 | 1.995 | 1.875 | 2452 | 1.175 | 24.045 36.186
Reunides
Manifestacges (mob. 3.685 4218 | 1647 | 2798 | 2622 | 2.796 | 1.842 793 | 1.111 | 21.512 49.629
+ reunides)
Planos de
Comunicacdo / Pecas 17 46 52 40 86 114 125 111 156 747 ;
Produzidas (midia
eletrbnica e impressa)
Materiais de ~
) - dados nao
comunicacgéo > 26.454 | 11.196 | 16.419 | 61.951 | 24.488 | 12.189 | 19.775 | 68.389 | 240.861 .
C contabilizados
distribuidos
Atendi “Bel
te"d'me"m.,,*f ° 07 700 633 1.699 | 4336 | 2245 | 1.176 | 756 | 5536 | 17.178 -
Monte Aqui
Eventos realizados 19 25 26 41 29 32 29 46 61 308
(total)
Diversos 16 17 17 27 10 24 17 32 48 208
FASBM 3 8 9 14 19 8 12 14 13 100
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Matriz de Partes
Interessadas (PI)

579 registros atuais, atualizacéo periédica

* A totalizac@o das visitas ndo inclui as visitas realizadas nos casos em que as residéncias se encontravam fechadas, sem moradores para atender aos
Agentes — embora em muitos casos este numero de visitas também tenha sido expressivo.

** Central de Atendimento: Presencial e por telefone, no escritério do Programa: desde inicio atividades; Servigo 0800: inicio de atividade em janeiro/2012;
Atendimento Unidade Movel: periodo de atividade de junho a dezembro/2012; Plantdo Social (R. Abel Figueiredo — Altamira): periodo de atividade de
outubro/2012 a junho/2015; Plantdo Social RUC Iméveis: inicio de atividade em julho/2015.
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(novembro/2011 a dezembro/2015)

Pesquisa de Percepcéo

nas areas urbana e rural

1. Como costuma
receber
informacao sobre
0
empreendimento?

1.1 Agentes de 2.892 38,14
Comunicagéo
1.2 Técnicos do 335 4,42
Empreendimento
1.3 1.971 26
Cartilha/Folder/Volante
1.4 Spots de radio e 455 6
VT TV da UHE Belo
Monte
690 9,10
FM
L FM 104
1.5 Radio FM 93,1
FM Vale do Xingu, radios
locais, Sistema Joao Mato
Grosso
567 748 || SBT, Globo, Liberal, locais,
' TV,Barra
Pesada/Badeirantes,
Jornal Balancgo
Geral/Record
Local

16TV SBT

Vale do Xingu

Jornal ATM TV/SBT, TV
Record/Lider, Cidade
Livre/Cangé&o Nova, Jornal
Nacional/Rede Globo, Diario
do Para
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596 7,86
Balango Geral
Cidade Alerta
Cidade Livre
1.7 Jornal Barra Pesada
Jornal Local
Nacional
Rota Livre
SBT
Todos os jornais locais
1.8 ONG’s e outras 35 0,46 Xingu Vivo para Sempre,
Entidades Movimento dos Atingidos
por Barragens- MAB
41 0,54 Amigos, Vizinhos, reunido
1.9 Outros — Qual? com a comunidade,
movimentos sociais
Total 7.582 100
2.1 Sim 2654 | 85,83
2. As informacdes
recebidas sao 2 2 N&o
faceis de ' 82 2,65
entender?
2.3 Em parte 356 11,51
Total 3.092 100,00
3. Jarecebeu 3.1Sim 1044 42,06
visita dos
Técnicos do
Empreendimento? || 3.2 N&ao 2048 82.51
Total 3092 124.58
4. J& participou de || 4.1 Sim 2069 66.79

alguma reunido
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sobre o 4.2 No
empreendimento? ' 1029 || 33,21
Vil 3098 | 100,00
5.1 Agentes de
Comunicag&o 2680 | 42,62
5.2
Cartilha/Folder/Volante | 1816 | 28,88
5. Qual(is) a(s)
melhor(es) 5.3 Spots de radio e
forma(s) de VT TV da UHE Belo 559 8.89
receber Monte
informacao sobre
Belo Monte?
5.4 Reunides com a
Comunidade 1176 18,70
TV, Radio, Reuniao com a
5.5 Outra 57 001 comunidade, Jornal, TV
Local
Total 6288 100,00
.- FM Vale do Xingu, local e
6.1 Radio 1397 37,61 Rede Jodo Mato Grosso de
comunicacdes
6. Qual o veiculo _
de informacéo 6.2TV 1424 38.34 SBT/ Liberal, Record, Jornal
. . Nacional
mais utilizado
para obter
noticias da sua 6.3 Conversas entre
cidade e sua amigos 71 20.76
comunidade?
6.4 OUt Amigos, vizinhos, reunies
.4 Outros
122 3,28 com a comunidade, TV,

carro de som
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Facebook
FM 93,1
Internet

Total 3714

100,00

* Nos casos em que o nimero de respostas foi superior ao nimero de entrevistados, ocorreu a
escolha de mais de uma resposta por questao; e nos casos em que 0 humero de respostas foi

inferior ao nimero de entrevistados, ocorreu abstencao em responder.
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7.2.8. EQUIPE TECNICA DE TRABALHO

Quadro 7.2-16 — Quadro geral da equipe de trabalho

Bacharelado/Licenciatura em Ciéncias

Silvio Botelho - Coordenacgéo Técnica Geral N&o possui 5544154
Sociais
Humberto Ortiz Graduac;ﬁo em Engenharia A_gron()mica; Geréncia de~ArticuI_agéo e CREA 35246 5543577
especializacdo em Tecnologias Limpas Interacéo Social
Mestre em Comunicacdo Social/Jornalismo;
mais de 20 anos experiéncia comunicagao Reg. Prof. Jornalista
Luis Henrique Silveira institucional, politicas publicas de Geréncia de Comunicagéo DRT/RS 7998 5543702
comunicacdo, publicidade e marketing
digital
Grad: Ciéncias Sociais; MBA Economia
Turismo e MBA Coop. Internacional (foco: Reg. Prof. Precario
Patricia F. Elias Desenv. Local Sustent.); MBA Gerenc. Assessoria Técnica Jornalista 5543094
Projetos (em curso); Cursos / DRT/SP 35.541

atuacdoemComunicacao e Jornalismo

Comunicacédo Social / habilitagéo: Reg. Profissional

Clarissa Pressoti Jornalismo Jornalista do SIAGI Jornalista 5543815
DRT/DF3569
Henrique Luiz Fendrich Comunicacéo Social / habilitagéo: . N .
. Jornalista do SIAGI N&o possui 5543194
Jornalismo
José Claudio Marques Bandeira Tecnologia da Informacéo Técnico em Tl / SAIS N&o possui 5544000
Josué G. Silva Ciéncias Contabeis Assessoria Técnica - 6091743
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Grad. Letras-Espanhol; MBA Gestéo
Comunicacao Corporativa; Espec. em

Registro Profissional

(cursando)

Viviane Vieira de Assis Paes "Comunicacion de pequefias, medias y Jornalista Jornalista 6091828
DRT/RO 543
grandes corporac -Facultad La Complutense
(Madrid); atua ha 14 anos no setor elétrico.
. Graduacao em Filosofia; mais de 30 anos Reg. Profissional
Raimundo Nonato Barbosa ~ . . o . )
Sena de atuacdo em jornalismo e comunicacdo Jornalista Jornalista 5903644
empresarial DRT/PA 1277
. Graduacao em Jornalismo / P6s-Graduagéao .
Priscila Melo Gongalves L L Jornalista - 6091745
em Comunicacao Jornalistica

. a Anali D Ivi . .

Wilson Lopes Costa Graduagdo em nalise e Desenvolvimento Designer N&o possui 5792549
de Sistemas (cursando)
Rodrigo Maia Rocha Curso Técnico em Edificacdes (cursando) Designer - 6092030
Andréa Torres de Nisa e Castro | Graduacédo em Ciéncias Sociais (cursando) Agente de Comunicacdo N&o possui -

Francisco Edson Vericio dos . . . L ~ .
! Santos 'c! Licenciatura Plena em Pedagogia Agente de Comunicacdo Nao possui 5543972
Verdnica Nuncio de Almeida Licenciatura Plena em Pedagogia Agente de Comunicacdo N&o possui 5543754
Aline Baches Licenciatura Plena em Letras Agente de Comunicacdo N&o possui 5614174
Geane da Silva Vaz Graduacdo em Engenharia Agronémica Agente de Comunicacdo N&o possui 5543734

. . L Licenciatura Plena em Pedagogia S ~ .
Lucimara Rios Oliveira I at gog! Agente de Comunicacdo N&o possui 5543964
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Rosinete da Silva Sodré Licenciatura Plena em Letras Agente de Comunicacdo N&o possui 5544068
Francilene Silva de Araujo Graduagdo em Gestédo Ambiental Agente de Comunicacao N&o possui -
(cursando)
Cristiano Polla Graduagdo em Gestdo Ambiental Agente de Comunicacao N&o possui 5543986
(cursando)
Laila Oliveira Pires Licenciatura Plena em Biologia Agente de Comunicacao N&o possui 5543689
Juliana Lima de Deus Licenciatura Plena em Quimica Agente de Comunicacao N&o possui 5543965
Otavio A(gﬂtéisrthSantana Licenciatura Plena em Fisica Agente de Comunicacao N&o possui 5543940
Deyse Mendes Cardoso Graduacdo em Gestdo Ambiental Agente de Comunicacao N&o possui 5543697
Eliliane Santos Braga Bacharelado em Recursos Humanos Agente de Comunicacdo N&o possui 5543773
Selma Vaz de Sousa Licenciatura em Geografia (cursando) Agente de Comunicagéo N&o possui -
Maria Telma Rodrigues Gomes Graduacdo em Pedagogia Agente de Comunicacdo N&o possui -
Claudilene Maria Lacerda de . . L ~ .
ud OIiveIira Licenciatura Plena em Letras Agente de Comunicacdo Nao possui 5614343
Edilene da Silva Franca Graduacdo em Gestao Ambiental Agente de Comunicacdo N&o possui 56144405
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Ranney Matos dos Santos Nivel Médio Agente de Comunicacao N&o possui 5543670
Tania do Socorro Martins Ciéncias Naturais, habilitacdo Biologia Agente de Comunicacao N&o possui -
Mauricio Carneiro de Brito Graduacdo em Pedagogia Agente de Comunicacao N&o possui -
Giselle de Fatima de Souza Graduacdo em Comunicagdo Social, hab. Agente de Comunicacio N&O DOSSUI
Piedade Publicidade e Propaganda 9 ¢ P )
. . 8 do Ambi I . .
Elidinai Souza Lima Barroso Graduagdo em Gestdo Ambienta Agente de Comunicacao N&o possui -
(cursando)
Eliane Zimermann de Lima Graduacgdo em Gestdo Ambiental Agente de Comunicacao N&o possui 5792669
Jodo Paulo Ussioli Paixao Graduacdo em Gestao Ambiental Agente de Comunicagéo N&o possui -
Michela Bandeira Matos Vicente Nivel médio Agente de Comunicacdo N&o possui -
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7.2.9. ANEXOS

Anexo 7.2-1 - Artes finais e arquivos de audio e imagem dos materiais
produzidos no periodo de julho a dezembro/2015 (midia CD)
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