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O Plano de Relacionamento com a Populacdo é composto por quatro programas
voltados a trés linhas de atuacéo.

A primeira se refere a interac@o entre o empreendimento e a comunidade. Para tanto,
o Programa de Interagcéo Social e Comunicacao (7.2.) desenvolve acdes que permitem
a populacdo o acesso a informacao acerca da UHE Belo Monte, de maneira a gerar
uma interacao entre a comunidade, o empreendedor, 0s agentes publicos e privados
direta e indiretamente envolvidos com o empreendimento. As a¢des incluem também
assessorar 0s demais programas/projetos que, quando necessitam interagir com a
populacéo se valem, em inUmeras situac¢des, do trabalho de comunicagéo social antes
de iniciarem e/ou no decorrer das atividades.

Outra linha se refere as atividades de educagdo ambiental tanto para a populagdo em
geral, quanto para a reassentada nos novos bairros (Reassentamento Urbano Coletivo
— RUCs). As acgbes se voltam a adocdo de posturas ambientalmente sustentaveis
durante e apoés a construcdo do empreendimento, posto ser este um momento distinto
da realidade vivenciada pela comunidade. Nesse sentido, o Programa de Educacéo
Ambiental de Belo Monte (7.3), estabelece interlocugdo com os demais
Programas/Projetos no desenvolvimento de suas agfes, notadamente em relagdo aos
projetos que interagem com a populacdo, como o Projeto de Reassentamento Urbano
(4.4.3), o Projeto de Acompanhamento e Monitoramento Social das Comunidades do
Entorno da Obra e das Comunidades Anfitrids (4.6.1), o Projeto de Reparacéo (4.4.4),
o Projeto de Atendimento Social e Psicolégico da Populagédo Atingida (4.6.2), dentre
outros. Um trabalho de interface entre a Educacdo Ambiental neste semestre foi a sua
especial contribuicdo na realizagdo do Diagndstico Rapido Participativo (DRP) com as
primeiras 150 familias que se mudaram para o RUC Jatoba, realizado pelo Projeto de
Reparacao (4.4.4). O Programa 7.3 teve papel estratégico tanto na mobilizacdo das
familias participantes, especialmente por conta de suas atividades cotidianas com as
familias dos RUCs, quanto nas atividades ludicas realizadas junto as criangas que
acompanharam os pais no DRP.

A terceira linha tem um foco mais especifico, voltado ao monitoramento dos impactos
da implantacéo do empreendimento no meio socioecondmico, de forma a planejar e a
implantar acdes do empreendedor em conjunto com as municipalidades, instituicdes
publicas e privadas, com o intuito de minimizar eventuais impactos decorrentes do
afluxo populacional, contemplados nos Programas de Orientacdo e Monitoramento da
Populacéo Migrante (7.1) e Monitoramento dos Aspectos Socioecondmicos (7.4).

O Programa de Interacdo Social e Comunicacdo (7.2) se constitui em um dos
elementos de integracdo entre todos o0s programas e projetos, tendo atuacao
transversal durante toda a implantacdo do PBA. E seu papel transmitir informagées
relevantes sobre cada programa e projeto junto a comunidade, assim como
recepcionar e dar retorno as duvidas e questionamentos em relacdo ao
empreendimento. No caso da realizacdo do DRP, o Programa 7.2 igualmente
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contribuiu com a divulgacdo do encontro e na elaboragéo dos registros, como as atas
das reunides devolutivas.

O Programa 7.2 alcanca seus publicos com informagdes qualificadas previamente a
realizacdo de atividades dos varios projetos. Neste semestre, com o desenrolar do
processo de Reassentamento Urbano Coletivo (RUC), iniciado no semestre anterior,
pelo Projeto de Reassentamento Urbano (4.4.3), as acBes de comunicacdo social
priorizaram a interagdo continuada com a populacdo da &rea urbana de Altamira, no
sentido de esclarecer sobre o processo em curso e facilitar o processo de mudancas.

Dentre os canais de comunicacao disponibilizados a populagdo, os Plantdes Sociais e
o sistema de atendimento telefénico 0800 se destacaram como espacos de
interlocucdo entre a Norte Energia e as comunidades. Além disso, continuam os
trabalhos de divulgacdo junto a populacdo, de todos os Projetos do Plano de
Atendimento a Populacéo Atingida (Plano 4).

E importante destacar a interface entre o Programa 7.2 e o Projeto de
Acompanhamento e Monitoramento Social das Comunidades do Entorno da Obra e
das Comunidades Anfitrids (4.6.1), que ao realizar os levantamentos sociais junto a
populacdo urbana da ADA de Altamira, encaminha ao Programa 7.2 informagdes
sobre o direcionamento de a¢fes para esclarecimentos necessarios a comunidade.

Com base na andlise critica das demandas de informacdo e esclarecimento, séo
identificados temas prioritarios que irdo nortear as acbGes de interacdo com a
populacdo. As estratégias, instrumentais, meios e materiais de comunicagdo social
sdo norteados pelas necessidades de interface com os demais projetos do PBA, de
forma a assegurar informacédo clara, objetiva e adequada ao publico para o qual se
dirigem as agoes.

O Programa 7.2 tem como base o conjunto de informagbes sobre as acgbes de
implantacdo do PBA e do empreendimento, sendo que nos casos em que as
informagfes necesséarias ndo estdo disponiveis de imediato, estas sdo remetidas,
através de procedimento especifico, aos programas/projetos de forma a dar o retorno
a populacao.

Todas as visitas e reuniées geram um banco de dados (perguntas), sendo que as de
maior ocorréncia reorientam as futuras abordagens, assim como passam a subsidiar
as estratégias de comunicacdo a serem propostas e materializadas, via meios e
materiais tais como: programas de radio e folheteria impressa.

O Programa de Educacdo Ambiental (7.3) integra-se aos demais programas e projetos
do PBA de forma similar ao Programa 7.2. Cada um dos programas/projetos do PBA,
através de procedimento especifico, identifica acbes de educagdo ambiental que se
mostram necessarias e/ou potencializadoras para as suas atividades, de forma que a
equipe do Programa possa avaliar e implantar as estratégias e ferramentas de
educacdo ambiental mais adequadas. Com base nisso, foi dada continuidade a
interacdo do Programa 7.3 junto as acfes do Plano de Requalificacdo Urbana (5),
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atrelado a acdes de sensibilizacdo da populagédo em relagédo a destinacdo de residuos
e 0s sistemas de saneamento em implantacdo nos municipios e localidades.

Dentre as atividades de interface do PEA no primeiro semestre de 2014 destaca-se
notadamente sua participacdo no GT de Interfaces do RUC, oriunda da Oficina de
Educacao Ambiental — A¢Bes de Interfaces (Reassentamento Jatobd), ocorrida em
dezembro de 2013, e que contou com a participacdo de inimeros Planos, Programas
e Projetos: Projeto de Reassentamento Urbano (5.1.7); Projeto de Reparacdo Urbana
(4.4.4); Programa de Interacao Social e Comunicacéo (7.2); Plano de Saude Publica
(Plano 8) e Projeto de Saneamento (5.1.9). O ponto alto das interfaces foi a
participacdo dos projetos no DRP, ocorrido entre abril e junho de 2014.

Importante registrar que a integracdo construida desde 2012 entre o Programa 7.3 € 0
Programa de Educacdao Ambiental de Trabalhadores (PEAT), alinhada as diretrizes da
Instrugdo Normativa - IN N.°02/2012 do IBAMA, mantém as estratégias de integracéo
e acdes para o atendimento a IN, no que tange a realizagdo de Seminarios de
Interfaces e continuidade das interagfes construidas no ambito do Grupo de Trabalho
Temaético de Interface.

O Programa de Orientacdo e Monitoramento da Populagdo Migrante (7.1) cataloga
informacfes bésicas que caracterizam a populagdo que se cadastra nos Balcbes de
Atendimento instalados na regido, conforme metodologia prevista no PBA. Dois
publicos distintos se configuram entre a populacdo que se cadastra nos balcdes:
populagdo residente e populacdo migrante que tem por objetivo trabalhar na
construcdo das obras, associada ou ndo a um processo de capacitacdo profissional
patrocinado pelo consorcio construtor da UHE Belo Monte.

Visando dar vazdo a esse tipo de demanda, adotou-se a estratégia de envio
sistematico dos dados do cadastro do balcdo de atendimento para o Consorcio
Construtor, de forma que ele possa ter ciéncia do perfil profissional de cada um dos
cadastrados e encaminhar para seu programa de capacitacbes e/ou aproveitamento
na obra. Em fluxo reverso, o Consércio Construtor também informa ao Programa, de
forma sistematica, o demonstrativo de contratacdes oriundas de pessoas que se
cadastraram nos balcbes. Dessa forma pode-se, eventualmente, proceder a ajustes no
processo de cadastramento.

Somando-se a isso, o Programa 7.1 identifica os eventuais casos de migrantes em
situacdo de vulnerabilidade social, com posterior encaminhamento para o Projeto
4.6.2, que realiza o atendimento através do Nucleo de Atendimento e Convivéncia do
Migrante.

O Programa 7.1 fornece igualmente subsidios ao Programa de Monitoramento dos
Aspectos Socioeconémicos (7.4), visto que a andlise do perfil da populacdo migrante
gue passa pelos Balcdes de Atendimento é uma das variaveis utilizadas nas projecdes
de afluxo populacional. Por seu turno, inimeros indicadores que seriam monitorados
pelo Programa 7.1 passaram a ser objeto do Programa 7.4, de forma a racionalizar as
atividades operacionais.
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O Programa 7.4, por sua vez, apresenta um forte componente de integragdo com
outros Planos e Programas, além das integracdes com o0s préprios programas
componentes deste Plano, como descrito anteriormente.

Em esséncia, esse Programa visa analisar um conjunto de informacdes que possam
orientar agdes de outros programas ou mesmo de instituicdes publicas que colaboram
para a implantacéo dos projetos ambientais da UHE Belo Monte.

O Programa 7.4 capta dados fornecidos tanto por instituicbes publicas, privadas e
diretamente por outros projetos do PBA, como o Programa 7.1, bem como aqueles
fornecidos pelo Projeto 4.6.1, a partir dos quais se pode monitorar a evolugdo dos
atendimentos pelo servi¢co de assisténcia social dos municipios onde se formalizaram
convénios especificos com o empreendedor.

Cabe ressaltar a atuagcdo do Programa 7.4 no fornecimento de informacdes que
possibilitam aos outros Planos e Programas o direcionamento de a¢des. S&o 0s casos
especificos do monitoramento da suficiéncia de equipamentos de educacéo (escolas).

Para tanto, os levantamentos mensais realizados nas escolas urbanas da AID e em
algumas rurais, juntamente com as projegdes de afluxo populacional e as estimativas
de publico alvo de vagas nas escolas, realizadas em conjunto com o Projeto de
Recomposicdo/Adequacdo da Infraestrutura e Servigos de Educagdo (4.8.1), tem
apontado para a priorizacéo de obras.

Outra atividade executada nesse periodo no d&mbito do Programa 7.4 em interface com
os Projetos 4.8.1 e 5.1.7 refere-se a andlise de demanda para construcdo de escolas
nas areas dos RUCs Jatoba/Agua Azul, Sdo Joaquim/Casa Nova e Laranjeiras, por
conta do remanejamento das familias.

Destaca-se ainda a interface do Programa 7.4 junto ao Plano de Saude Publica (8), no
qual os indicadores de doencas endémicas monitoradas sdo analisados e, em caso de
dados que se mostrem preocupantes, acdes sdo tomadas junto aos responsaveis
locais pelo sistema de salude, sendo que os resultados em alguns casos ja podem ser
vistos pela tendéncia de diminuigdo e maior controle de doencas como a malaria, por
exemplo.

Cabe relatar ainda a integracdo das andlises do Programa 7.4 com o Plano de
Articulacdo Institucional (Plano 6), em particular com o Programa de Apoio & Gestéo
dos Servigos Publicos (6.3) por meio do Gabinete de Apoio a Gestdo de Servigos
Pdblicos, em que s&o divulgados os indicadores coletados no ambito do
monitoramento dos aspectos socioecondmicos.

Por fim, a projecdo demogréfica realizada no Programa 7.4, é uma das variaveis
estratégicas levadas em consideracdo nas estimativas de necessidades de salas de
aula, da mesma forma como continuam a ser fornecidas aos demais programas e
projetos.
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Com isso, sempre que 0s demais programas ou projetos necessitam de dados para o
desenvolvimento de suas atividades, o Programa 7.4 contribui com 0s seus
levantamentos ou eventualmente realiza andlises especificas ou pontuais para o
atendimento dessas demandas, ou até mesmo elabora sistemas de alertas para a
prépria Norte Energia ou para os executores dos Programas e Projetos do PBA.



