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1. OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes para identificar as necessidades, promover e manter os registros de
treinamento, conscientizacdo e competéncia, seguindo o Sistema de Gestéo Integrada
baseado nas normas ABNT NBR ISO 9001:2008, ABNT NBR ISO 14001:2004, OHSAS
18001:2007, SA 8000 e nos principios da Cultura CCBM.

Este procedimento é especialmente dirigido aos funcionarios que para eles, ou em seu nome
executem tarefas que afetam a conformidade com os requisitos do produto, e/ou tenham
potencial para causar impacto socioambiental significativo, assim como, impacto a Saude
Ocupacional e a Seguran¢a no Trabalho.

2. CONDIGOES GERAIS
2.1. Campo de Aplicagao

Aplica-se a todo CCBM, inclusive para os subcontratados que executam atividades dentro da
empresa, e que afetam a qualidade do produto, dos processos ou dos requisitos do cliente,
el/ou que possam causar impacto ambiental, social, sobre a Seguranga do Trabalho e Saude
Ocupacional.

2.2. Responsabilidades

Encontram-se definidas no fluxograma ilustrativo (pagina 1) e detalhadas no item 3 deste
procedimento.

2.3. Definigoes e Siglas

Competéncia ou Sao os atributos pessoais e a capacidade demonstrada para aplicar o
Comportamentos conhecimento e as habilidades. Aplicagdo do conhecimento, habilidades
Técnicos e comportamento no desempenho;

Conscientizagéo Atividade voltada para desenvolver o comportamento, os valores e

aplica-los nas situagbes de trabalho;
Subcontratados Fornecedor de servicos e bens na area de construgdo com mao-de-
obra que atua dentro da Unidade;

Habilidades Séao as atitudes necessarias na aplicagdo do conhecimento e do saber
fazer no exercicio do cargo ou no desempenho da fungao;

IT indice de Treinamento;
LNPT Levantamento de Necessidades e Planejamento de Treinamento;
TDSMS Treinamento Diario de Seguranga, Meio Ambiente, Saude e outros

assuntos relacionados;
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NF Norma de Funcionamento;

Treinamento E o processo em longo prazo, de aperfeigoamento das capacidades
dos funcionéarios e que tem como foco o desempenho futuro das
pessoas ha organizagao;

SGTreinaWeb

2.4. Documentos de Referéncia

2.4.1.
[ ]
[ ]

24.2.

Aplicativo via internet para cadastro e controle de treinamentos do
CCBM.

Do CCBM
MA CCBM 220 01 — Manual do SGI;
NF CCBM 220 01 — Compromisso CCBM de Responsabilidade Social;

PE CCBM 195 150 — Matriz de Correlagéo dos Procedimentos e Formularios do Controle
Tecnolégico;

PLE CCBM 220 11 01 - Objetivos e Metas e Programas Corporativos;

PS CCBM 205 01 — Gestao de Contratos de Subempreitada e outros Contratos de
terceiros com mao-de-obra;

PS CCBM 205 02 — Recrutamento e Selegao de Pessoal;

PS-CCBM 205-07— Alteragdo-de Cargos/Salarios;- -~ - -

PS CCBM 220 02 - Identificagdo de Processos Criticos para a Qualidade;

PS CCBM 220 03 — Levantamento e Avaliagao de Aspectos e Impactos Ambientais:

PS CCBM 220 04 - Identificacdo de Perigos, Avaliagéo de Riscos & Seguranca e Salde
do Trabalhador e Determinagdo de Controles;

PS CCBM 220 05 — Levantamento, Atualizagdo e Atendimento a Requisitos Legais e
Outros Requisitos;

PS CCBM 220 11 — Objetivos, Metas, Programas e Estratégias;

PS CCBM 220 43 - Tratamento de Nao-conformidade, Agdo Corretiva e Acédo
Preventiva;

PS CCBM 220 50 — Descri¢édo de Cargos.

Das Normas Internacionais de Gestio
ABNT NBR ISO 9001:2008 — Sistemas de Gestao da Qualidade — Requisitos;

ABNT NBR ISO 14001:2004 — Sistemas de Gestdo Ambiental — Requisitos com
Orientagbes para Uso;
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o BS OHSAS 18001:2007 — Sistema de Gestdo da Salude e Seguranga no Trabalho —
Requisitos.

3. CONDIGOES ESPECIFICAS

O processo de contratagdo de pessoal deve ser realizado conforme PS CCBM 205 02 -
Recrutamento e Selegdo de Pessoal.

O processo de gerenciamento de Descrigdo de Cargos deve ser realizado conforme PS CCBM
220 50 — Descrigcao de Cargos.

3.1. Identificar as Necessidades de Treinamentos

A Coordenacédo de seguranga do Trabalho deve identificar e compilar os treinamentos para
cada fungao existente no CCBM, incluindo as fung¢des dos funcionarios dos subcontratados que
desenvolvam atividades na empresa e demais a¢des necessarias, tomando como base os
requisitos corporativos, contratuais e legais e ainda:

o Treinamentos identificados na descricdo de cargos (PS CCBM 220 50 Descricao de
Cargos) ou relativos a formagao, experiéncia, conhecimentos e habilidades necessarios
para a funcao;

) Treinamentos para atendimento a legislagao vigente;
o Treinamentos para implantagao do Sistema de Gestao Integrada - SGI;
o Treinamentos para alteragdes de fungédo e/ou tarefas desempenhadas pelos funcionarios;

Outras necessidades de treinamentos para formagao ou aprimoramento profissional de
interesse da empresa, devem ser encaminhadas pelos respectivos gestores das areas para a
coordenacao de Seguranga do Trabalho.

3.2. Aprovar as Necessidades de Treinamento e Planejar os Treinamentos

Apos a identificacdo das necessidades de treinamento, a coordenacdo de Seguranca do
Trabalho, com o apoio da Geréncia de Gestdo, devem avaliar a real necessidade. Apds a
aprovagao da necessidade, os treinamentos devem ser planejados, sejam estes treinamentos
de formacado, qualificagao/capacitagdo, reciclagem, normativos/legislativo, informativo,
comportamental e de gestéo, registrando-os no formulario do Anexo 1 — Levantamento de
Necessidades e Planejamento de Treinamento - LNPT.

4. SOLICITAGAO DE TREINAMENTO

Apés a divulgagdo do Levantamento das Necessidades e Planejamento de Treinamento -
LNPT, as areas devem encaminhar os funcionarios para os treinamentos planejados, conforme
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necessidade, observando o prazo de validade quando se tratar dos treinamentos legislativos
(NRs).

Sempre que necessario e a qualquer momento, o gerente da area/setor/chefe imediato, pode
identificar outras necessidades de treinamentos ndo planejados e solicitar a coordenacéo de
Seguranga, que devera revisar o LNPT.

O processo de analise e aprovagao sera de acordo com o item 3.2 deste procedimento. Apos
aprovadas as novas necessidades de treinamento o setor de Treinamento devera atualizar o
LNPT e apoiar a realizagdo dos treinamentos, bem como fazer a gestao da execucdo dos
treinamentos planejados no LNPT.

5. MUDANGA DE FUNCAO

Quando for identificada pelo gerente da area/setor/chefe imediato a necessidade de promogao
do funcionario de sua equipe para uma nova fungao, esta devera ser efetuada conforme PS
CCBM 205 07 — Alteragdo de Cargos/Salarios em consonancia com os PS CCBM 205 14 -
Treinamento de Capacitagcdo Operacional Operadores, Oficiais, Operadores em Formacéo e
Meio Oficiais.

5.1. Prover os Treinamentos

O setor de Treinamento e o solicitante devem realizar em conjunto a qualificagdo e aprovagéo
das entidades e/ou instrutores. (internos ou externos). para.provimento-dos treinamentos. As
aprovacbes devem ser evidenciadas através dos procedimentos de contratacdo estipulados
pela area Comercial. As propostas devem ser avaliadas de acordo com os seguintes critérios:

o Capacitagdo técnica;

° Desempenho histérico e/ou;

o Informagdes colhidas no mercado e/ou;
o Portfélio institucional ou profissional.

Nota: Nos casos de contratagdo de entidades e/ou instrutores externos o setor comercial
devera solicitar evidéncia da proficiéncia do instrutor que ministrara o referido
treinamento.

5.2. Executar os Treinamentos

Cabe a coordenacgéao de Seguranga do Trabalho assegurar que os mesmos sejam executados
conforme as orientagbées cadastradas no Levantamento de Necessidades e Planejamento de
Treinamentos. Em caso de necessidade, este devera ser replanejado.
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5.3. Avaliar os Treinamentos

Os treinamentos devem ser avaliados pelo instrutor, pelos participantes e pelo solicitante do
treinamento conforme relacionado abaixo.

5.3.1. Avaliar a Turma

O instrutor, se julgar necessario, devera realizar a avaliagdo da turma, em campo apropriado na
folha de contetido do formulario Lista de Presenga, conforme Anexo 2 — Lista de Presenga. O
contetido ministrado no treinamento, com a respectiva carga horaria, deve ser detalhado nesta
mesma folha.

5.3.2. Avaliagcao de Reagao do Treinamento

Os participantes devem avaliar o desempenho do instrutor, do conteGdo programatico, local,
duracéo e aplicabilidade do treinamento, no Anexo 3 — Avaliagdo de Reagéo de Treinamento,
nao sendo aplicavel aos treinamentos com carga horaria igual ou inferior & 8H, exceto quando
este for realizado por instituicdes contratadas e/ou aqueles que atendam os requisitos legais. A
tabulacdo dos dados deve ser feita conforme o Anexo 4 — Tabulagdo de Dados Avaliagéo de
Reacao e validada pelo responsavel do setor de Treinamento.

Os treinamentos com carga horaria igual ou maior a 8H e treinamentos realizados por empresa
e ou instrutores externos, somente seréo validados quando a avaliagdo atingir nota igual ou
maior que 60% nos quesitos “Excelente” ou “Bom” do item Avaliagdo Global do Anexo 3 —
Avaliacdo de Reagao. Caso avaliagéo alcance uma nota inferior a este percentual, cabera ao
responsavel pelo treinamento realizado descrever no item “observagéo” da LNPT — anexo 1,
as possiveis causas do ndo cumprimento da meta 60% e replaneja-lo. Deve-se evitar, quanto
as causas da insatisfagéo, que elas se repitam, via abertura de Relatdrio de Acao Corretiva
(RAC), conforme PS CCBM 220 43 - Tratamento de Ndo Conformidade, A¢éo Corretiva e Agéo
Preventiva

Apo6s a tabulagio da Avaliagdo de Reagédo de Treinamento, deve-se preencher no Anexo 1 —
LNPT - Levantamento de Necessidade e Planejamento de Treinamento, o campo “Resultado
da Avaliacao de Reagéao”.

5.3.3. Avaliar a Eficacia do Treinamento

Os critérios para aplicagdo da Avaliagdo de Eficacia de Treinamento devem variar conforme o
tipo do treinamento que foi realizado.

Os treinamentos oferecidos pelo CCBM se dividem entre os seguintes tipos:

o FORMACAO - Todo treinamento destinado a formar profissionalmente o funcionario a
exercer uma fungéo;

. QUALIFICACAO/CAPACITACAO — Todos os treinamentos destinados a melhorar os
conhecimentos e habilidades do funcionario na realizacdo de suas atividades;
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. NORMATIVOS/LEGAIS — Todos os treinamentos obrigatérios por norma ou legislagéo;

. COMPORTAMENTAL - Todos os treinamentos destinados a mudar o comportamento e
atitudes do funcionario a bem da empresa;

° GESTAO — Todos os treinamentos de Padrao de Sistema do CCBM;

o CRITICOS PARA QUALIDADE — Todos os treinamentos que impactam na qualidade do
produto final tendo como referéncia o PCQ-Processos Criticos para Qualidade;

° INFORMATIVO — Todas as campanhas, eventos e o treinamento admissional.

O solicitante do treinamento ou chefe imediato do participante do treinamento deve avaliar a
Eficacia do Treinamento das seguintes formas:

1-  Para treinamentos de Formagao, e treinamentos que atendam aos requisitos normativos e
legais, com carga hordria igual ou maior que 8H, de forma amostral, devera ser feito a
Avaliagdo de Eficacia, conforme Anexo 6 — Avaliacdo de Eficacia de Treinamento de
Formagéao, Normativo/ Legais;

2-  Para os treinamentos de Qualificagdo/Capacitagcdo, Comportamental, Gestao e processos
criticos para Qualidade (referéncia PCQ), exceto os treinamentos do Controle Tecnolégico
(Laboratério), com carga horaria maior que 4H, de forma amostral, devera ser feito a
Avaliagao de Eficacia, conforme Anexo 7 — Avaliagdo de Eficacia de Treinamento PCQ;

3-  Especificamente para os treinamentos Criticos para Qualidade, planejados e realizados
no ambito do Controle Tecnoldgico (Laboratério) do CCBM, sera utilizado como registro,
evidéncia e verificagdo da eficacia do treinamento, formulario-especifico- para este fim,
conforme modelos do Anexo 8 - Avaliagdo de Eficacia de Treinamento do CT, onde como
forma de validagdo e qualificagdo de profissionais da area, se faz necessario a inclusio
do registro de particularidades referentes aos treinamentos realizados.

O Controle Tecnolégico-Laboratério esta dividido em 05 (cinco) células de trabalho, a saber:

° Célula Cimento

Amostragem de materiais cimenticios, ensaios fisicos com cimento e ensaios para
determinacéo das caracteristicas dos agregados (absorgdo, massa especifica, massa unitaria,
teor de materiais pulverulentos e teor de matéria organica).

° Célula Concreto Fresco

Ensaios com agregados (granulometria e umidade), ensaios com concreto no estado fresco e
afericéo das balangas das Centrais de Concreto.

o Célula Concreto Endurecido e Ago

Amostragem de acgo, perfilados e demais materiais da obra excetuando os materiais
cimenticios, ensaios de resisténcia a tragdo com ago, controle da cAmara umida e ensaios com
concreto endurecido.
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° Célula Solos

Ensaios de densidade ‘in situ’ e granulometria dos materiais aplicados nas barragens de terra e
diques, ensaios de Proctor e Proctor/Hilf e ensaios de permeabilidade ‘in situ’.

o Célula Solos Ensaios Especiais

Ensaios de permeabilidade a carga constante, analise granulométrica por sedimentagao,
densidade real dos graos e ensaios de Limites de Consisténcia.

Devem ser realizados treinamentos de rotinas de trabalho, sob a supervisdo no dia a dia,
ministrado por outro funcionario que detenha o conhecimento nas atividades que o profissional
ira executar e treinamentos tedricos com os procedimentos executivos e normas das
respectivas atividades que serdao apresentados no Anexo 51 PE CCBM 195 150 — Ficha
Funcionarios do Controle Tecnolégico, especifico para cada funcionario.

Durante o periodo em que o funcionario estiver em treinamento, este deve usar junto ao cracha
funcional, uma identificacdo conforme a figura A. Ao fim do periodo do treinamento de
qualificagdo esta sera substituida pela identificagdo conforme a Figura B, onde deve constar,
através do sinal verde, em qual das células do Laboratério o funcionario esta apto a exercer as
atividades sem supervisdo. Durante o periodo de treinamento, o funcionario podera assinar os
ensaios como executante, sendo o ensaio conferido pelo coordenador da célula que atestara a
idoneidade dos resultados.

UHE BELO MONTE
seicwcwre | Controle Tecnolégico

TREINADO

O Célula Cimento
EM TREINAMENTO O Célula Concreto Fresco

O Célula Concreto Endurecido e Ago

O Célula Solos

O Célula Solos Ensaios Especiais

Figura A Figura B

A necessidade de treinamento se dara a partir do levantamento de lacunas de competéncias
identificadas nos processos de avaliagdo de desempenho das atividades do funcionario no dia
a dia. Adicionalmente, poderdo ser utilizadas como entradas para identificagdo de
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necessidades e, ndo se limitando a elas, outras praticas adotadas que interfferem no
desempenho das fungdes:

e  Acdes corretivas e preventivas;
° Necessidade de melhoria continua;

o Mudanca de cenarios (Rotatividade entre as células do Laboratério: Ensaios com
Cimento, Concreto Fresco, Concreto Endurecido, Solos e Ensaios Especiais com Solos.).

A rotatividade dos funcionarios nas células do Laboratério serda em no maximo 04 (quatro)
meses.

A avaliagao de eficicia dos treinamentos sera validada no formulario “Registro de Treinamento
e Avaliagao de Eficacia de Treinamento do Controle Tecnolégico” — Anexo 10 - Avaliagédo de
Eficacia do CT, deste procedimento, para cada atividade que o funcionario executar. Esta sera
anexada diretamente na Ficha do Funcionario. No formulario de verificagdo da eficacia do
treinamento devem ser preenchidos os campos que indicam se o periodo de treinamento foi
eficaz (se estd apto ou ndo a executar a atividade sem supervisao), a data da analise,
descricdo da atividade, responsaveis pela verificagdo e aprovacao do funcionario.

4 - Para treinamentos Informativos, ndo sera necessario mensurar a eficacia dos treinamentos;

A eficécia dos treinamentos também podera ser mensurada através dos indicadores de QMSS
das seguintes formas:

. Relatério Mensal de QMSS;

o Relatérios-de- Nao-conformidades (RNC);

e  Quadro “Gestao a vista”;

o Objetivos e Metas;

e  Atas de Reunido de Coordenacéo de Seguranca do Trabalho.

Em caso de avaliagdo negativa, ou apresentagdo de baixos indicadores, serdo adotadas
medidas corretivas para analise das causas e re-treinamento, quando necessario.

Para os treinamentos de Integragédo de funcionarios do CCBM e funcionarios subcontratados, e
treinamentos caracterizados como “treinamentos de Informagao” nao sera aplicada a Avaliagéo
de Eficacia, ja que nesses treinamentos, a empresa transmite informagées aos funcionarios.

Nota 1 — o treinamento que for considerado pelo CCBM de caréter “Informativo” deve constar descrito no campo
Observagdo do campo da LNPT.

No caso de avaliagdo negativa (Treinamento Ineficaz), o treinamento deve ser replanejado e
analisado quanto as causas, para evitar que elas se repitam, podendo ser registrados das
seguintes formas:

) Relatério Mensal de QMSS:; ou
o Relatérios de Agdo Corretiva (RAC); ou

e  Atas de Reunido de Coordenagéo de Seguranga do Trabalho.
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Para os treinamentos levantados na LNPT referente ao PS (Padrdo de Sistema), PO
(Procedimento Operacional), PE (Procedimento de Execugéo), PLE (Plano Execug&o) e/ ou
alguns requisitos contratuais e ou legais, identificados pelo CCBM para as quais néo foram
realizados treinamentos, cabe ao setor de Qualidade ou responsavel pelo mesmo emitir
Relatério de Nao-Conformidade, conforme PS CCBM 220 43.

Apds a Avaliacdo de Eficacia de Treinamento deve preencher no Anexo 1 LNPT, os seguintes
campos:

° Resultados da Avaliacao de Eficacia de Treinamento, informando se “Eficaz” ou “Ineficaz”;

o Acoes Corretivas e/ ou Complementares (caso aplicavel).

Nota 2 — A efic4cia dos treinamentos realizados pelos funcionarios dos Subcontratados é obrigatéria e deve ser
verificada também no dia a dia, através de inspeg¢bes nas frentes de trabalho durante as Auditorias Internas de
SGl.

Além da Avaliacéo de Eficacia, anexo 6, 7 e 8, o CCBM podera optar por avaliar a eficacia de
seus treinamentos através de:

o Inspegao nos locais de trabalho;
° Avaliagdes de indicadores relacionados ao tema dos treinamentos realizados;

° Abertura de RNC e/ ou RAC, relacionado ao tema do treinamento realizado no periodo de
90 dias da eficacia;

o Atas de Reuniao de Coordenacgéo de Seguranga do Trabalho.
Nota 3 — estas evidéncias devem estar junto a lista de presenga e & Avaliagdo de Reagéo, quando aplicada.

6. CALCULAR O iNDICE DE TREINAMENTO E INFORMAR A GESTAO DE SGl

O Setor de Treinamento deve calcular o indice de Treinamento mensalmente e informar a
gestéo de SGl, conforme PLE CCBM 220 11 - Objetivos, Metas, Programas e Estratégias.

Para efeito de calculo do indicador devem ser considerados os itens abaixo, com evidéncia dos
respectivos registros:

o Todos os tipos de Capacitagao/treinamento e instrugéao profissional,

. Eventos e semindrios realizados internos e ou externos, pagos parciaimente ou
integralmente pela empresa;

o Cursos técnicos, Graduacgdo e Pos Graduagédo pagas parcialmente ou integralmente pela
empresa;

° Treinamentos em temas especificos em Qualidade, Meio Ambiente, Seguranga do
Trabalho, Satide Ocupacional e Responsabilidade Social,

o TDSMS (Treinamento Diario de Seguranga, Meio Ambiente e Saude).

O indice de Treinamento IT (%) & a relagao percentual entre as horas-homem de treinamento
realizadas no més e as horas-homem trabalhadas.
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As férmulas para calculo do Indice de Treinamento so:

Férmula para calculo mensal:

Férmula para calculo anual:

HHTREINAMENTO (ano)

x100

IT HH TREINAMENTO (més) y

(mensal) = HH 100 IT'(

anual) = HH

(més) (ano)

Onde:

e horas trabalhadas dos Subempreiteiros.

incluindo as horas de treinamentos dos Subempreiteiros.

HH = Total de Horas Homens Trabalhadas (h). Este valor deve incluir horas extras

HHrrenamento = Total de Horas Homens de Treinamentos Realizados(H).
Somatoria das horas homem de treinamentos realizados no CCBM no periodo,

langamento no Portal do CCBM.

Portal de Indicadores do CCBM:

Proqurar
m Portal de Indicadares » Pégina Inicial

Portal de Indicadores Indicodores > Gest3o de Acdentes > Relaténos v

Gestdo de Acidentes Ola! Seja bem vindo!
Areas
Sub-Areas
Indicadores
Fechamentos
Resultados
Metas

Sitos Neste espaco vocé terd acesso aos Indicadores do CCBM na area de QMSSRS.
Saiba mais sobre as obras da UHE Belo Monlte, através dos nossos dados estatisticos.

6.1. Cadastros de Dados do Indicador de Treinamento no Portal CCBM

Apods a tabulagdo dos treinamentos realizados no més, o CCBM devera reportar os seus
resultados a gestdo do Treinamento que fara a compilagdo de todos os dados e fara o

As horas-homens de treinamento devem ser langadas por disciplina conforme especificado no
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6.2. Manter os Registros dos Treinamentos

As evidéncias de treinamentos devem ser comprovadas através de Lista de Presenca e/ou
cépia dos certificados de treinamento. O CCBM utilizara o sistema SGTreinaWeb para
cadastramento das listas de presenga e rastreamento dos treinamentos realizados.

Os registros dos treinamentos internos e externos dos funcionarios do CCBM e dos
funcionarios dos subcontratados realizados com a gestao do CCBM, deveréo ser inseridos uma
copia digital no sistema de cadastro de treinamento SGTreinaWeb e a evidéncia fisica devera
ser encaminhada para o setor de CDIC até a guarda definitiva.

O setor de treinamento, juntamente com o instrutor do treinamento, devera garantir o correto
preenchimento da lista de presenga — Anexo 2 que posteriormente devera ser cadastrado no
SGTreinaWeb.

Podera ser disponibilizado uma copia da Lista de Presenca as empresas de Subempreiteiros,
através do sistema SGTreinaWeb, pelo setor de RH de subcontratados.

O setor de Treinamento emite e controla os Certificados de Treinamento, conforme Anexo 5 —
Modelo de Certificado. Os certificados emitidos a funcionarios do CCBM, por empresas e ou
instrutores externos, devem ser registrados e validados no controle de emissédo de certificado
do CCBM, através do setor de treinamento.

Todos os certificados emitidos e ou validados pelo CCBM, devera ter uma copia no dossié do
funcionario no setor de RH.

A area de subcontratos deve manter arquivados os registros das capacitagdes requeridas
contratualmente e ou por norma ou legislacéao vigente de todos seus funcionarios.

7. REALIZAGAO/REGISTRO DE TREINAMENTO DIARIO DE SEGURANGA DO
TRABALHO, MEIO AMBIENTE E SAUDE OCUPACIONAL — TDSMS

A realizacdo do Treinamento Diario de Seguranga do Trabalho, Meic Ambiente e Saude
Ocupacional - TDSMS aplica-se a todas as areas operacionais do CCBM, tendo o seu registro
no Anexo 1 do PE CCBM 205 12 - Procedimento para utilizagdo do Controle de Frequéncia.

A responsabilidade é de todos os Encarregados, Chefes, Engenheiros, Coordenadores e
outros profissionais que possuam subordinados diretos, tanto do CCBM como das empresas
subcontratadas, a aplicagdo, a verificagdo e o controle atendendo os requisitos legais e
contratuais.

As empresas subcontratadas que nao possuirem o sistema de PDMO - Parte Diaria de Mao de
Obra utilizardao formularios compativeis para registrarem a realizagdo do TDSMS e devera
mensalmente informar a Seguranga do Trabalho o total de funcionarios que participaram do
mesmo.

Lideres, Encarregados e Chefes:

o Conduzir o TDSMS em sua equipe de trabalho, objetivando aprimorar o programa de
prevencao de acidentes, evidenciando sua participagéo no processo preventivo.
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Engenheiro de Producao:

Equipe de QMSS:

Treinamento;

Consolidar os dados de TDSMS informado pela area de QMSS no Relatorio Mensal e Portal de
indicadores de QMSS.

Condig¢des Especificas:

Alertar e orientar os executores da atividade sobre os riscos envolvidos, utilizando a
APR, durante a realizagdo do Treinamento. Orientar e controlar a participacéo de toda a
equipe durante a realizagdo do TDSMS.

Cabe aos condutores dos treinamentos a responsabilidade de preencher corretamente
todos os campos reservados no formulario do RH “PDMO - Parte Diaria de Mao de
Obra” e assinar.

Proporcionar as condicdes necessarias para que sejam realizados os TDSMSs;

Solucionar em, qualquer divergéncia ocorrida em relagdo ao especificado no
treinamento;

Participar de pelo menos um TDSMS por semana, validando a realizagdo do mesmo,
objetivando aprimorar o programa de prevencdo de acidentes, evidenciando sua
participagdo no processo preventivo.

Assinar em um dos campos avulsos do formulario PDMO — Parte Diaria de Mo de Obra
no dia referente a sua participagao.

Informar as frentes de trabalho anomalias ocorridas (acidentes, desvios, etc.) para
divulgagédo no TDSMS;

Gerar relatério com os temas abordados;
Repassar para a area de treinamentos o indice de horas treinadas no més:

Participar, através do técnico de seguranga, de um TDSMS por dia, validando a
realizagdo do mesmo e assinando em um dos campos do formulario PDMO — Parte
Diaria de Mao de Obra no dia referente a sua participacéo.

Em caso, de fato relevante (acidente com alto potencial e ambiental, desvios criticos e
sistémicos etc.) o tema do TDSMS, preferencialmente no dia posterior ao evento, devera
descrever tal fato;

Os TDSMSs devem ser aplicados, definindo-se os condutores dos treinamentos e ter
como assunto principal os cuidados necessarios para a execucéo das tarefas diarias a
serem desenvolvidas;

Os TDSMSs devem ser organizados por equipes de funcionarios do CCBM e das
subcontratadas;

Os TDSMS devem ser realizados sempre antes do inicio da jornada de trabalho;
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A leitura, interpretacdo e divulgagdo da APR, das referidas atividades, é realizada e registrada
formulario PDMO - Parte Diaria de Mao de Obra e somente entédo a area de trabalho é liberada
para inicio das atividades.

Guarda dos Documentos:

Os documentos de registros gerados durante os treinamentos serdo controlados e arquivados
pelo CDIC, ao longo do empreendimento. Todos os registros serdo mantidos por um prazo de
21(vinte e um) anos.

Descricdo do Procedimento:

O Treinamento Diario de Segurang¢a, Meio Ambiente e Saude — TDSMS é um treinamento em
forma de dialogo ministrado diariamente pelo nivel de lideranga, ou responsaveis de uma frente
de trabalho (Lideres de Equipe).

A técnica do TDSMS é, sem duvida, uma das formas mais praticas e eficazes que existem para
prevenir acidentes do trabalho.

Método de Aplicacao:

O TDSMS é conduzido pelo nivel de lideranga, em linguagem compativel com a de seus
funcionarios e, devido a frequéncia com que as informag¢bes e alertas s&o repassados, 0s
funcionarios e subcontratados assimilam mais rapido o processo produtivo e prevencionistas da
empresa.

Trata-se de um breve treinamento diario entre Lideres e subordinados de uma frente de
servigo. Sua pratica consiste basicamente em:

° Diariamente na frente de trabalho, induzir os funcionarios a se conscientizarem da
necessidade de adotar medidas prevencionistas antes e durante a realizagao de cada
servico;

. Tempo de duragéo: minimo de 10minutos e maximo de 15 minutos;

° Alerta, alinha e orienta os funcionarios, antes do inicio da jornada diaria de trabalho;

° Em toda mudanga das caracteristicas e cenario para que se tenha controle através de

uma nova avaliagao e percepg¢ao dos riscos e perigos existentes.
Orientag¢ées Gerais:

. Relna a equipe em um local seguro da frente de servico;

. Posicione-se sempre de frente para o grupo;

o Procure atrair a atengéo de todos;

o Nao permita que, durante o TDSMS, os funcionarios permanegam conversando entre si;
o Procure expor o assunto de forma clara e objetiva. Use palavras de facil entendimento;

o Escolha o assunto adequado com as tarefas e riscos inerentes;
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. Procure sempre os riscos de acidentes apresentando as medidas prevencionistas e
mitigadoras necessarias para que estes n&o ocorram;
. Nao use frases vazias, tais como: Preste Atencéo! Tome Cuidado! Etc.;
o Seja SEMPRE claro e objetivo em cada orientac&o;
o Busque verificar se a equipe assimilou o conteido com perguntas rapidas sobre o

assunto abordado.
Temas:
Os temas, usados em cada TDSMS, devem obedecer a seguinte ordem:

o Atividade do dia a ser realizada, com a leitura da APR (Analise Preliminar de Risco) pelo
Encarregado e orientagdo quanto aos riscos da atividade;

o Alerta de Seguranca: quando da ocorréncia de alguma anomalia na area. O alerta de
seguranca devera ser divulgado para a forga de trabalho como agéo preventiva da nao
ocorréncia de novos eventos;

o Campanhas Prevencionistas: as campanhas desenvolvidas deverdo acontecer no
TDSMS, sendo os temas divulgados em cada frente de trabalho pelo Encarregado e
Equipe de QMSS, conforme as diretrizes da Geréncia do Sitio;

o Demais assuntos inerentes a seguranga do trabalho, meio ambiente, saude ocupacional
e responsabilidade social.

Todos os envolvidos na atividade terdo que participar-do TDSMS,-assinando o PDMO-— Parte
Diaria de Mao de Obra, se comprometendo em atender todo assunto abordado.

O CDIC CCBM recebera mensalmente do Setor de Seguranca o PDMO — Parte Diaria de Mao
de Obra em meio fisico devidamente assinado pelos participantes.

A equipe de Seguranga do Trabalho verificara periodicamente o processo de TDSMS,
principalmente o cumprimento nas frentes de servigo verificando:

o A participagao efetiva dos lideres e encarregados no TDSMS;
o Os temas abordados.

Importante: Se houver durante o dia mudanga de exposigéo ao risco pela mudancga de local ou
de atividade, novo TDSMS deve ser realizado antes do inicio da nova atividade.

8. REGISTROS

° Lista de Presenca;

o Tabulagdo dos Dados Avaliagao de Reagao;
o Certificado de Treinamento;

e Avaliagéo de Eficacia de treinamentos;
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e  Avaliagao de Eficacia de Treinamento PCQ.

9. ANEXOS
Anexo 1 — LNPT - Levantamento de Necessidades e Planejamento de Treinamento;

Anexo 2 — Lista de Presenca de Treinamento (frente e verso);
Anexo 3 — Avaliacdo de Reacéao de Treinamento;
Anexo 4 — Tabulagdo de Dados Avaliagdo de Reacgéo;

Anexo 5 — Modelo de Certificados;
Anexo 6 — Avaliacao de Eficacia de Treinamento de Formagéao, Normativo/ Legais;

Anexo 7 — Avaliagdo de Eficacia de Treinamento PCQ;
Anexo 8 — Avaliacao de Eficacia de Treinamento do CT;
Anexo 9 — Lista de Treinamento.
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Anexo 3 - Avaliagao de Reag¢ao de Treinamento

"CCBM

B I Cadastro no SGTreina
AVALIAGAO DE REAGAO DE TREINAMENTO
8ELO MONTE

Nome do Treinamento:

Obra/ Unidade: Perlodo de Realizagéo / / a i/

Local:

Nome do Instrutor:

Fatores de Avaliagao Niveis de Avaliagcao

L Instrutor Excelente Bom

Regular  Fraco ]

Dominio do Assunto
({Demonstra profundo conheciments técnice do assunlo)

Interagao com o Grupo
(Interage com o grupo de forma agradavel, distribuindo igualmente
sua atengo e dispembilidade para questionamentos)

Didatica
{Capacidade de transmikr o asaunto de forma clara e abjetiva
assequrando o entendimento de todos)

O O O O
O O O O

O O O O

[ conteido Programatico

Excelente Bom  Regular Fraco ]

Objetivo
(desenvolvimento dos temas de acorda com a proposta
no inicio do cursa)

O O O
O O O

Metodologia
{adequagdn entre concero e técnicas ublizados — dindmicas, exercicios,
Simulagbes & matenais - slides, videos e apostilas)

O
O

[_ Local Excelente Bom

Regular  Fraco ]

Considere falores como luminosidade,
Temperatura, tamanho e arrumagdo da sala

O O
O O

Considere a infra-estrutura do local & apoio adicional oferecido

O
O

O
O

[_ Duragéo Excelente Bom

Regular  Fraco ]

O O O

Avalie o treinamenlo quanlo 4 duragdo do evenlto

O

( Apticabilidade

Cite algumas possivers utilzacdes desle conleido no seu dia-a-dia

Algum tema deveria ser subslituide? Qual?

[ Avaliagao Global Excelente  Bom

Regular ~ Fraco ]

De rorma geral. come vocé avalia o freinamenta?

O O O

COMENTARIOS E SUGESTOES

O
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Anexo 4 - Tabulagado de Dados Avaliagdo de Reagao

Nome do Treinamento Obra / Unidade:
Local: Folha: 11
[Nome do Instrutor: Pariodo”
Narmero total de participantsa: [Carga horaria:
Numero Total de Participartss que Avallaram:

PR T, A, SR e

Dominio do Assunto R
. " - ]
mtegragin com o Grupa Tor Loy . =
* [ ~ o
sdca [ il el Y 2 ]
L, '
- —s T=I T - 4 — —
T AR IR e R R i T o
L) L]
[ []
u o
“ ]
m— - - - —————
b - i e
= =
= -
= u
¥ v
~ -y pii = | o i =
aE R I e 4
] |
] a L]
[ ] T H
"] ] o
i ']

Aplicabilidade

Data

Responsavel pela Tabulagao

Coordenador 2/ou Gerente da Area de QMSSRS
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DC-S-001/20114

Anexo 6 - Avaliacdo de Eficacia de Treinamento de Formacgéao

CONSORCIO CONSTRUTOR
BELO MONTE

CONTRATO N°

DC-$-001/2011-4

AVALIAGAO DE EFICACIA DE TREINAMENTO
FORMAGAO, NORMATIVO/ LEGAIS.

|Unidade:

f—————————de—————
Tipo de Trein > Realizado {_) FORMAGCAQ () NORMATIVOS/LEGAIS

Tema do Treinamento Realizado

Procedimento do Treinamento

Nome do Responsavel Avaliado

Matricula do Avaliado

[ Fungao |

N° Do Cadastro no
SGTreinaWeb

N°.

Data da Realizagdo do
Treinamento:

NS DE AVALIAGAO |

OBSERVACAO

Critérios - 01 e 02 — Totalimente Insatisfeito, 03 e 04 — Insatisfeito, 05, 06, 07 & 08 — Satisfeito, 09 e 10 — Tolalmente Satisfeito.

Como vocé avalia os conhecimentos do funcionarnio na

01 | fungdo que ele exerce?
L 2 s | s [ 8 | & [T ] 8 | 3w |
Como vocé avalia o desempenho do funcionario no
02 | exercicio da fungdo que ele exerce
L+ 1 2] 3] « ] & ] s 7] ¥ ] 8]« ]wW]
Como vocé avalia a forma com que o funcionario se
03 | relacionacoma chefia e os colegas de trabalho?
L O ) N 0 L O . ) ) |
Como vocé avalia a postura do funcionano diante das
04 | normasde Seguranca do Trabalho?
= 1 = 1 3} + | 5 ] &7 * [ 3§ ¢ | = |
Como vocé avalia o comportamento do funciondno diante das
05 nogdes de respeito e preservagdo ao Meio Ambiente?
L . S L A [ . [
Como vocé avalia a preocupagdo do trabalhador com a
06 | quabdade do sevigo que ele oferece?
T FT 3T a7 ¥ Yy §T7T¥V1 %]
RESULTADO DA AVALIACAO ACOES COMPLEMENTARES

[ ] TREINAMENTO EFICAZ
mmnm?mbEMwms&ammm
dos ITENS 01 a 07 for igual ou maor que 30

| | TREINAMENTO INEFICAZ
Preencher o campo “Treinamento Ineficaz” somente se a soma das
resposias dos ITENS 01 a 07 for menor que 30

ACOES CORRETIVAS

ASSINATURA DA CHEFIA IMEDIATA

ASSINATURA DO
GESTOR DE TREINAMENTO

OBSERVAGOES:

Anexo 6 R02_PS CCBM 220 48
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REVISAO | FOLHA N°
CONSORCIO CONSTRUTOR
BELO MONTE 04 26/29
CONTRATO N° TREINAMENTO, CONSCIENTIZACAO E COPIA NAO
CONTROLADA

DC-S-001/20114

COMPETENCIA

Anexo 7 - Avaliagao de Eficacia de Treinamento PCQ

01

Unidade:
Avaliagdo de Eficacia de Treinamento
Processos Criticos Qualidade
CONTRATO N°
DC-S-001/20114
Treinamentoxlaliado: - N° Do Cadastro
no
Data da Realizagao do Treinamento: SGTreinaWeb
Data da Avaliagdo da Eficacia:
e ITENS DE AVALIACAO OBSERVACAO

O procedimento aplicavel estd disponivel e & de
conhecimento do responsavel da frente de servigo e/ou
processo?

T [ 1T % T & 1 5T % [ 1 ¢ [ v %]

02

O encarregado ou Responsavel pela frente de servigo ou
processo, sabe explicar e executa as atividades conforme

descrito no Procedimento?
[ 1 T 3 [ « 1 5 | o | 7 J & 7 3% ] w |

03

A equipe tem conhecimento no (s) procedimento (s)
aplicavel (eis) a atividade?

L3y | T | 3 1T 4 T 8 | & | 7 | & [ o [ W ]

04

05

A equipe executa as atividades de acordo com o (s)
procadimento (s) aplicavel (eis) a atividade?
LY [ T 3 T 7 5[+ T 1T % 17 &1 @]

Ha necessidade de reformulagdo ou reprogramacgéo do
treinamento realizado?

[ Jsim [ ] nAo

RESULTADO DA AVALIAGAO

AGCOES COMPLEMENTARES

[__] TREINAMENTO EFICAZ
Preencher o campo “Treinamento Eficaz’ somente se a soma das
raspastas dos ITENS 01 a 04 for igual ou maior que 24

:I TREINAMENTO INEFICAZ
Preencher o campo “Treinamento Ineficaz’ somente se a soma das
respostas dos ITENS 01 a 4 for menor que 24

ASSINATURA DO
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO PROCESSO RESPONSAVEL PELA DATA
AVALIADO AVALIAGAO

OBSERVAGOES:

Pagina 1 de 1
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PADRAO DE SISTEMA REVISAO | FOLHA N°

ELO MONTE 04 27/29
CONTRATO N° TREINAMENTO, CONSCIENTIZAGAO E COPIA NAO
COMPETENCIA CONTROLADA
DC-S-001/2011-4

Anexo 8 - Avaliagao de Eficacia de Treinamento do CT(Frente)

|_JI g

COohrre x) CORTLTRU OB

BELO MONTE
CONTRATO N°

DC6-00112011-4E

REGISTRO DE TREINAMENTO E AVALIAGAO DE’EFIC/\CIA DE TREINAMENTO DO
CONTROLE TECNOLOGICO

1. Registro

[Nu:lu 1 Funciondrio a set qualificado: [_{u..n.‘ml.\ |

Prixcediinanne [I.c\-ct\'l da verificagdo I
Ii'nu\do o it Ininmtor (Nome ¢ Matricula): || stg4 horaria: |
2 Avaltacio da Supervisio
Data da Venlicagho
: Conclusdo da Venficagao| Respomdvel pela
Item Verificagdo do Processo C |NC do <o Verificacso
1
2
£} DAPTO
4
5
6 [:I NAO APTO
7
8
Legonan,  C - Conlfonne ST =90 contorme
Observagdes:

Diata da Venficagdo
. (Conchrsdo da Venficacdo] Responsavel pela

Ttem Verificagdo do Processo C |NC 4o Processo Verificacio

1

2

3 I:lAP'ro

K

5

S EI NAO APTO

3

8

Observagdes:

Cegendn C - Lonlonne N =~ Nio contorme

Diata da Venficagdo
- Conchisao da Verificagdo| Respomavel pels
40 d A
Ttem Verificagdo do Processo C |NC do Processn Verificaao
i
2
3 I:lAPTo
4
bl
5 I:lmio APTO
7
8
Tegenlda ~Conlomie XU - S contorine
Observagoes:

Pagina 1 de 2 Anexo 8 R02_PS CCBM 220 48




PADRAO DE SISTEMA
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DC-S-001/2011-4

REVISAO | FOLHA N°
04 28/29
CONTRATO N° TREINAMENTO, CONSCIENTIZAGAO E COPIA NAO
COMPETENCIA CONTROLADA

Anexo 8 - Avaliagao de Eficacia de Treinamento do CT (Verso)

DC-S-001/20114§

o
i e a= e VR, REGISTRO DE TREINAMENTO E AVALIAGAO DE EFICACIA DE TREINAMENTO DO
STtOMOHTE CONTROLE TECNOLOGICO

CONTRATO N°

3. Avaliagao da eficacia do treinamento:

31 Periodo de avaliagdo da eficaci

Observacoes:

4. Aprovagio:

4.1 Visto:

4. Comentirios, sugestdes e/ou observagdes:

Pagina 2 de 2 Anexo 8 RO2_PS CCBM 220 48
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