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7.2. PROGRAMA DE INTERACAO SOCIAL E COMUNICACAO

7.2.1. INTRODUCAO

As acdes de comunicagdo voltadas a disseminagcdo de informagdes sobre a Usina
Hidrelétrica (UHE) Belo Monte sao desenvolvidas na regido de influéncia do
empreendimento desde 2006, com o inicio na fase dos estudos preliminares para
elaboracdo do Estudo de Impacto Ambiental-Relatorio de Impacto Ambiental (EIA-
RIMA).

Nas etapas subsequentes, a atuacdo foi intensificada sob forma de consultas e
audiéncias publicas que antecederam a emissdo da Licenca Prévia, em fevereiro de
2010.

O trabalho entdo teve continuidade com a consolidacdo do Projeto Basico Ambiental
(PBA), quando o conjunto de atividades de comunicagdo tornou-se o Programa de
Interacdo Social e Comunicagao (7.2).

Entre os anos de 2010 e 2011, as a¢6es de comunicagdo subsidiaram a emisséo da
Licenca de Instalacdo (junho de 2011) e a Licenca de Operacéo (hovembro de 2015), e
promoveram interagdo continuada com o0s atores sociais envolvidos com o
empreendimento.

Resultante deste conjunto de agfes, até junho de 2016 foram realizadas 93.081 visitas
de mobilizacdo, 722 reunides comunitarias com a participacao de 37.214 pessoas, 323
eventos, com distribuicdo de 255.273 exemplares de materiais informativos,
paralelamente as veiculagfes em midia eletrdnica (radio e TV), e 18.976 atendimentos
promovidos pela Central de Atendimento “Belo Monte Aqui” (Plantdes Sociais e 0800).

Fazendo referéncia ao periodo apresentado no 10° Relatério Consolidado Semestral
(10° RCS), entre os meses de janeiro a junho de 2016 as a¢Bes de maior destaque
foram a execucédo do Plano de Comunicacédo para o Enchimento dos Reservatorios da
UHE Belo Monte e do Plano de Comunicacéo para os Moradores da Volta Grande do
Xingu. Assim como, as campanhas socioeducativas “Altamira Limpa #tamojunto”,
“Educacao Sanitaria para Uso do Saneamento Basico nos RUCs”, e “Altamira Ligada
na Rede, Saneamento é Saude”, executadas em interface com o Programa de
Educacdo Ambiental de Belo Monte (7.3).

7.2.2. RESULTADOS CONSOLIDADOS

Este documento sistematiza e consolida as atividades do Programa de Interacdo Social
e Comunicacéo realizadas entre julho de 2016 e janeiro de 2017. Os resultados das
acoes empreendidas com objetivo de informar, recepcionar e encaminhar retorno as
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consultas acerca do empreendimento no transcorrer das diversas fases do seu processo
de implantacdo, sdo aqui apresentados.

O foco da interacao social, foi sedimentar o relacionamento com os publicos de interesse
relacionados a fase atual de Operacdo do empreendimento. Para tanto, as acdes foram
executadas na area urbana de Altamira, entorno dos reservatorios do empreendimento,
e ha regido da Volta Grande do Xingu, definida no &mbito do projeto da UHE Belo Monte
como Trecho de Vazéo Reduzida (TVR).

Dando continuidade as atividades iniciadas no periodo anterior, os principais temas
abordados nas acdes de interacdo social entre os meses de julho de 2016 e janeiro de
2017 foram:

» Plano de Comunicacéo para Moradores da Volta Grande do Xingu, voltado
a interacdo social com as comunidades nédo indigenas residentes e/ou que
transitam no TVR com objetivo de mapear cenarios, expectativas e demandas,
mantendo as comunidades esclarecidas sobre a operagédo do empreendimento,
inclusive sobre alteracdes de vazdo e navegabilidade. Este plano atende as
recomendacdes do Oficio 02001 002018-2016-37 CGNE-IBAMA,;

» LigacOes Domiciliares as redes de agua e esgoto dos imoveis situados no
perimetro urbano de Altamira, conforme delimitacdo estabelecida no Projeto
5.1.9 — Projeto de Saneamento de Altamira;

» Plano de Acdo — Educacao Sanitaria para Uso do Saneamento Basico nos
RUCs, executado em interface com o Programa de Educacdo Ambiental,
conforme solicitacdo do IBAMA por meio do Of. 02001.004086/2016-31
DILIC/IBAMA;

» Canais de Comunicacédo (Central de Atendimento “Belo Monte Aqui” - 0800 e
Plant&o Social);

» Fo6rum de Acompanhamento Social da UHE Belo Monte

Destaca-se que as ac¢des desenvolvidas, tém considerado como premissa, a transi¢cao
dos programas de Comunicacdo e Educacdo Ambiental para um futuro Programa de
Educomunicacdo, conforme recomendagdo do PBA da UHE Belo Monte
consubstanciada na Resolucdo CONAMA n° 422/2010.

A Resolugdo CONAMA 422/2010 estabelece a Educomunicagdo como “campo de
intervencgdo social, que visa promover o acesso democratico dos cidaddos a producgéo
e a difusdo da informacéo, envolvendo a acao comunicativa no espaco educativo formal
ou nao formal” e prevé como resultado, o fortalecimento da cidadania, promovendo
transformacdo de valores, habitos, atitudes e comportamentos para a melhoria da
gqualidade de vida das pessoas em relagdo ao meio ambiente.
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Neste sentido, as a¢des promovidas nas campanhas socioeducativas “Aguas do Xingu”
e “Altamira Ligada na Rede, Saneamento é Saude” e no projeto “Saneamento Basico;
Cuide, Faca a sua Parte!”, conforme relado no 7.3 Programa de Educagcdo Ambiental,
refletem esse momento, salientando que do ponto de vista da interagdo social e de
comunicacao, o principio norteador visa estimular a participacdo da comunidade nas
atividades (palestras, oficinas e estudos).

O quadro 7.2-1 a seguir apresenta o quantitativo das atividades realizadas.

Quadro 7.2-1 - Consolidacdo geral de atividades, periodo referente ajulho de 2016
ajaneiro 2017

MobilizacGes 51.851
Reunides 10
Reuniées Comunitarias
Participantes 195
Questionamentos 540
. . ~ 14 spots
Materiais de comunicagao Veiculacio de Spot : P _
divulgados eiculacao de Spots 1.911 veiculagbes e 18
horas
Atendimento “Belo Monte Aqui” 0800 2.571
Plantbes Sociais 1.110
Eventos 4
Participantes Eventos 10.058
Eventos
FASBM 08
Participantes FASBM 222

Fonte: Norte Energia — janeiro/2017
A seguir sdo apresentadas as atividades desenvolvidas, de acordo com as quatro linhas

de acado adotadas pelo Programa.

7.2.2.1. LINHA DE ACAO I: MAPEAMENTO E MONITORAMENTO DAS
PARTES INTERESSADAS (PIs)

No que corresponde a atividade de mapeamento, foram atualizadas as liderancas
formais e informais de comunidades n&o indigenas da Volta Grande do Xingu e
incorporados interlocutores da Operacdo da UHE Belo Monte, dentre outros atores
relacionados a atual fase do empreendimento.

Atualmente, a Matriz de Pl conta com 526 stakeholders. Cabe ressaltar, que este
instrumento é qualificado periodicamente com atualizagdo de informagBes em
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decorréncia da dinamica politica e social e o surgimento de novos atores relacionados
ao processo. Em funcéo dessas alteracdes, foi necessario identificar os representantes
da gestao publica alterados com a elei¢cao de 2016.

A consolidacdo dos Reassentamentos Urbanos Coletivos (RUCs) implicou na
assimilagéo de novos formadores de opinido, como agentes de saude, agentes publicos
da area de educacdo, associacdes comunitarias e liderancas locais e religiosas.

O monitoramento das partes interessadas, por sua vez, se deu por meio da
sistematizacdo dos questionamentos dos publicos de interesse, levantados durante as
atividades desenvolvidas pelo Programa.

Ressalta-se que até o 10° RCS os questionamentos realizados durante a interacao
social com os publicos-alvo e nos canais de comunica¢gdo da UHE Belo Monte eram
sistematizados em cinco categorias, a saber: 0 empreendimento em geral; aspectos
técnicos do projeto; licenciamento ambiental; impactos do empreendimento na regiao;
e relacionamento com a sociedade.

Constatou-se que no periodo anterior, correspondente ao inicio da Operacao do
empreendimento, as percepgfes estiveram concentradas nas duas Ultimas categorias
— impactos do empreendimento na regiéo e relacionamento com a sociedade.

Considerando que ambas as classificagfes tém interfaces proximas e como forma de
requalificar a estratégia utilizada, a sistematizagdo dos questionamentos foi modificada
para atender o atual momento do empreendimento, sendo estabelecidos macrotemas
referentes as atividades fundamentais em execucgédo e seus desdobramentos.

Dessa forma, no bojo do 11° RC, foram sistematidos 540 questionamentos registrados,
contemplando as seguintes tematicas: Opera¢do da UHE Belo Monte e Programas
Socioambientais. Neste segundo item, incluem-se os subtemas com maior indice de
demandas de informagé&o nesta etapa do empreendimento, a saber: Canais de Interagéo
Social, Requalificagcdo Urbana (ligacbes domiciliares), Reassentamentos Urbanos
Coletivos (RUCSs) e Volta Grande do Xingu.

Destes questionamentos, 0s temas principais versaram sobre atividades em andamento

e/ou consequentes da atuacdo do empreendimento. Sendo classificadas de acordo com
a proposicao de macrotemas, conforme segue apresentada no grafico 7.2 —1:
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Questionamentos

B Canais de Interagdo Social
M Requalificagdo Urbana (ligagdes
domiciliares)

RUC

M Volta Grande do Xingu

Figura 7.2 -1 — Questionamentos registrados - Periodo referente a julho de 2016 a
janeiro 2017.

Fonte: Norte Energia

71.2.2.2. LINHA DE AC?\O . DINAMICAS E FERRAMENTAS DE
COMUNICACAO E INTERACAO SOCIAL

As informacdes referentes as atividades realizadas no contexto desta linha de acéo
estdo organizadas de acordo com 0s seguintes topicos:

e Materiais / Instrumentos de comunicacao;

e Central de Atendimento Belo Monte Aqui — 0800-091-2810 e Plantdes Sociais;

e Eventos;

e Agentes de comunicagao.

7.2.2.2.1. MATERIAIS DE COMUNICAGAO

Ao longo do 2° semestre de 2016 foram produzidos 14 spots, totalizando 1.911
insercBes de 30 e 60 segundos em emissoras de radio locais. Juntas, as radios FM Vale
do Xingu, AM Rural, FM Cidade, Radio Poste Altamira e Radio Poste da Ressaca
alcancam todo o territorio dos municipios da AID da UHE Belo Monte.

Adicionalmente, a Norte Energia faz uso de comunica¢des via moto som para avisos
localizados. Neste periodo, foram veiculadas 18 horas de midia alternativa (Moto Som)
para informar sobre o monitoramento de aguas subterraneas no bairro Independente |,
em Altamira, e aviso de horarios de funcionamento dos plantdes sociais nos dias
precedentes aos feriados de final de ano.
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O quadro a seguir sintetiza as informag0des referentes a veiculacdo de spots no periodo
deste relatorio.

Quadro 7.2-2 — Materiais de comunicacgédo produzidos e veiculados (julho 2016 a
janeiro de 2017)

LigacBes Domiciliares jul/16 384
Ligacbes Domiciliares (01) ago/16 308
LigagBes Domiciliares set/16 154
Ligacdes Dolrgoi‘cliares - Dicas nov/16 57
Ligacdes DoIrEnchiares - Dicas nov/16 57
oo Dot o
Ligacdes Domiciliares - Sifao dez/16 31
e Dot 2
LigagBes Domiciliares - Siféao jan/17 11
Testes turbina Pimental jul/16 25
Aucxilio & navegacao set/16 130
Registro de gr_?ll;arcagc“)es no dez/16 48
Registro de gr_:jllcz_)arcagées no jan/17 9
Periodo de cheia dez/16 114
Periodo de cheia jan/17 68
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Obras de drenagem e jul16 246
iluminacao - Viario
Independente 1 (moto-som) out/16 9 horas
Recesso Plantdo Social (moto- dez/16 9 horas
som)

Fonte: Norte Energia

Cabe destacar que, conforme ja informado no 10° RCS, a estratégia de comunicacdo
busca, em conjunto com as praticas de educagdo ambiental desenvolvidas no Projeto
7.3, minimizar a geracao de residuos e evitar o descarte em vias publicas, passando a
priorizar meios de informag&o audiovisual e midia eletrdnica, bem como materiais
reutilizaveis.

Os materiais de comunicacéo produzidos e/ou veiculados no periodo, estéo disponiveis
no Anexo 7.2-1.

7.2.2.2.2. ATENDIMENTO “BELO MONTE AQUI”

A UHE Belo Monte disponibiliza a populagéo, a Central de Atendimento “Belo Monte
Aqui”, composta pela Central 0800 e pelos Plantbes Sociais. Estes canais de
comunicacgao funcionam de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 14h as 18h.

Valido mencionar que, no periodo deste relatério, a Norte Energia internalizou o Servigo
0800, que até entéo era incorporado as atividades da executora do Programa. Parte da
equipe permaneceu no exercicio da funcdo, contribuindo com a experiéncia para o
processo de aprimoramento de instrumentais e tecnologias associadas ao atendimento.

Instalados no Nucleo de Comunicagcdo Social (NCS), os atendentes da Central 0800
passaram a interagir diretamente com as equipes responsavel pelas ligacfes
domiciliares. Essa proximidade, favoreceu a agilizacdo e operacionalizacdo dos
atendimentos, inclusive de solicitagbes de visitas aos proprietarios de imoveis para
obtencao das autorizagBes de obras.

Cabe mencionar, que com a reestruturacdo do servico, a Central tem registrado, em
média, 50 ligacdes por dia.

Ao todo, no periodo de julho de 2016 a janeiro 2017, foram realizados 3.681

atendimentos pela Central de Atendimento Belo Monte Aqui — sendo 2.571
atendimentos via Central 0800, e outros 1.110 pelos Plantbes Sociais.
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Abaixo seguem resultados mensais referentes ao atendimento “Belo Monte Aqui”:

Quadro 7.2-3 — Servigo de 0800 (julho 2016 a janeiro 2017)

Fonte: Norte Energia

Importante destacar que a partir do més de agosto, com a estruturagdo do Nucleo de
Comunicacao Social (NCS), o processo de interagéo social para as ligagdes domiciliares
foi centralizado, o que facilitou o processo de sensibilizagdo sobre a importancia do
saneamento e obtencdo de autorizagdo para execugdo das obras.

O gréfico 7.2-2 demonstra que no periodo em questéo, a tematica “ligagdes domiciliares”
foi a mais requisitada, refletindo em cerca de 90% dos atendimentos.

Demanda 0800

M Ligagdes Domiciliares
M Volta Grande do Xingu
mRUC

B Outros

Figura 7.2 — 2 - Grafico Demanda Atendimentos 0800.

Fonte: Norte Energia

Ja nos Plantdes Sociais, existentes do RUC Jatoba e no RUC Laranjeiras, foram
realizados 1110 atendimentos.
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Quadro 7.2-4 — Atendimentos Plantdo Social (julho/2016 a janeiro/2017)

Fonte: Norte Energia

Como uma das principais fun¢des do Plantdo Social € ser um canal de consulta e
reclamacao disponivel & populacdo realocada, a maioria dos atendimentos refere-se a
manutencdo dos imoéveis e a infraestrutura dos bairros, conforme segue no Gréfico 7.2-

3.

DEMANDA PLANTAO SOCIAL

M infraestrutura RUC
B Aspectos Construtivos
m Outros

B Informagdes Lotes Comerciais

Figura 7.2 -3 — Demanda Atendimento Plantdo Social
Fonte: Norte Energia

Dentre as demandas recebidas pelo Plantdo Social, especificamente aqueles referentes
a aspectos construtivos, a identificagdo de atendimentos se classificaram conforme

segue:
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Detalhamento demanda Plantao Social

M Chaves
B Rede Coletora
M Piso
B Demarcagdo do Terreno
M Hidrdulica
M Hidrossanitarios
m QOutros
m Infiltragoes
Aspectos Estruturais
i Elétricos

I Falta de Agua

Figura 7.2-4 — Demandas - Atendimento Plantdo Social
Fonte: Norte Energia

Conforme solicitado por meio do Oficio 02001.013153-2016-16-COHID/IBAMA e
informado na CE 0032-2017-DS, segue, no Anexo 7.2-2, a Nota Técnica NE-DS-SSE-
312-0 apresentando os atendimentos realizados pelo Plantdo Social em 2016 que
guardam relagdo com os “aspectos construtivos das casas dos RUCs”.

7.2.2.2.3. EVENTOS

O Programa 7.2, no periodo contemplado neste relato, realizou eventos junto aos
publicos de interesse, conforme detalhado a seguir.

Quadro 7.2-5 - Producéo de Eventos (julho/2016 a janeiro/2017)

Reuniao
Informar sobre
Formadores ) .
o Campanha “Altamira

de Opinido — Ligada na Rede
Campanha 9 . 06/07/2016 38 participantes
« . Saneamento é

Altamira L i

. Saude
Ligada na
Rede,
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Saneamento é

Saude”

Visita Conhecer as

“Conhecga instalacdes da UHE 23/08/2016 11 participantes

Belo Monte” Belo Monte

Visita Conhecer as

“Conhecga instalacdes da UHE 24/08/2016 9 participantes

Belo Monte” Belo Monte

EXPOXINGU Feira de 10 e 11/11/16 10.000 participantes
Oportunidades

FASBM Acom;;e:)r:::lmento Detalhamento a seguir Detalhamento a seguir

Fonte: Norte Energia

e Reunido Formadores de Opinido — Campanha “Altamira Ligada na Rede,
Saneamento € Saude”

Destaca-se no periodo do presente relatério a realizacao de reunido com formadores de
opinido, em 06 de julho, para apresentacao técnica e esclarecimentos acerca das obras
das ligacdes domiciliares.

O evento contou com a participacdo de 38 pessoas, entre membros da Associacao
Comercial Industrial e Agro Pastoril de Altamira (ACIAPA), da Camara de Dirigentes
Lojistas de Altamira (CDL) e do Sindicato do Comércio dos Municipios de Altamira,
Brasil Novo, Medicilandia, Uruara e Vitoria do Xingu (SINDECOM).

Figura 7.2 -5 - Reunido Formadores Figura 7.2 -6 - Reunido Formadores
de Opinido - ACIAPA de Opinido
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¢ Conheca Belo Monte — Visita as instalacdes da UHE Belo Monte

Ainda durante o periodo relatado neste documento, os moradores de comunidades
Ressaca e Garimpo do Galo, da Volta Grande do Xingu, visitaram as instalacées da
UHE Belo Monte.

Ambas as comunidades, foram previamente contatadas durante acdo prévia de
mobilizag&o. As visitas ocorreram no dia 23 e 24 de agosto, envolvendo moradores da

comunidade da Ressaca e da comunidade Garimpo do Galo, respectivamente.

Apresentam-se, a seguir, registros da visitas.

Figura 7.2- 7- Visita moradores Figura 7.2- 8 - Visita moradores

comunidade Ressaca nas instalagdes comunidade Garimpo do Galo nas

da UHE Belo Monte - 23/08/16. instalacdes da UHE Belo Monte -
24/08/16.

e EXPOXINGU

A participacdo da Norte Energia entre os 60 expositores da ExpoXingu — Feira de
Oportunidades, realizada de 10 a 12 de novembro, constituiu-se em um espaco para
apresentacdo de informacdes sobre a usina e programas socioambientais em
desenvolvimento na atual fase do empreendimento. Com um publico estimado em 10
mil visitantes, o evento, em seus trés dias de duracdo, proporcionou uma programagao
cultural, oportunidades de negécios e a realizacdo de oficinas e palestras.

A equipe de comunicacao estruturou os atendimentos ao publico em geral, distribuicédo
de 1.284 materiais informativos sobre a usina e seus programas ambientais, assim como
a estruturacao de um espaco “Tira Duvidas”, sobre as Obras de Ligacdes Domiciliares.

A participacdo da UHE Belo Monte deu-se no @mbito da interface entre o Programa 7.2

e o Programa de Incentivo a Capacitacdo Profissional e o Desenvolvimento de
Atividades Produtivas(6.4).
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Figura 7.2- 9- Stand Norte Energia - Figura 7.2- 10 —Visitantes stand Norte
EXPOXINGU Energia - EXPOXINGU

ALTA
LIGADA
NA REDE

Saneamento é Saude!

| VOLTA GRANDE DO XINGU | .

Figura 7.2- 11 Painel Volta Grande do  Figura 7.2- 12-Banner do espaco Tira
Xingu — EXPOXINGU Duvidas

e FASBM - Forum de Acompanhamento Social de Belo Monte
No ambito do Férum de Acompanhamento Social da UHE Belo Monte (FASBM), ao
longo do periodo em tela ocorreram oito reunides com 222 participantes. Apresentam-

se a seguir 0s eventos realizados.

Quadro 7.2-6 — Reunides FASBM (julho/2016 a janeiro/2017)

2° Reunido Plano de Ligacdes

Extraordinéria domiciliares: 21/07/2016 15
Colegiado do Informacg6es sobre a area Altamira/PA

FASBM do Jardim Independente
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Informag®es técnicas
sobre vazéo no periodo

Xingu e 102 . 30/08/2016
Reuniéo do de )’era"' Altamira/PA 21
Comité de Acdes do Programa 7.2 e
Acompanhamento 7.3
do Sistema de
Transposicéo de
Embarcac8es/STE
17° Reuniao
Ordinaria do Campqnha~de 5
Comité de comunicacéo e educagao
Acompanhamento ambiental - Saneamento 01/09/2016 1
do Projeto de Bésico - Cuide, Faca sua Altamira/PA
Reassentamento Parte!
Urbano
Coletivo/RUC
9° Reuniao Encaminhamentos para
Comissdo da Assisténcia Técnica e 29/11/2016 59
Pesca inf Altamira/PA
e Aquicultura outros informes
152 Reunido da Monitoramento STE;
Comisséo do Resultados do Plano de
Plano de Acéo para atendimento as
Gerenciamento da demandas de
Volta Grande do navegabilidade no Trecho
Xingu e 112 de Vazéo Reduzida -TVR; 01/12/2016 36
Reuni&o do Resultados oriundos do Altamira/PA
Comité de Plano de Comunicacéo;
Acompanhamento Cronograma dos
do Sistema de monitoramentos na Volta
Transposicéo de Grande do Xingu para
Embarcac8es/STE 2017
éiﬁ:g?é?r?éria da Reviséo e discusséo da
Comissa Proposta de Assisténcia 23/01/2017
omisséo da L : 70
Pesca e Tecnlcz_:\ da Pesca e Altamira/PA
Aquicultura outros informes.

Fonte: Norte Energia

A seguir, registro fotografico, em carater demonstrativo, de reunides do Férum de

Acompanhamento Social da UHE Belo Monte (FASBM), entre outros eventos:
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Figura 7.2 - 13 - 22 Reunido
Extraordinéaria do Colegiado
(FASBM) 2016_07_21.

Figura 7.2 - 15 - 142 Reuniao
Ordinéria do Plano de
Gerenciamento Integrado da V.G.X e
102 Reunido Ordinéaria do Comité de
Acompanhamento do STE (FASBM).
2016_08_30.

7.2-17 - 18

Figura Reunido
Extraordindria da Comissdo de
Pesca e Aquicultura (FASBM)
2017_01_26.

Figura 7.2 — 14- 22 Reunido
Extraordinéria do Colegiado (FASBM)
2016_07_21.

Figura 7.2 -16 - 142 Reunido
Ordinéria do Plano de
Gerenciamento Integrado da V.G.X e
102 Reunido Ordinéria do Comité de
Acompanhamento do STE (FASBM).
2016_08_30.

Figura 7.2 -18 - 12

Reunido
Extraordinaria da Comissdao de
Pesca e Aquicultura (FASBM)
2017 _01_26.
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Figura 7.2 - 19 - 1% Reunido Figura 7.2 - 20 - 12 Reunido
Extraordinadria da Comissédo de Extraordinéaria da Comissao de
Pesca e Aquicultura (FASBM) Pesca e Aquicultura (FASBM)
2017_01_26. 2017_01_26.

Os documentos comprobatdrios referentes aos eventos realizados no ambito do FASBM
sao apresentados no Anexo 7.2-3.

7.2.2.2.4. AGENTES DE COMUNICACAO

De acordo com a sistematizagéo de informagdes, apresenta-se, a seguir, a consolidacao
das atividades realizadas pelos agentes no periodo de julho de 2016 a janeiro de 2017,
gquando 51.851 casas foram visitadas nas areas urbana e rural.

Cumpre informar que, os resultados acima, contemplam também o quantitativo de
visitas porta a porta realizados pelos agentes do Nucleo de Comunicacdo Social,

estruturado para sensibilizacéo do publico-alvo das obras das ligacdes domiciliares.

Foram realizadas 10 reunifes comunitarias envolvendo a participagdo de 195 pessoas.

Quadro 7.2-7 — Atividade dos Agentes de Comunicacéao (jul/16 a jan/17)

Mobilizagéo 475 3.515 | 10.190 | 9.329 | 9.849 | 6.767 | 11.726 51.851

Destaca-se que no periodo apresentado neste documento, as mobilizacdes foram
dirigidas principalmente a area urbana de Altamira, abordando a teméatica das ligacdes
domiciliares e a Volta Grande do Xingu, abrangendo a operagdo do empreendimento e
0 comportamento do rio Xingu no Trecho de Vazao Reduzida.

A seguir, registro fotografico demonstrativo de mobilizagdes.
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Figura 7.2 — 22 — Agente do NCS
durante visita porta a porta —
LigagcGes Domciliares em
aneiro/2017

Figura 7.2 — 21 — Agente do NCS durante
visita porta a porta — Ligacdes
Domciliares em novembro/2017

e N ) - .
Figura 7.2 — 23 - Mobilizagdo Garimpo Figura 7.2 — 24 — Mobilizac&o
do Galo em setembro/2016 Pontdo /Pirarara em setembro/2016

NG

- 4 : > as = h
Figura 7.2 - 25 - Mobilizacdo Figura 7.2- 26 - Mobilizacéo

Comunidade Tubardo em Vitéria do Baleia/Canal do Pacu/Rio das
Xingu em agosto/2016 Pedras, em outubro/2016
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Figura 7.2 - 27 - Mobilizagéo Figura7.2-28 - llhada Fazenda em
Bacajai/Landi em outubro/2016 outubro/2016

Como mostra o Quadro 7.2-8 a seguir, no periodo que abrange este relatério, foram
realizadas dez reunifes na Volta Grande do Xingu, contemplando 14 comunidades da
regido. Ao todo, 195 pessoas participaram destas atividades.

Quadro 7.2-8 — Producéo de Eventos (julho/2016 a janeiro/2017)

Ressaca 22
Garimpo do Galo 14
Cana Verde/Mangueiras 11
Pirarara/Pontao 12
Terra Preta 17
Rio das Pedras/Baleia/Canal do Pacu 28
llha da Fazenda 54
Nova Conquista 14
Cachoeira do Landi/Bacajai 11
Cana Verde/Mangueiras 12

A seguir, evidéncias da realizacdo das reunifes comunitarias na Volta Grande do Xingu.
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Figura 7.2 — 30 — Reunido
Bacajai/Landi

Figura 7.2 — 31 - Reunido llha da Fazenda  Figura 7.2 — 32 - Reunido Baleia/llha do
Pacu/Rio das Pedras

e QUEIMA CONTROLADA

Com o objetivo de informar aos moradores do entorno de areas do empreendimento
sobre a realizacdo de queima controlada de material dentro do perimetro do
empreendimento, os moradores que vivem as margens da BR 230 e do Km 55 foram
visitados por agentes de comunicacao. A acao foi realizada em outubro de 2016.
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Figura 7.2 — 33 — Visita aviso queima Figura 7.2 — 34 — Visita aviso queima

controlada — km 55 controlada - BR 230
7.2.2.3. LINHA DE ACAO lIl: APOIO AS DEMANDAS DE COMUNICAC}AO

DOS DEMAIS PLANOS DO PBA

Durante o periodo em tela, o Programa de Interacdo Social e Comunicagéo (7.2)
atendeu demandas de comunicacdo de diferentes Planos, Programas e Projetos do
PBA, considerando seu carater transversal, no contexto do PBA.

As atividades desenvolvidas neste contexto estdo detalhadas no item referente a Linha
de Acéo II: Dindmicas e Ferramentas de Comunicacao e Interacdo Social neste relatério.
Com a especificagcdo de materiais e eventos produzidos, assim como as agbes dos
Agentes de Comunicacdo para atendimento as demandas do PBA.

As requisicdes de atendimento ao PBA pelo Programa de Interagdo Social e
Comunicacao, originaram da execuc¢ao dos seguintes segmentos:

e Plano Ambiental de Construcéo (PAC)

¢ Plano de Atendimento a Populacdo Atingida (RUCs)

¢ Plano de Requalificacdo Urbana (obras do entorno e saneamento)

e Plano de Gerenciamento Integrado da Volta Grande do Xingu

e Plano de Conservagéo dos Ecossistemas Aquaticos (ictiofauna)

¢ Plano de Relacionamento com a Populagéo

e Plano de Gestdo de Recursos Hidricos (monitoramento da dindmica de &4guas

subterraneas)

7.2.2.4. LINHA DE ACAO IV: ORIENTACAO PARA CONDUTA EM
ATIVIDADE DE CAMPO

Ao longo do semestre, a capacitacao foi feita internamente, de acordo com o surgimento
de novos temas para o desenvolvimento das atividades.
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Registra-se ainda, a realizacdo de duas ambientacdes junto as empreiteiras
responsaveis pela execugdo das obras das ligagbes domiciliares entre os meses de
setembro e outubro de 2016, participaram das atividades, 137 trabalhadores das
empreiteiras executoras das obras.

Durante a atividade, foram transmitidas orienta¢des sobre conduta na interagdo com 0s
moradores, postura ética e informacdes sobre o acompanhamento as obras realizado
pelo Nucleo de Atendimento Social (NAS) relacionado as ligagdes domiciliares.

Adicionalmente, foram realizadas trés ambientagfes com 80 colaboradores do Nucleo
de Comunicacao Social (NCS) das Ligagcdes Domiciliares. Além das ambientagdes, 0os
mesmos colaboradores participaram de dois treinamentos de alinhamento estratégico
no periodo de referéncia deste documento.

A seguir, registros fotograficos demonstram a execucao das ambientagdes.

Figura 7.2 - 35— Ambientacgéo Figura 7.2 — 36 — Ambientacao
empreiteiras ligagdes domiciliares empreiteiras ligag6es domiciliares

Figura 7.2 — 37 — Alinhamento estratégico  Figura 7.2 — 38 — Alinhamento
equipe ligagdes domiciliares estratégico equipes ligacdes
domiciliares
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7.2.3. ATENDIMENTO AOS OBJETIVOS E AS _METAS DO
PLANO/PROGRAMA/PROJETO NA ETAPA DE IMPLANTACAO

A planilha de atendimento aos objetivos e metas do Projeto € apresentada a seguir.
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Identificar percepg¢des das diversas Partes Interessadas (PIs)

Matriz de PI: 526 registros atuais, atualizacdo trimestral.
Questionamentos recolhidos e sistematizados (mobilizacdes e reunides):
22.657 questionamentos

Atendimento "Belo Monte Aqui": 22.657 atendimentos.

Planejar e atualizar a estratégia de comunicacgéo e interacao social

Em atendimento por meio da elaboracdo e execucéo de diversos planos de
comunicacao que identificam estratégia e meios para informar, ouvir e levantar
a percepcao dos diversos atores sociais envolvidos, contribuindo, desta
forma, para a participagdo e a transparéncia no  processo.

Plano de Trabalho atualizado periodicamente, mediante subsidios obtidos
por: sistematizacdo de manifestagfes recolhidas durante as mobilizacdes e
reunibes; Atendimento "Belo Monte Aqui"; pesquisas de percepcdo e de
opinido.

Produzir a¢Bes / materiais de comunicagdo previstos, conforme o
planejamento apresentado nos itens referentes as atividades desenvolvidas e
cronograma

Materiais de comunicacdo disponibilizados: producdo de planos de
comunicacgao/campanhas, pecas para midia impressa e eletrénica; 256.173
exemplares distribuidos e 806 pecas de midia eletrdnica.

Eventos produzidos: total de 328 eventos, dos quais 116 referentes ao
FASBM.

Mobiliza¢cGes: 106.057 visitas.

Reunides comunitéarias: 459 reunides, com 26.109 participantes.
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Estabelecer didlogo social de qualidade, acessivel e transparente

Em atendimento por meio da realizacdo de eventos diversos, com destaque
para as reunides do Colegiado e das Comissbes do Forum de
Acompanhamento Social de Belo Monte (FASBM).

Acompanhamento da percepc¢do do publico-alvo é realizado pela equipe de
Agentes de Comunicacao, por meio de Pesquisas de Percepc¢éo bimestrais.
Pesquisas de Opinido s&o realizadas periodicamente por instituto de
pesquisa independente.

Acompanhar e atender as demandas de apoio na interacdo com as
comunidades locais por parte dos profissionais envolvidos na implementagéo
dos planos, programas e projetos do PBA

Demandas de comunicacdo e interacdo social dos diversos Planos,
Programas e Projetos do PBA sdo atendidas por meio da elaboragdo e
execucdo de diversos planos de comunicacéo que identificam estratégia e
meios.

Capacitar os diversos profissionais envolvidos com o processo de
implementacdo da UHE Belo Monte em sua interagdo com as comunidades
locais

Ambientacéo/orientacdo para conduta em atividades de campo (para
diversos profissionais envolvidos): 36 sessfes realizadas, reunindo
920participantes.

Capacitacéo (para equipe interna do Programa): realizada internamente, de
acordo com o surgimento de novos temas para o desenvolvimento das
atividades.
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7.2.4. ATIVIDADES PREVISTAS

As atividades previstas para o Programa 7.2 estdo baseadas na continuidade das agdes
e na interface junto a atuacdo em desenvolvimento pelo empreendedor.

Em relacdo as linhas de acdo, serdo mantidos os instrumentos e seguidos 0s mesmos
objetivos e metas estabelecidos no Projeto Basico Ambiental da UHE Belo Monte.

Dentre as atividades ja iniciadas e que necessitam de continuidade estéao:

e Projeto “Saneamento Basico; Cuide, Faga a Sua Parte”, direcionado aos
reassentamentos. A perspectiva € de ampliacdo para abrangéncia de locais que
estdo integrandos a rede coletora de esgoto e distribuigdo de agua.

e Plano de Comunicagdo da Volta Grande do Xingu que contempla diretrizes e
estratégias com o objetivo de sedimentar o relacionamento com as comunidades
do entorno da Volta Grande para prestar esclarecimentos sobre, o
comportamento do rio no Trecho de Vazéo Reduzida - TVR (Hidrograma de
Consenso), bem como sobre a prevencao de eventuais incidentes em razdo da
alteragao do nivel d’agua, entre outros temas.

Para ambas as situacfes citadas, bem como outras que venham a ser realizadas,
sempre que possivel haveréa interface com as ac¢des do 7.3 Programa de Educacgéo
Ambiental.

Cabe ressaltar, conforme ja mencionado, que se objetiva a transi¢gdo dos Programas de
Comunicacdo e Educacdo Ambiental para um futuro Programa de Educomunicacgao,
conforme recomendacéo do PBA da UHE Belo Monte consubstanciada na Resolucéo
CONAMA n° 422/2010.

Sera realizada, no primeiro semestre de 2017, Pesquisa de Percepcado referente ao
empreendimento e a comunicagdo que esse estabelece junto as Partes Interessadas.

Seréo dirigidas aos agentes de comunicac¢éao, capacitacdes periddicas para que possam
prestar os devidos esclarecimentos ao publico, mantendo os agentes atualizados e
cientes das diversas atuacbes do empreendedor, com capacidade de resposta ou
devido encaminhamento interno para posterior retorno.

Os novos colaboradores serdo recepcionados com ambientacdo, no qual a equipe de
interacdo social e comunicacgdo apresentam o empreendimento em geral, aspectos da
cultura local e de condutas para realizacdo de atividades.

O quadro a seguir registra esta proposicdo, dando seguimento ao mesmo quadro que
ja foi apresentado em relatério anterior e identificando os principais temas a serem
trabalhados no proximo periodo.
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Quadro 7.2-9 — Atividades previstas para o proximo periodo

Construir estratégias de comunicagao com a comunidade, constituindo parcerias e negociacdo em busca de consenso entre os

diversos publicos envolvidos na implantacdo da UHE Belo Monte

1 - Identificar
percepcdes das
diversas Partes
Interessada\s
(Pls)

1- O Atendimento
“Belo Monte Aqui”
(0800/Plantéo
social) atualizacéo
da Matriz de PI e
recolhimento e
sistematizacédo
dos
guestionamentos

1-Matriz de Partes Interessadas (PI)
(atualizacédo periddica)

2- Atendimento "Belo Monte Aqui"
(por meio do Servico 0800 e Plantdo
Social)

3- Questionamentos do publico
alvo recolhidos e sistematizados

recebidos. (durante mobilizagbes e reunides
comunitarias)
2 - Planejar e | 29 Plano  de
Trabalho

atualizar a
estratégia  de
comunicacdo e

continuard a ser
atualizado para se

1 -Plano de Trabalho (atualizado
periodicamente)

) ~ . adequar a fase
interagao social .
p6s-LO.
1-Materiais e Planos de
Comunicacéao
2 -Eventos
3 -Mobiliza¢bes
4 -Reunides Comunitéarias
3-As acbes e | Estas atividades serdo desenvolvidas
materiais de |em Planos de Comunicagao
comunicacao especificos, de acordo com o0s

3 - Produzir
acoes /
materiais de
comunicagéao
previstos,
conforme 0]
planejamento
apresentado
nos itens
referentes as
atividades
desenvolvidas e
cronograma.

continuardo a ser
desenvolvidos na
fase p6s-LO, com
a devida
adequacgado a nova
etapa do
empreendimento,
bem como
eventos, reunides
comunitarias,

materiais de
comunicacéao e
acdes de

mobilizacéo.

sequintes _principais _conteudos a
serem abordados (conforme
continuidade e demandas dos demais
planos, programas e projetos do PBA
na fase pés LO), entre outros:

- FASBM - Forum de
Acompanhamento Social de Belo
Monte (no contexto da agenda de
eventos)

— Comunicacéo e Interacdo Social
para o0s seguintes temas /
questdes, entre outros:

a. Desmobilizacdo de Méo
de Obra

b. Saneamento: ligacdes
domiciliares a rede de
agua e esgoto

c. STE

d. Programas de
monitoramento dos
meios fisico e bidtico

e. Acdes na Volta Grande
do Xingu
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f. Plano de Saude Publica

— Comunicagéo e interacdo social
em atendimento aos demais
planos do PBA que permanecem
na fase pos emissao da LO (sob
demanda).

4 - Estabelecer
didlogo social
de qualidade,
acessivel e
transparente

4-0
acompanhamento
serd mantido na
fase p6s-LO, com
as Pesquisas de
Percepcéo.

1 - Acompanhamento da percepc¢éo
do pulblico-alvo (Pesquisa de
Percepcéo;)

5 - Acompanhar
e atender as

ge?izmdas gg 5-Continuidade do

inerera 5% com atendimento  as

as & demandas de

comunidades icnotmruntcagao iel Resultados  consolidados  estédo
locais por parte d eragao Plsonc a registrados nas metas referentes a
dos P?S ram anos, producdo de materiais, eventos,
profissionais Prg'get?)sazo PBX mobilizagdes e reunides
envolvidos na uej terao comunitarias.

continuidade q a

dos Planos. | S€duéncia na fase

Programas e pos-LO.

Projetos do

PBA

6 - Capacitar os -

diversos 6-Continuidade 1-Ambientac¢&o/orientagao para

profissionais
envolvidos com
0 processo de
implementacéao
da UHE Belo
Monte em sua
interagdo com
as
comunidades
locais

das atividades de
Ambientacao e
Capacitacéo na
fase pos LO, de
acordo com a
demanda dos
demais Planos,
Programas e
Projetos do PBA.

conduta em atividades de campo
(para diversos profissionais dos
Planos, Programas e Projetos do
PBA)

2-Capacitacéo (para equipe interna
do 7.2-Programa de Interacdo Social
e Comunicacao)

7.2.5. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES PREVISTAS

O cronograma gréafico das atividades previstas para o Projeto é apresentado na
sequéncia.
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CRONOGRAMA DO PACOTE DE TRABALHO

Atividades | Produtos

Descricdo

7.2-Programa de Interagcéo Social e Comunicacao

1 [ldentificacdo da Percepgéo das Partes Interessadas (Pls)

1,1 [Matriz de Partes Interessadas (PI) (atualizagéo periddica)
12 Questionamento recolhidos e sistematizados (durante mobilizagoes,

"~ _[reunides, eventos, atendimentos)
1,3 |Atendimento Belo Monte Aqui (Servigo 0800; Plantdo Social)

2 Planejamento e atualizagédo da estratégia de comunicagéo e interagéo

social

2,1 [Plano de trabalho (atualizag&o periddica)

3 |Elaboragéo de Planos de Comunicagéo (a¢des, materiais, estratégia)
3,1 |Eventos (destaque para agenda do FASBM)
3,2 |Mobilizagdes
3,3 |Reunides comunitarias
3,4 [Materiais / Planos de Comunicag&o:

4 Estabelecimento de didlogo social de qualidade, acessivel e

' |transparente
4,1 |Pesquisa de Percepcdo

5. |Acompanhar e atender as demandas de apoio na interagdo com as comunidades locais
6 Capacitar os diversos profissionais envolvidos com o processo de

" limplementac&o da UHE Belo Monte em sua interacdo com as comunidades locais
6.1 Ambientacéo / orientagdo para conduta em atividades de campo

"~ |(profissionais dos diversos Planos, Programas e Projetos do PBA)
6,2 |Capacitacdo da equipe interna

Operagéo 1a UG CF
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7.2.6. CONSIDERACOES FINAIS

Com énfase no primeiro ano de operacédo da UHE Belo Monte, as atividades registradas
no periodo relatado neste documento, subsidiaram a evolucdo do processo das obras
de saneamento béasico - ligacdes domiciliares; acompanharam a situacdo dos
moradores na regido da Volta Grande e do Trecho de Vaz&do Reduzida; apoio as acbes
dos RUCs e foram reforgados os canais de comunicacao.

Foram contabilizadas: 51.851 visitas de mobilizacdo na area urbana de Altamira; dez
reunides comunitarias envolvendo 195 moradores, oito reunibes do FASBM com
participacao de 222 pessoas, quatro eventos que atrairam um publico superior a dez mil
pessoas e 540 questionamentos.

Intensificada nas radios e midias alternativas locais, a campanha “Altamira Ligada na
Rede, Saneamento é Saude” implicou na veiculacdo de 1.271 insercfes de 10 spots.
As teméticas informadas foram: esclarecimentos sobre as ligagdes propriamente ditas,
identificacdo dos agentes, dicas de educagdo ambiental e agendamento pelo 0800 e do
sifdo. Concomitante a estas acles, 0s agentes de comunicacdo, em atividade
permanente e constante, por meio das visitas porta a porta, do atendimento nos plantbes
Sociais ou pela Central 0800, atuaram como facilitadores, levando informacdes ou
encaminhando os questionamentos dos moradores, ao mesmo tempo em que captavam
suas percepcgoes.

Importante destacar que, a partir da estruturagdo do Nucleo de Comunicagédo Social
(NCS), em agosto, a Central 0800 passou a ser utilizada para o agendamento de novas
visitas. Dos 2.571 atendimentos registrados no periodo, 90% dos questionamentos
guardavam relacdo com o tema saneamento basico.

Registra-se ainda que, o tema foi pauta da 22 Reunido Extraordinaria do FASBM,
realizada em julho e também da 17° Reunido Ordinaria do Comité de Acompanhamento
do Projeto de Reassentamento Urbano Coletivo/RUC, que ocorreu em setembro.

No processo de sensibilizagdo dos moradores quanto a necessidade de procederem a
ligacdo de suas casas as redes de agua e esgoto, vale mencionar a reunido promovida
com 38 formadores de opinido identificados a partir da Matriz de Partes Interessadas.

Na perspectiva de manter a populagéo, especialmente os ribeirinhos e moradores de
ilhas, informados sobre os eventos de alteracdo de vazdo em funcdo da alteracdo do
nivel d’agua no rio, 0 macrotema Volta Grande do Xingu (Trecho de Vazao Reduzida e
Entorno dos Reservatérios) demandou a producdo de seis spots (Testes de Turbina
Pimental, Auxilio a Navegacao, Registro de Embarcac6es do STE e Periodo de Cheia),
neste periodo. Veiculados de hora em hora, as mensagens de alerta e orientagéo
totalizaram 394 inserc¢des nas radios locais.

Paralelamente, agentes de comunicacdo em cumprimento a agenda de mobilizacao,

realizaram 397 visitas na regido, culminando com a promoc¢do de dez reunibes
comunitarias com 195 moradores de 14 comunidades. Nessas reunides foram
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discutidos temas como a operacdo e funcionamento da usina e variagbes de vazao,
comportamento do rio e hidrograma de consenso.

O repasse de informagdes sobre vazdo no periodo de verdo foi tema da 142 Reunido da
Comissédo do Plano de Gerenciamento da Volta Grande do Xingu e 10® Reunido do
Comité de Acompanhamento do Sistema de Transposicdo de Embarcacdes/STE,
ocorridas em agosto. Enquanto o atendimento a demandas de navegabilidade no
Trecho de Vazéo Reduzida —-TVR, foi discutido na 152 Reunido da Comisséao do Plano
de Gerenciamento da Volta Grande do Xingu e na 11% Reunido do Comité de
Acompanhamento do Sistema de Transposi¢cdo de Embarcacdes/STE.

Quanto ao fortalecimento dos canais de comunicacdo, observou-se, neste periodo,
maior aceitagcdo por parte da populacdo da Central 0800, em substituicdo ao
atendimento feito anteriormente pelos plantdes sociais. Instalados nos reassentamentos
Laranjeiras e Jatob4, o servigo canalizou principalmente solicitagfes e questionamentos
referente & manutencgdo dos imdveis e infraestrutura dos bairros.

Os quadros 7.2-10 e 7.2-11 a seguir apresentam o panorama geral das atividades com
a concentracao das informacdes a partir da emissdo da Licenga de Operagéo.

Quadro 7.2-10 — Atividades dos Agentes de Comunicacdo (mobilizacbes e
reunides): consolidagao geral a partir da emisséo da Licenca de Operagéo (LO):

MobilizagcGes 6.228 51.851 58.079
Reunides 23 10 33

P"’ggﬁmggtses 1.028 195 1.223

Questionamentos 605 540 1.145
Eventos Diversos 08 04 12
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Quadro 7.2-11 — Consolidacdo geral de atividades, a partir da emissdo da LI (junho/2011) até janeiro/2017 [referéncia de periodos:
Relatério Consolidado Semestral (RCS) ao Ibama]

Mobilizacbes 3.901 8.900 3.052 5.433 4.842 4.499 5.083 5.568 7.707 5.221 51.851 106.057
Reunides Comunitarias 42 55 34 66 50 44 36 70 29 23 10 459
Participantes Reunides 4.185 3.273 1.867 4.833 3.231 1.995 1.875 2.452 1.175 1.028 195 26.109

Questionamentos 3.685 4.218 1.647 2.798 2.622 2.796 1.842 793 1.111 605 540 22.657

Planos de Comunicagéao /
Pecas Produzidas e

Veiculadas (midia eletrbnica e 17 46 52 40 86 114 125 — 156 36 23 806
impressa)
dados
Materiais de comunicagao nao
distribuidos contabili 26.454 11.196 16.419 61.951 24.488 12.189 19.775 68.389 14.412 900 256.173
zados
Ate"d'merzgui'feb Monte 97 700 633 1.699 | 4336 | 2245 | 1.176 756 5536 | 1.798 | 3.671 | 22.647
Eventos realizados (total) 19 25 26 41 29 32 29 46 61 8 12 328
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27
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24
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32
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14

19

12

14
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Matriz de Partes Interessadas

526
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Quadro 7.2-12 — Equipe de Trabalho E.labore, empresa responsavel pela execu¢ao do programa no periodo de julho a outubro de 2016.

Bacharelado/Licenciatura em

Silvio Botelho Coordenacéo Técnica Geral A . Altamira - PA N&o possui 5544154
Ciéncias Sociais
Graduacéo em Ciéncia da
Educacéo; especializagdo em
Sandra Luiza Xavier Consultoria Técnica Educag&o Ambiental, Gestao, Altamira - PA N&o possui 5784414
Coordenacao, Supervisao e
Orientacdo Educacional

. . o . L Mestre em Comunicacgéo . Reg. Prof. Jornalista

Luis Henrigue Silveira Geréncia de Comunicacao . . . Altamira — PA DRT/RS 7998 5543702
Social/Jornalismo;

. . . Grad. Letras-Espanhol; MBA Registro Profissional

Viviane Vieira de Assis Jornalist Gestao Comunicago Altamira — PA Jornalista 6091828
Paes ormnalista nicag DRT/RO 543
Corporativa,
Josué G. Silva Assessoria Técnica Ciéncias Contabeis Altamira — PA - 6091743
José Claudio Marques L . ~ - ~ .
Bandeira Técnico em Tl / SAIS Tecnologia da Informacéo Brasilia — DF N&o possui 5544000
. . . Curso Técnico em Edificacdes .
Rodrigo Maia Rocha Designer . ! eag Altamira — PA - 6092030
(cursando)

Aline Baches Agente de Comunicacao Licenciatura Plena em Letras Altamira — PA N&o possui 5614174
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Graduacdo em Engenharia

Ambiental

Geane da Silva Vaz Agente de Comunicacao N Altamira — PA N&o possui 5543734
Agronomica
Rosinete da Silva Sodré Agente de Comunicacao Licenciatura Plena em Letras Altamira — PA N&o possui 5544068
Cristiano Polla Agente de Comunicacao Gradgat;ao em Gestao Altamira — PA N&o possui 5543986
Ambiental (cursando)

Juliana Lima de Deus Agente de Comunicacdo | Licenciatura Plena em Quimica Altamira — PA N&o possui 5543965
Otavio AgitejisrtéJZSantana Agente de Comunicacao Licenciatura Plena em Fisica Altamira — PA Né&o possui 5543940
Claudllednee (gllliii/:al;a:;_acerda Agente de Comunicacao Licenciatura Plena em Letras Altamira — PA Né&o possui 5614343

. . L iénci is, habilitagdo : N .
Téania do Socorro Martins Agente de Comunicacao Ciencias Ngtiglrs;ia nag Altamira — PA N&o possui -
Mauricio Carneiro de Brito Agente de Comunicacao Graduacdo em Pedagogia Altamira — PA N&o possui -
. - Graduagdo em Comunicacdo
I F . . . ~ .
Giselle dePi:(t;;ndaede Souza Agente de Comunicacéo Social, hab. Publicidade e Altamira — PA N&o possui -
Propaganda
Elidinai Li . a a ~ .
idinai Souza Lima Agente de Comunicacdo Gradl.lagao em Gestdo Altamira — PA N&o possui -
Barroso Ambiental (cursando)
Eliane Zimermann de Lima | Agente de Comunicagéo Graduacdo em Gestdo Altamira — PA N&o possui 5792669
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Conforme informado anteriormente, houve alteracdo de empresa executora, passando a partir de novembro de 2016 a ser a WorleyParsons
responsavel pela execugdo do programa. Deste modo a equipe técnica de trabalho passa a ser:

Quadro 7.2-13 — Equipe de Trabalho WorleyParsons responsavel pela execu¢do do programa 7.2 no periodo a partir de novembro de

2016.
Mario Kikuchi Coordenador de Soci6logo S#o Paulo — SP 1087/SP 315270
Socioeconomia

Milena Tomassini Panosso Coordenadora de execug¢ao Jornalista/ Analista Ambiental Altamira 28989/RJ 1564027
Jeanette Santos Freitas Suporte técnico Jornalista Altamira 04930 DRT/MG 6019148
Rodrigo Pellegrini Suporte técnico Relagdes Publicas Altamira - 3669813
Anderson Luis Avelar do Lago Agente de comunicagéo Ensino Médio Altamira - -
Anderson Marreiros da Cunha Agente de comunicagéo Ensino Médio Altamira - -
Andrea Torres de Nisa de Castro Agente de comunicacao Ensino Médio Altamira - -
Ligiany Viana Barros Carvalho Agente de comunicagéo Ensino Médio Altamira - -
Luciana Maria da Silva Agente de comunicacgéo Ensino Médio Altamira -
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Otavio Augusto Santana Queiroz

Agente de comunicagéo

Licenciatura em Fisica

Altamira

Rosilene Lima da Costa

Agente de comunicagéo

Ensino Médio

Altamira
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7.2.8. ANEXOS

Anexo 7.2-1 — Artes finais e arquivos de audio e imagem dos materiais produzidos
no periodo de julho/16 a janeiro/2017.

Anexo 7.2-2 — NE-DS-SSE-312-0: Nota Técnica - Atendimentos Plantdo Social
Anexo 7.2-3 — Documentos comprobatérios FASBM

Anexo 7.2-4 — Lista Presenca Ambientacdes
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