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Atividade: 
 

Inspeção periódica a partir da análise das entrevistas semi-estruturadas feitas nas 
comunidades Guamirim e Piedade 

Trecho /Fase/Município Comunidade Guamirim e Piedade - Caçapava/SP 

Distância da Faixa: Acesso aos km 80 e 81 da obra  

Data: 21, 22 e 27/01/2010 Carga horária: 5 horas 

Público-alvo: Moradores e lideranças das comunidades 
Total de 
Participantes: 11 (onze) 

Resumo da Atividade 

Objetivo Inspeção periódica na comunidade Guamirim e Piedade com base em entrevistas semi-
estruturadas. 

Assuntos abordados Elaboração de perguntas referentes à obra e ao trabalho de Comunicação Social. 
Esclarecimento de dúvidas.  

Dinâmica de Trabalho 
Visita porta a porta no bairro e realização de entrevista semi-estruturada. Esclarecimento 
de dúvidas apontadas pelos moradores entrevistados durante a visita. Preenchimento de 
questionário. Registro fotográfico.  

Questionamentos Não houve. 

Observações 

Dados gerais: 
Nas comunidades Piedade e Guamirim apenas as ruas principais são asfaltadas. Há água, 
luz, telefone público, transporte coletivo, mas não há rede de esgoto. No local, não é 
desenvolvido nenhum tipo de trabalho social. Vinte por cento dos imóveis são 
considerados de veraneio (Guamirim), mesmo assim, os moradores se consideram bem 
unidos e conseguem melhorias para o bairro por meio da SAB (Sociedade Amigos de 
Bairro). Por ano, a população local participa de, em média, quatro festas e todas são 
promovidas pela Igreja Católica. Eles também fazem uma festa junina, que geralmente 
acontece na Rua Encantada, sem data definida.  
Uma das reclamações mais constantes dos moradores refere-se aos assaltos no bairro. 
Segundo a população local, há pelo menos um caso por mês.  
 
Inspeção periódica: 
Entrevistas semi-estruturadas, na qual constavam perguntas referentes ao trabalho de 
Comunicação Social (Tem conhecimento do papel do comunicador social; Recebeu 
materiais informativos sobre a obra; Sabe que existe um 0800 da Petrobras para dúvidas, 
reclamações e sugestões.) e da obra (Tem conhecimento da passagem do Gastau na sua 
comunidade; Do que se trata essa obra;). 
Com base nas respostas dadas pelos moradores, a Inspetora Vanessa esclarecia 
possíveis dúvidas e explicava as curiosidades apresentadas pelos entrevistados, em 
relação ao empreendimento, durante a visita. 
Todos os entrevistados demonstraram conhecer do que se tratava a obra do Gastau e se 
mostraram satisfeitos com a realização do empreendimento. No entanto, poucos souberam 
responder, de maneira, mais detalhada sobre a obra. (Para que serve; De onde vem e 
para aonde vai...). Em relação a inspeção periódica, realizada no mês de novembro, 
menos moradores apresentaram dúvidas referentes a segurança na obra (perigo de 
explosão, etc). 
Muitos avaliaram como satisfatório o trabalho da GDK, em virtude da obra ter empregado 
muita gente e sempre haver placas de sinalização. Entre os instrumentos de comunicação 
utilizados até agora: folhetos, faixas, cartazes, carro de som, entre outros, as faixas 
parecem ter sido mais vista pelos moradores. 
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Nome do (a) inspetor 
(a) social: 

 

 

Inspetora Social Vanessa durante trabalho de inspeção periódica nas comunidades Guamirim e Piedade 


