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Atividade:

Inspecéo periddica a partir da analise das entrevistas semi-estruturadas feitas nas
comunidades _

‘Trecho /Fase/Municipio

Comunidade Jd. Ebenézer - Sdo José dos Campos/SP

Distancia da Faixa:

Acesso ao km 72,5 da obra

Datas: 10, 12, 16 e 22/02/10 _ | Carga horaria: 6 horas
Z ¥ Total de '
Publicofalvo. Moradolres Participantes: 13 (treze)

Resumo da Atividade

Objetivo

| Realizar a Inspecéo periédica na comunidade Jd. Ebenézer com base em entrevistas

semi-estruturadas.

Assunios abordados

Elaboragdo de perguntas referentes a obra e ao trabalho -de Comunica¢éo Social.
Esclarecimento de dividas.

Dinamica de Trabalho

Visita porta a porta no bairro e realizagéo de entrevistas semi-estruturada. Esclarecimento
de duvidas apontadas pelos moradores entrevistados durante a visita. Preenchimento de
questionario. Entrega do imé& de geladeira com o ntiimero do Telefone Verde da Petrobras
(0800). Registro fotografico.

Questionamentos

Né&o houve.

Observag.ées

Dados gerais:

Conforme informagdes coletadas no levantamento socioambiental, 6 Jardim Ebenezér foi
fundado, ha mais de vinte anos, conforme informado, pela Lideranga Comunitaria Sr.
Wilson. Ele ainda mora no local e se auto-intitula lideranga da comunidade, mas néo foi
citado em nenhuma das pesquisas. Muitos se referiram ao Sr. Edgar que era o lider do
bairro, no entanto, desde que ele mudou de enderego, a comunidade estd sem

| representante.

As reunides entre os moradores sdo raras e geralmente acontecem na_  casa da
Sra.Teoddsia, mas ela ndo quer assumir a posicao de lider formal.

O bairro possui iluminagé&o publica, rede de dgua e servigo de coleta de lixo trés vezes por
semana. Contudo, as ruas n&o s&o asfaltadas e ndo ha entrega de correspondéncias pelos
Correios. No bairro ha um projeto social de alfabetizagdo de adultos e distribuigdo de
alimentos para criangas, carentes. Além disso, a Prefeitura promove, uma vez por ano,

“|uma festa para criangas, distribuindo brinquedos e lanches. Entre os problemas sociais

apontados pela populagéo esta o uso e o trafico de drogas. Os traficantes s&o conhecidos

pelos moradores. No local, hd uma casa alugada apenas para esta finalidade. As festas
consideradas mais tradicionais pela comunidade s&o a de Santo Antonio, que acontece no
més de Junho, e a Festa do Trabalhador, que acontece no bairro Novo Horizonte.

Atividades realizadas na Comunidade em 2009:
- Reuni@o sobre a obra na residéncia do Sr. Wilson, conforme sugestdo dos demals
moradores

Inspecdo periddica:

Entrevistas semi-estruturadas, na qual constavam perguntas referentes ao trabalho de
Comunicagéo Social (Tem conhecimento do papel do comunicador social: ‘Recebeu
materiais informativos sobre a obra; Sabe que existe um 0800 da Petrobras para dividas,
reclamagfes e sugestdes.) e da obra (Tem conhec:mento da passagem do Gastau na sua
comunidade; Do que se trata essa obra.
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Inspetor (a) Social:

Ariadne Marques Telefone: (12) 9168-7780

Durante a realizagéo da inspegéo periédica, a maioria dos entrevistados soube responder
todas as perguntas feitas e ndo apresentou duvidas em relagéo a obra, apenas sobre o
teste hidrostatico. Dos materiais graficos e ferramentas de comunicagéo social utilizados
durante a obra, apenas o carro de som foi o0 menos lembrado pela comunidade. Houve
elogios ao Programa da Petrobras "Crfanga Esperta Nao Entra pelo Cano”, realizados nos
bairros Santa Lucia e Boa Esperanga, pois algumas criangas pammparam das atividades,

Fotografico

SUBaVAcO0S além do reconhecimento da conduta dos funcionarios da GDK pela filha ter partlclpado e
também etoglos a conduta dos funcionarios.
Durante a inspecéo periodica a Inspetora Social Ariadne identificou que uma das
moradoras do bairro, Sra Graga, cuida de 12 (doze) criangas abandonadas pelos pais e
| vive de doagbes. _
No primeiro dia da inspeg¢éo, houve a visita da representante do Ibama ao bairro.
Registro

Inspetora Social Ariadne durante inspegdo Inspetora Social Ariadne durante explicagio da fase-
_peri6dica com a Sra. Graga e Sr. Celso . atual da obra & moradora da comunidade
N : -

Nome do (a) inspetor
(a) social:
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