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Inspetor (a) Social:

Ariadne Marques Telefone: (12) 9168-7780

Atividade:

Inspegédo periddica a partir da andlise das entrevistas semi-estruturadas feitas nas
comunidades

Trecho /Fase/Municipio

Comunidades Santa Lucia e Portal do Céu - Sdo José dos Campos/ SP

Distancia da Faixa:

km 72,5 da obra

Datas: 12 e 21/12, 26, 27 e 28/ 01/10 Carga horaria: 6 horas
P . Total de
Publico-alvo: Moradores Participantes: 10 (dez)

Resumo da Atividade

Objetivo

Realizar a Inspegéo peridédica nas comunidades Santa Licia e Portal do Céu com base em
entrevistas semi-estruturadas.

Assuntos abordados

Elaboracdo de perguntas referentes a obra e ao trabalho de Comunicacdo Social.
Esclarecimento de davidas.

Dinamica de Trabalho

Visita porta a porta no bairro, algumas nas ruas proximas a faixa de dutos e realizagéo de
entrevista semi-estruturada. Esclarecimento de dividas apontadas pelos moradores
entrevistados durante a visita. Preenchimento de questionario. Registro fotografico.
Entrega do ima de geladeira com o numero 0800 da Petrobras.

Questionamentos

Nao houve.

Observacoes

Dados gerais:

Durante a realizacdo do levantamento socioambiental, alguns moradores dos bairros
acima identificaram essas comunidades como Bom Retiro, pois antigamente o local era
conhecido como Fazenda Bom Retiro. Atualmente, esse local estd em fase de
regularizagdo e os bairros estdo sendo divididos em Portal do Céu, Sta Lucia e Sta Rita.
Na zona leste de Sao José dos Campos também existe uma bairro chamado Bom retiro,
localizado proximo ao Bairro Novo Horizonte, mas este ndo faz parte da nossa AID. Os
bairros Santa Lucia, Portal do Céu e Santa Rita apresentam uma infra-estrutura
bastante precaria e é considerado irregular pela Prefeitura. No local ndo ha escola e nem
posto de saude. Os moradores recorrem a bairros como Novo Horizonte e Bom Retiro
quando precisam ser atendidos. A populagédo também ndo tem acesso a nenhum tipo de
lazer. Por essa razao, nas visitas porta a porta foi solicitado a equipe a construcao de um
campo de futebol. As ruas dos referidos bairros também nao sao asfaltadas e ndo ha rede
de esgoto. Os moradores pediram para que, se possivel, passassemos com caminhao
Pipa na comunidade para reduzir a poeira das ruas. Além disso, a populacao local nao
tem acesso ao servico dos Correios. Apenas um mercadinho do bairro possui Caixa
Postal. A fonte de renda dos moradores é bem diversificada, mas no bairro ha uma
grafica que emprega cerca de duzentas pessoas e maior parte delas vive nas redondezas.
Praticamente ndo ha festas no bairro, apenas algumas quermesses, promovidas pela
comunidade Cristo Rei. A comunicagéao é feita no boca a boca.

Entre os problemas sociais apontados pelos moradores esta o uso de drogas, mas
segundo eles, ndo ha casos de violéncia. A localidade é considerada tranquila. Poucos
relataram casos de violéncia, como assaltos a énibus e homicidio. A lideranca comunitaria
€ conhecida entre os moradores, mas muitos avaliam a atuacdo da lideranca formal Sr.
Mario insatisfatoria.

Nas reunides com a comunidade é importante reforcar que nao é permitido que os
funcionarios da obra déem carona e reforgar com os motoristas o respeito aos limites de
velocidade.
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Atividades realizadas na Comunidade:

- Reuniao de Liderangas na Igreja Assembléia de Deus sobre a obra;

- Programa Crianca Esperta por 03 meses no bairro;

- Stand sobre a obra na Grafica Tamoios;

- Visita as residéncias com o duto de espuma para esclarecer duvidas dos moradores;
- Oficina de Pufe com as moradoras;

- Festa de Natal para as criangas do bairro.

Inspecao periodica:

Entrevistas semi-estruturadas, na qual constavam perguntas referentes ao trabalho de
Comunicacado Social (Tem conhecimento do papel do comunicador social; Recebeu
materiais informativos sobre a obra; Sabe que existe um 0800 da Petrobras para duvidas,
reclamacgébes e sugestoées.) e da obra (Tem conhecimento da passagem do Gastau na sua
comunidade; Do que se trata essa obra;).

A maioria dos entrevistados demonstraram ter conhecimento sobre a obra Gastau. Com
base nas respostas a Inspetora Social Ariadne explicava detalhadamente sobre a obra.
Alguns moradores nao quiseram passar o nimero do RG.

Entre os instrumentos de comunicacdo utilizados até agora: folhetos, faixas, cartazes,
carro de som, entre outros, a passagem de carro de som pelo bairro se mostrou eficaz.
Todas as faixas parecem ter sido vistas pela populagéo.

A maioria dos moradores elogiou o trabalho realizado com as criangas para nao se
aproximarem da obra.

Registro
Fotografico
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Inspetora Social Ariadne durante visita a lideranca Inspetora Social Ariadne durante visita a Sra.
o Sr. Mario - bairro Santa Lucia Viviane - bairro Portal do Céu

Nome do (a) inspetor
(a) social:




